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Millet tarafindan, millet adina, devleti idareye yetkili
kilinanlar icin gerektidi zaman millete hesap vermek
mecburiyeti, laubalilik ve keyfi hareketle uzlasmaz.
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ISTIKLAL MARSI

Korkma, sdbnmez bu safaklarda ylzen al sancak;

Sénmeden yurdumun Ustlnde tUten en son ocak.

O benim milletimin yildizidir, parlayacak;
O benimdir, o benim milletimindir ancak.

Catma, kurban olayim, cehreni ey nazl hilal!
Kahraman irkima bir gul! Ne bu siddet, bu celal?
Sana olmaz doékulen kanlarimiz sonra helal...
Hakkidir, hakk’a tapan, milletimin istiklal!

Ben ezelden beridir hdr yasadim, hir yasarim.
Hangi cilgin bana zincir vuracakmis? Sasarim!
KUkremis sel gibiyim, bendimi cigner, asarim.
Yirtarim daglari, enginlere sigmam, tasarim.

Garbin afakini sarmissa celik zirhli duvar,
Benim iman dolu gégsim gibi serhaddim var.
Ulusun, korkmal! Nasil boyle bir imani bogar,
‘Medeniyet!” dedigin tek disi kalmis canavar?

Arkadas! Yurduma alcaklari ugratma, sakin.
Siper et gdvdeni, dursun bu hayasizca akin.
Dogacaktir sana va'dettigi glnler hakk’in...
Kim bilir, belki yarin, belki yarindan da yakin.

KUCUKCEKMECE
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Bastidin yerleri ‘toprak!” diyerek gecme, tan:
DusUn altinda binlerce kefensiz yatani.

Sen sehit odlusun, incitme, yaziktir, atant:
Verme, dUnyalari alsan da, bu cennet vatani.

Kim bu cennet vatanin ugruna olmaz ki feda?
Suheda fiskiracak topradi siksan, suhedal
Cani, canani, butun varimi alsin da htda,
Etmesin tek vatanimdan beni dinyada clda.

Ruhumun senden, ilahi, sudur ancak emeli:
Dedmesin mabedimin gdgsine namahrem eli.
Bu ezanlar-ki sahadetleri dinin temeli,

Ebedi yurdumun Ustiinde benim inlemeli.

O zaman vecd ile bin secde eder -varsa- tasim,
Her cerihamdan, ilahi, bosanip kanli yasim,
Fiskirir run-i mUcerred gibi yerden na’sim;

O zaman yuUkselerek arsa deger belki basim.

Dalgalan sen de safaklar gibi ey sanl hilall
Olsun artik dékulen kanlarimin hepsi helal.
Ebediyen sana yok, irkima yok izmihlal:
Hakkidir, hir yasamis, bayradimin hirriyet;
Hakkidir, hakk’a tapan, milletimin istiklal!

MEHMET AKIiF ERSOY
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21. yUzyil insanhga ¢dzUlmesi gereken yeni problemler getirmekle beraber; distnulenin
cok Uzerindeki karmasik veriyi toplama imkani sunmus ve insanoglunu durumsal yakla-
simdan proaktif davranisa tasiyarak strdurulebilir teknolojik cdHzUmler olusturma imkani
saglamistir.

Yasam suUresinin uzamasi, kente gdcln surmesi, iletisim teknolojilerinde gerceklesen
gelismeler ve bu gelismelerin 1siginda ortaya cikan yeni ticaret ve is modelleri varli-
JdI, hizmet sektdérindn buyUmesi, daha uzun bir editim deneyimi olan farkli nitelikte ve
beklentide nesillerin ortaya cikmasi, kent yéneticilerinin kentleri akilli sehircilik kavrami
icerisinde yonetmesini gerektirmistir. Kisaca bu kavramin ne oldugunu, dinyada nasil
tanimlandigini ifade edelim.

Akilll sehir kavraminin belirlenen ortak bir tanimi yoktur. Konuyla ugrasan kuruluslarin
farkll farkli tanimlamalari s6z konusudur. Tanimlamalarda entegrasyon, akil, nesnelerin
interneti, bUyUk veri, elektronik algilayici kavramlari siklikla dile getirilmistir. Entegras-
yon, birbirleriyle iletisim kurabilen donanim ve vyazilimlari; akil, cihazlarin sadece veri
toplamayip ayni zamanda yapay zeka kullanarak karar slUrecine destek olmasini; nesne-
lerin interneti, donanimlarin baglantiliik &zelligini; bUyuk veri, karmasik, bUyUk miktarda
veri toplama imkanini; elektronik algilayicilar, gunlik hayatta baska bir donanim icin yer
alan dlcme yapabilen elektronik Grlnleri ifade eder.

Akilli sehirler Uzerine ilk rehberini Mayis 2014’de yayinlayan Uluslararasi Standartlar Ens-
tittst’'nun (ISO) ISO3720 tanimina gdre Akilll Sehir; “ Sehrin planlamasini, yénetimini,
insasini ve akilli hizmetleri kolaylastiracak nesnelerin interneti, bulut bilisim, bUyUk veri
ve entegre cografi bilgi sistemleri gibi yeni nesil bilgi iletisim teknolojilerinin uygulandigi
yeni bir kavram ve yeni bir modeldir.” ISO’ya gdre akilli sehir olusumlarinin ana hedefi;
kamu hizmetlerinin kolayliginin, sehir ydnetiminin duyarlihiginin, sehrin yasanabilirliginin,
altyapilarin uygunlugunun ve ag guvenliginin uzun sureli etkili olmasinin saglanmasi ve
sUrdurulmesidir.

ingiltere s, Yenilik ve Yetenekler Politikalari Bakanlhidi’na gére akilli sehir; sehirlerin daha
yasanabilir, daha dayanikli ve yeni zorluklarla daha cabuk bas edebilmesi yolunda bir¢cok
adimi olan bir sUrectir. Bu tanimda akilli sehirlerden beklenti vatandaslarin ihtiyaclarina
en uygun sekilde kamu veya 6zel sektdr tarafindan sunulan hizmetlere katilminin sag-
lanmasidir.

Diger bir tanima gore akilli sehir kavrami (Smart City); veri toplamak i¢cin elektronik algi-
layicilarin kullanildigr (sensér) ve toplanan bu verileri analiz ederek varliklari ve kaynak-
lari verimli bir sekilde yonetmek icin kullanan kentsel bir alan olarak tanimlanmaktadir.

Farkl farkli tanimlamalar 1siginda Ulkemize uygun bir tanimlama yapacak olursak; “Sur-
durulebilir kalkinma hedefiyle, nesnelerin interneti (IOT) kullanilarak kent problemlerinin
coHzUmMUNe yonelik veri tespit alanlari olusturulmasi, bu verilerden yola c¢ikarak prob-
lemlerin mUhendislik yontemleriyle ¢cozulmesi, insanlarin yasam kalitesinin arttirilmasi
amaciyla yesil teknolojilerin, enerji tasarrufunun, yonetisimin, geri dénusuimun ilke edi-
nilmesidir. Yoénetisim Mekanizmasi Yatirm ve Kaynak Kullanimi, Akilli Yénetisim Acik
Veri ve Buyuk Veri, Akilli Cevre, Akilll Ekonomi, Akilli Enerji, Akilli Insan, Akilli Ulasim,
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Akilll Yapilar, Akilli Saglk, Afet ve Acil Durum Yénetimi, Akilli GUvenlik, Bilgi GUvenligdi,
Bilgi Teknolojileri, iletisim Teknolojileri, Akill Mekan Ydnetimi, Cografya Bilgi Sistemleri,
Akilll Altyapi olarak sayilabilecek 17 farkl alandaki cézumlerle tanimlanan Akilli Sehirci-
lik, ilce belediyeleriicin kendi gbrev alanlari icinde strdurulebilir projelerden olusur ve
insanhgin yasam kalitesini olumlu etkileyen kritik bir stratejik alandir.

llcemiz dnemli ulasim akslarinda yer almaktadir. Marmaray'in bitis duragi Halkal duragi
ilcemizdedir. Bagcilar-Kirazli, Halkal - Istanbul Havalimani metro projelerinin yapimina
devam edilmektedir. Istanbul’un iki dnemli hastanesi Kanuni Sultan Suleyman Egitim
ve Arastirma Hastanesi, Mehmet Akif Ersoy Gogus Kalp Damar Cerrahisi Hastanesi
ilcemizde bulunmaktadir. Yukarida belirtilen 6zellikler nedeniyle son villarda yuksek
kalitede konut stokunun Uretildigi KUicukcekmece'de nufus artmis, yerel ihtiyaclar
cogalmistir. KicUkcekmece Belediyesi, Istanbul’da 39 ilce belediyesinden biridir.

NUfusu 2018 verilerine gére 770.317'dir. NUfus 385.154 erkek, 385.163 kadindan olus-
maktadir. Klictkcekmece, Istanbul’'un 39 ilcesinden biri olarak Esenyurt’tan sonra en
kalabalik ikinci ilcesidir. NUfusu surekli artan bu kentte kaynaklarin saglkli dagitiimasi,
kent yasaminda vatandaslarin islerinin daha hizli yapilabilmesi, teknolojiden

yararlanilmasinin saglanmasi, ileriye ddnuk planlamalar ve isbirlikleri gerektirmektedir.

Nesnelerin internetiyle birbirine bagdl cihazlarin Urettigi veriler, bu kadar yogun bir ilce-
de karar vericilere karar destek sistemlerine uygun veriler Ureterek daha saglikli karar
alma firsatlari sunmaktadir. Trafik verileri, yogunluk verileri, saglik merkezlerine ulasim
verisi, meteorolojik veriler, cografi bilgi sistemi verileri, atik yonetimi verileri, enerji yo-
netimi verileri, aydinlatma verileri, reklam-pano verileri, yol bakim verileri, parklanma
verileriilcelerin karar destek sistemleriicin kritik degerdedir. Ayni zamanda bu verilerin
akilll uygulamalarda yer almasi parklanma, atik yonetimi, rotalama, sosyal destek uy-
gulamalarinda kullanilmasi vatandasa daha kaliteli ve hizli hizmet sdrdurtlmesini sag-
layacaktir.

21.yuzyil mobil teknolojilerin gelismesi, internet hizlarinin artmasi, nesnelerin interne-
ti olarak tanimlanan cihazlarin hayatimizin her alanina yerlesmesi; belediyelere, bilgi
teknolojileri ile butunlesik hizmet modelleri gelistirme firsatlari sunmaktadir. Daha esit,
adaletli, dlculebilir ve kaliteli hizmet sunabilmek vatandaslarin memnuniyeti icin gerek-
lidir.

Bir ilce belediyesinin akilli sehircilik stratejisini uygulayabilmesi icin kurumsal stratejik
planina bu kavrami dahil etmeli, bunu performans gdstergeleri ile birlestirerek dlclle-
bilir hale getirmelidir. Akilli Sehircilik ekosistemi kurulmasini saglayarak ilce genelinde
yaratici projelerin gerceklestiriimesi icin gerekli ortami ve yaratici yaklasimlari destek-
lemelidir.

Bu planda kurumsal misyon ve vizyon ifade edilmis, planin amaclari aktariimis, amacla-
ra uygun yapilmasi gereken eylemler belirtilmistir. 17 bdIUmUn ne anlama geldigi acik-
lanarak bu alanda bir ilce belediyesi olarak neler yapilabilecegi aktariimistir. Ancak
unutulmamalidir ki akilli sehircilik buUtcesel olarak yatirrm gerektiren yuUksek teknoloji-
lerin kullanildigi, disiplinler arasi calisabilecek nitelikli insan kaynagi varliginda gercek-
lesebilir projeleri icerir.
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MISYON VIZYON

Firsat esitligi ve vatandas memnuniyetini esas alarak; Kent adaleti ve barisinin saglandigi, yerelde
katilimci, seffaf, yenilikci, toplumsal degerlere saygili, kalkinmayi1 tamamlamis cagdas bir ilce olmak
cevreye duyarl ve insan odakli bir yénetim anlayisiyla;
belediyenin gobrev, yetki ve sorumlulugu cercevesinde
ilce sakinlerine her alanda etkin ve kaliteli hizmet sunmak

’
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TEMEL DEGERLERIMiz
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TABLO 1

KAVRAMLAR

ACIKLAMALAR

TABLO 2

KAVRAMLAR

ACIKLAMALAR

Kente Saygi

Kentlinin yasadigi kente, mahallesine,
sokagdina, komsusuna, tarihine, dogdasina ve
tum canlilara saygl gdstermesi.

insan Odakli, insana Saygili

Insana hizmet catisi altinda sunulan her
faaliyet kaliteli ve kentliye yakisir bir yaklasimla sunan
yonetim.

Vatandas Memnuniyeti

Kamusal hizmetlerin yararlanicisi olan vatandaslarin,
memnuniyetini esas alan bir anlayisla her kesime
esit hizmmet sunmak

Cevreye Duyarl

Dogal gUzelliklerimize sahip ¢cikan, koruyan,
cevremizin kirlenmesine karsi énlemler alan, koruyucu
ve kollayici bir gérev Ustlenen ydnetim.

Planh

Kalkinma planlari, bUyUk &lcekli makro planlar, devlet
politikalari ve kurumun orta vadeli amac ve
hedeflerinin oldugu stratejik plani

vapmis oldugu faaliyet ve projelerde temel olarak
benimsemesi

Giivenli, Gilivenilir

Vatandaslarin, calisanlarin ve diger paydaslarin
glvenini kazanmayi ve glvenine layik olmayi esas alir.

Hesap Verebilir ve Seffaf

Hesap verebilen, acik, kontrol edilebilen, denetime
hazir, adil ve esit yaklasimli bir ydnetim anlayisi

Degisime ve Gelisime Aclik,
Yenilik¢i

Modern cagin getirdiklerini yakindan takip eden,
gelismelere acik ve her bakimdan gelismis bir ilce
olmaya calisan bir yaklasim.

Kiiltiirel Degerlere Saygil

llcenin tarihi, kaltUrel, etkin yapisini gdéz édnunde
bulundurarak gecmis ve gelecek arasinda bir bag
olusturmak

Cagdas, Modern

Gelisen bilgi teknolojilerine uyum saglayan, modern
dinya gereksinimlerine goére kendini sUrekli
yvenileyen, gucll ve cagdas yonetim.

Etkin, Verimli

Tasarruf politikalari ile israf &nleyerek;
kurumun kaynaklarini etkin ve verimli
kullanmak

Sosyal Belediyecilik

Kamu harcamalarini konut, saglik, egitim ve cevrenin
korunmasi alanlarini kapsayacak sekilde sosyal amaca
kanalize eden; issizlere yardim yapilmasi, sosyal
dayanisma ve entegrasyonun tesis edilmesi ile
sosyokulturel faaliyet ve calismalarin gerceklestirilebil-
mesi icin gerekli olan altyap! yatirimlarinin

yapilmasini 6ngdren; bireyler ve toplumsal kesimler
arasinda zayiflayan sosyal glvenlik ve adalet
mevhumunu glclendirmeye ydnelik olarak

mahalli idarelere sosyallestirme ve sosyal kontrol
islevleri yUkleyen bir modeldir.

Katilimci

llce halki ile her konuda ortak akla dayall projeler
gelistirerek, halkin sadece beklenti iletme asamasinda
dedil izleme ve dederlendirme asamasinda da

ver almasini saglamak

Adil YOnetim

Faaliyetlerini yerine getirirken adaletten ve
dogruluktan ayrilmayan, paydaslari arasinda
hicbir ayrim yapmayan ydnetim

Toplumsal Degerlere Saygil

Toplumun cogunlugu tarafindan paylasilan, toplumun
iviligine, refahina yonelik oldugu varsayilan, ideal ortak
paylasimlara karsi herkese esit bir sekilde yaklasarak
kent barisini saglamak.

Esit Hizmet

Sosyal statl, etnik kdken, egitim dlzeyi, yas ve
cinsiyet ayrimi gbzetmeksizin hizmet sunan ve
kent adaleti saglayan bir yonetim
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AMACLAR HEDEFLER

Bir Biiyiiksehir ilce Belediyesi olarak Akilli Kentler
Strateji ve Eylem Plani hazirlanmasinin temel HEDEF TANIMLARI
amagclarini séyle yazabiliriz.

Aclik veri kapsaminda arastirmacilara, sivil toplum
kuruluslarina acik veri platformu olusturmak.

Adet 1

Vatandaslarin yasamlarini kolaylastirmak,

Kentte esitligi saglamak, . e . L
Kurumsal olarak Uretilen belge niteligindeki verilerin Vizde %9999

Teknolojik déniisimde gelecek nesilleri desteklemek, sayisal ortamda takip edilebilirligini saglamak.
Paydaslarin temel gereksinimlerinin karsilanmasinda teknolojiyi
kullanmak, Verilen egitimlerle teknoloji okur yazarhgi ve Adet :
Teknoloji transferlerini kentlinin faydasina uygun hale getirmek bilgi teknolojileri farkindaliginin arttiriimasi
Gecmis donem tecriibelerinden faydalanarak yaratici ¢6zimler
iiret_n_1ek, _Ul_uslarara5| uygulamalari takip ederek Baglantililik kapsaminda kurum ana hizmet binasinda ve
yenilikleri sisteme adapte etmek. kulttr ve sanat merkezlerinde (AKSM, CKSM, SKSM, YKB,
SEMT KONAKLARI, BILGI EVLERI, YUlzde %99,99
KUCUKCEKMECE COCUK UNIVERSITESDH
internet hizmeti saglamak.
Is zekasi raporlarina dayali karar destek sistemi
Adet T
olusturmak.
E-Devlet Uzerinden vatandaslara saglanan 19 adet hizmet
, Adet 20
savisinit 25’e cikarmak.
E-Belediye Uzerinden gerceklesen vergi 6demelerinin Vizde %50

toplam vergi 6demelerine oranini %50’ye cikarmak.
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EYLEMLER

Eylemler, Akillh Sehircilik kapsaminda yapilacak isleri belirterek atilacak
adimlari bir dizi olarak ifade etmekte ve siirecin yonetilmesi konusunda
yapilacak islemlerin belli bir standartta takip edilebilmesini saglamaktadir.

EYLEMLER

AKILLI SEHIRCILIK KAVRAM CALISMALARI

2]

ACIK VERI

@ (I

YONETISIM

AFET VE ACIL DURUM YONETIMI

@
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AKILLI INSAN

AKILLI SAGLIK

BILGI TEKNOJILERI
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COGRAFI BILGI SISTEMLERI
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ZAMAN CERCEVESI

KUCUKCEKMECE BELEDIYESI | BILGI ISLEM MUDURLUGU




KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

EYLEMLER

K

PN AKILLI SEHIRCILIK KAVRAM GALISMALARI

e Akilll Sehircilik literatdrinin taranmasi dokUmantasyon olusturulmasi,

e Akilll Sehircilik konusunda gerekli egitimlerin alinmasi,

® Cevre ve Sehircilik Bakanhgrnin Eylem Planinin degerlendirilmesi,

® Kurum ici birimlerin mevcut projelerinin akilli sehircilik kapsaminda siniflandirilmasi,

e lice genelinde Universiteler, kamu sektdri ve dzel sektdr isbirlidi cercevesinde
Akilll Sehircilik ekosisteminin olusturulmasi,

ACIK VERI YONETISIM

e Ulke genelinde acik veri platformlarinin incelenmesi, ® Akilli anket sisteminin gelistiriimesi ya da uygun bir sistemin adapte edilmesi

e Uluslararasi acik veri platformlarinin incelenmesi, ® Muhtar Bilgi Sistemi’nin veri iyilestirme calismalariyla etkinlestirilmesi

® Acik veri platformu kapsaminda birimlerden gerekli ® \Web tabanli erisim form sayisinin artirilarak Vatandas-Belediye iletisiminde dijital
iceriklerin temin edilmesi, kanal sayisinin arttirilmasi

® Dis verilerin temini icin kurumlar arasi yazismalar yapilmasi, e Proje fikir platformu ile ilce icin faydall proje dnerilerinin toplanmasini ve
(ilce Milli Egitim MUdurltgu, Kaymakamlik vb.) degerlendirilmesini saglayacak uygulamalarin olusturulmasi

e Gerekli yayin onaylarinin alinmasi, e Kurum ici faydali ve yenilikci proje dnerilerinin alindigi ve degerlendirildigi

bir modul olusturulmasi
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EYLEMLER i( DcOKcEmECe

I cevRE

® Mevcut bilisim projelerinde kagit cikti yerine dijital ¢cikti kullaniimasini saglamalk,

e Kurum ici Talep Takip Sistemi ve kapsamindaki gbrev atama islemlerinin
yvavginlastirilarak kadit ¢cikti sayisinda tasarruf saglamak,

® Asfalt tamir islemleri sonrasi ortaya cikan karbon salinimini azaltict Akilli projeleri
incelemek gelistirmek ve uygulamak,

® Akilll cOp yonetimi kapsamindaki projeleri incelemek,

® Arac rotalama konusunda optimizasyon yapabilen
uygulamalarin kullanilmasini saglamak,

® Akilll parklanma konusunda ilce genelinde
calisma yurutmek,

® Avydinlatma verilerinin dijital ortamda takip edilebilirligini saglamak,

® Kurumlar arasi yazismalarda Kayitl Elektronik Posta Adresi kullanimini
yayginlastirarak posta, kagit ve zaman tasarrufu saglayacak calisma yuUrdtmek.

BiLGI
GUVENLIGI

n AFET VE ACIL YONETIMi

® jice genelinde ABIS’in (Afet Bilgi Sistemi) strdurdlebilirligini sagdlamak,

® Toplanma alanlarinin guncelligini konum bazli isleyerek afet planlarinda
kullanilabilecek toplanma alanlari haritasi hazirlamak,

E BiLGi GUVENLIGI

e Kisisel Verileri Koruma Kanunu, Avrupa Birligi normlarina yonelik dizenlemeler
yvaparak bilgi erisim, koruma ve yayin standartlari olusturmalk,

e OSiber saldirilarla mucadele icin Bilgi Guvenligi birimi olusturarak gerekli guvenlik

dlzenlemelerini saglamak ' AKILLI
: < PARKLANMA
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EYLEMLER

E AKILLI EKONOMI
® [novatif girisimlere bircok alanda imkanlar yaratacak olan Kulucka Merkezi kurmak
icin gerekli fizibilite calismalarini yapmalk,
® Teknoloji merkezi kurulumu kapsaminda AR-GE calismalari yapmalk,

® Topluma faydall projelerin yUrutUlebilecegdi, isglclne yeni yetenekler kazandiracak
egitimlerin verilebilecegi bir proje merkezi kurmak.

AKILLI ENERJI

® GuUnes panelleri kullanilarak desteklenen sarj istasyonlari vasitasiyla ihtiyac
duyulan enerjinin belli bir oraninin glnesten karsilanmasini destekleyen projeleri
incelemek ve uygulamalk,

e Isiyalitimlari konusunda farkindalik olusturmalk,

® Konut yapiminda isitma ve sogutma sistemlerinin verimliligi kapsamindaki
projeleri desteklemek.

BN AkiLui vapiLAR

® Mevcut enerji tUketimlerinin takip edilebilirligini saglayan, gri su sistemlerine sahip,
yesil yap! olarak adlandirilan projeleri tesvik etmek,

e Mevcut yapilara yapilabilecek gri su sistemleri projeleri i¢in fizibilite
yapilmasini saglamak,

e Belediye binasinin otomasyon verilerine dayanarak tasarruf verilerini raporlamalk,
(Ne kadar karbon salinimi engellendi? Ne kadar su gri su olarak depolandi? vb.)

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

n AKILLI INSAN

® KUltur ve sanat etkinliklerinin gelistirilen web tabanli bir uygulama ile
takip edilebilirligini saglamalk,

® Akill yapilarin akilli cihazlarda calisan bir uygulama ile
takibini yapmak.

AKILLI SAGLIK

® Belli bir yasin Uzerindeki vatandaslara saglik
hizmetlerine erisimlerinde kolaylik saglayacak
projeler gelistirmek,

e Medikal destek sistemlerinin takip edilebilecedi
web tabanli uygulama gelistirmek,

® Hasta ziyaretlerinde islemlerin akilli cihazlarla
gerceklestiriimesini destekleyen uygulama gelistirmek.

n BILGI TEKNOJILERI

® \atandaslarin e-belediyecilik hizmeti kapsaminda is ve islemlerini kolay ve hizli bir

sekilde gerceklestirebilecekleri uygulamalari gelistirmek ve vatandasin hizmetine
sunmak,

® Mobil uygulamalar gelistirerek beldiye hizmetine entegre etmek,

® Kutuphanelerde kullanilacak otomasyon sistemini belirlemek ve gelistirmek,

o Acik kaynak kodlu milli isletim sistemlerini destekleyerek 6grenilmesini tesvik etmek.

COGRAFiI BiLGi SISTEMLERI

e Kent Bilgi Sistemi hizmetinin strdurulebilirligini saglamak,

® E-imar Bilgi Sistemi hizmetinin strdtrulebilirligini saglamak,

e Cesitli alanlarda kurumsal karar destek sistemini destekleyecek
tematik haritalar olusturmak,

® Mekansal verilerin gluncelligini korumak.

m ZAMAN CERCEVESI

Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan hazirlanan, 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler
Stratejisi ve Eylem Plani dogrultusunda ilcenin kosullari, paydas ihtiyaclari ve dncelikleri
tespit edilerek hazirlanan Kucukcekmece Belediyesi Akilli Sehircilik Stratejisi ve Eylem
Plani 2020-2024 yillari arasinda Istanbul ili Kiictikcekmece ilcesinde uygulanacaktir.
Gelismeler ve belirlenen hedeflerin gerceklesme oranlarina iliskin raporlar 2 yilda bir
hazirlanarak yeni eylemler tanimlanacaktir.
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‘( KUCUKCEKMECE
\/‘ BELEDIYESi
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n AKILLI YONETISIM MEKANIZMAS|

YATIRIM VE KAYNAK KULLANIMI

TANIMI;

KELIME ANLAMIYLA; RESMI VE OZEL
KURULUSLARDA IDARI, EKONOMIK, POLITIK OTORITENIN
ORTAK KULLANIMI ANLAMINDADIR.

PROJELER;

B ISTEK SIKAYET UYGULAMALARI
MOBIL TALEP ISTEK UYGULAMALARI

MUHTAR BILGI SISTEMI'NIN ETKIN KULLANILMASI

]
]
B PROJE CAGRISI UYGULAMALAR]
B ANKET UYGULAMALARI
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YONETISIM MEKANIZMASI YATIRIM VE KAYNAK KULLANIMI ’(Eé’fs‘i'i‘fiis"i”s“

Analiz, planlama, uygulama ve politika yapimi gibi kamu ydnetimi streclerinde
seffaflik, katilimcilik ve hesap verebilirlik prensipleriyle klasik kamu ydnetimi yédntemlerin-
den farkli olarak daha hizli, daha dogru ve etkin karar vermeyi saglayan bir yonetisimi
ifade etmektedir.

ilcedeki paydaslar olan vatandaslar, isletme sahipleri, resmi kurumlar ve sivil toplum
kuruluslariyla isbirligi ile ortak diyalog halinde gerceklestiriimesidir. Bu anlamda gerekli
sorunlarin tespit edilmesi ve c6zUm Onerileri icin anketlerin gerceklestiriimesi saglanmali-
dir. Yatirrmlarin bilimsel veriler isiginda, mahalli ihtiyaclar tespit edilerek ve paydaslarla
degerlendirilerek cozUlmesi yonetisim mekanizmasinin saglanmasi icin gereklidir.

Bu konuda yatirim degerlemesi yapilmasi, mevcut kaynaklarin saglkli dagitilmasi icin

gereklidir. Plan ve Proje Mudurlugu, Strateji Gelistirme MUdurligu ve talep yonetimi icin
KUltlr ve Sosyal Isler MUdurltigu koordineli calisma yurttmelidir.

Web tabanli ve mobil anketler, ilgedeki en énemli
sorunun anlasilmasi a¢isindan hizli ve uygun maliyetli veri saglayacaktir.

~

PROJELER;

B istek Sikayet Uygulamalari

Web tabanli istek, sikayet uygulamalari; bircok verinin yerinde tespit edilmeden,
vatandaslar araciligiyla aktariimasini saglayan, vatandaslarin taleplerini daha rahat
iletebilecedi ve geri bildirim alabilecegdi bir mekanizmadir.

1)1

£

B Mobil Talep, istek Uygulamalari

Akilli cihazlari bir mobil bildirim aracina ddnUstlrerek yUzlerce verinin es zamanl
olarak kurumsal sistemlere aktarilmasini saglar.

/)

B Muhtar Bilgi Sistemi’nin Etkin Kullanilmasi

Mahalli olarak istek, sikayet ve taleplerin takip edilebilmesini saglayan en klcUk yerel
yonetim birimi mahalle idaresiyle ilce belediyelerini iletisim halinde tutan bir

bilgi sistemidir. Etkinlestiriimesi, ilce paydaslarindan olan muhtarlarin yénetisim
faaliyetlerinde yer almalarini saglayacaktir.

/\'
7

B Anket Uygulamalari

Konuyla ilgili mobil ya da web Uzerinden anket yapabilme imkani saglayan
uygulamalarla yapilan is ve eylemlerle ilgili geri bildirimlerin alinmasi saglanir.
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KUCUKCEKMECE
BELEDIYESI

T
-
i
AKILLI YONETISIM

ACIK VERI VE BUYUK VERI

TANIMI;

PAYDASLARLA BIRLIKTE OLUSTURULAN ORTAK AKILLA
YONETIMI ESAS ALAN, KARAR ALMA SURECLERINE KENT

AKTORLERININ VE ORGUTLERIN KATILIMINI ONGOREN
BIR YONETIM MODELIDIR.

PROJELER;

B CUKUR ANALIZ SISTEMLERI

M ACIK VERI PLATFORM MERKEZ]
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KUCUKCEKMECE

BELEDIYESI

AKILLI YONETISIM ACIK VERI VE BUYUK VERI

Konunun iilkemize yansiyan tarihsel gelismelerini inceledigimizde;
21. yiuzyil kiiresel hedeflerinin konusuldugu 1992 Rio Yerylizi
Zirvesi’nde tiim insanlik i¢cin “Sirdirilebilir Kalkinma” ortak hedef
olarak belirlendigini gérmekteyiz.

Bu dogrultuda 21. ylUzyilda cevre ve kalkinma sorunlariyla basa c¢ikilmasina ve strdurule-
bilir kalkinma hedefine ulasiimasina yonelik ilkeleri ve eylem alanlarini ortaya koyan “Gun-
dem 217 baslikli Eylem Plani, Zirve’'nin temel ciktisi olarak, BM UGyesi Ulkelerce kabul edil-
mistir. Gundem 21 baslikli eylem planinin yerel dizeyde uygulamasi olarak Yerel Gundem
21 projesi, ydonetisim uygulamalarina bir drnektir. 3 Temmuz 2005 tarih 5393 sayil Beledi-
ye Kanunu’'nda Kent Konseyleri'ne yer verilmis ve kavram tanimlamasi yapilarak kent viz-
yonu, hemsehrilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve hukukunun korunmasi ifadelerine
yer verilmistir.

2l.yUzyilda vatandas-idare iletisimi mesai saatleri ile kisitlanmamis, kentli ile kamu
kurumlarinin iletisiminin 7/24 devami 6ngoértimusttr. Buna en iyi 6rnek; web siteleri,
akill uygulamalar, elektronik formlar, forumlar, mobil uygulamalar, proje éneri
platformlari, mahalli toplantilar, e-Devlet uygulamalari vb.’dir.

lyi ydnetisimin saglanabilmesi igin;
u
u
u
u
u
u
u
u

Akilll ydnetisim icin karar vericileri destekleyici elektronik uygulamalarin yer almasi,

Uzlasiya dayall,

Katilmci,

Hukukun Ustanlugu,

Etkin ve etkili,

Hesap verebilir,

Saydam,

Duyarl,

Tarafsiz ve kapsayicl Temel ilkelerin uygulanmasi gerekmektedir.

uzlasi icin paydaslarin goruslerinin aktarabilecekleri yapilarin kurulmasi gereklidir.
Yapilacak calismalarda vatandaslarin goruslerinin alinmasi yerel yénetimlerin
mevcut sorunlara daha hizl mUdahale edebilmesini saglayacaktir.
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AKILLI YONETISIM BUYUK VER] *(E.?&%'i‘\?i's‘i””

GUVENLIK KAMERA SISTEMLERI

TRAFIK ISIKLARI

HEPSI

SICAKLIK VE NEM KAYDEDEN BUYUK
ELEKTRONIK CIHAZLAR -
VERIYI

KAPSAR

KASISLER

BUYUK VERI

Sehir yasaminda bircok alanda karmasik yapida dlzenli olmayan veriler Uretilmektedir. yol bakiminda yol gdruntuleri vb. veriler karar sUrecleri icin degerli bilgilerdir.

Bu verilerin kayit altina alinmasi, siniflanmasi ve islevsel bir sekilde islenmesi ilce Ancak bu bilgilerin elde edilebilmesi icin cesitli teknolojilerin (nesnelerin interneti

genelinde problemlerin coézUlmesi icin kullaniimasi kritik degerdedir. BUyUk veri denilen drdnlerinin, internete bagli olmayan data toplayicilarin) ilce genelinde paydaslarla

olgu mevcut veritabanlarinda tasnif edilemeyecek karmasik veri kimeleridir. Bu veri birlikte olusturulmasi gereklidir.

kUmeleri veri madenciligi calismalari ve bUyUk veri analiz ydntemleri ile anlamli hale

getirilebilir. Akilll kasisler, trafik isiklari, gbvenlik kamera sistemleri, sicaklik, nem kaydeden
elektronik kayit cihazlari verileri toplayan Urdnlerdir. Buradan cikan verilerin anlaml

Bir kent meydanindaki insan sirkUlasyonu, bir caddeden gecen arac sayisi, bolge hale getirilmesi konusu ilerleyen yillarda akilli kentlerin uzun mesai harcayacak

hastanelerine gitmek icin olusan arac ve insan trafikleri, okul zamani olusan hareketlilikler, islerinden olacaktir.
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AKILLI YONETISIM ACIK VERI BeLconEs

ACIK VERI

Acik veri, (open data) demokrasinin ve seffafligin geredi olarak kurumsal verilerin bicimlendirilerek
belli formatlarda bir platform Gzerinden kamuoyu ile paylasiimasi olarak ifade edilmektedir.

Diger bir tanimi da verilerin telif, patent ve diger kontrol mekanizmalari kisitlamasi olmaksizin
vayinlanmasidir.

Bu konuda Belediye Baskanligimiz meclis kararlarini, stratejik planlarini, performans

raporlarini, faalivet raporlarini web sitesinden yayinlamaktadir. Ancak dokUimantasyonun bir
boIUMU olarak yayinlanan verilerin bir arastirmaci tarafindan tekrar bicimlendirilmesi ve veri olarak
islenmesini gerektirir.

Avyrica ilcemizle ilgili istatistiki olarak kullanilabilecek verilerin zaman, mekan serisi olarak
vayinlanmasi konusunda acik veri platformu acilmasi; rapor yazici (raportdr), arastirmacilar,
sivil toplum kuruluslari ve Universiteler icin akademik calismalar Uretilmesini, raporlar
hazirlanmasini saglayacaktir.

: Acik veri platformu Belediye birimlerinin strekli katkisi ve paydas
5 0/0 a’ ad isbirligi ile olusturulabilir. Streklilik saglanmasi icin gereklilikler barindiran bir

] : platformdur. ilk asamada daha &nce kurumsal web sitesinde yayinlanmis ve ikincil
veriler degerlendirilerek olusturulacak veri setleri yayinlanacaktir. Acik veri platformu
icin gerekli fizibilite calismalari baslatiimistir..

PROJELER;

1-Cukur Analiz Sistemleri

Asfalt kalitesinin dlctlmesi icin uygulanabilecek sistem godruntl isleme teknolojisi,
kullanarak lokasyon bazli tespitler yaparak maliyet azaltici bir rol Ustlenmektedir.
Konuyla ilgili fizibilite calismasi devam etmektedir.

2-Acik Veri Platformu Web Sitesi

Veriler arasinda siniflama yapilarak arastirmacilarin kullanabilecegi veri setlerinin
kurumsal web sitesi Uzerinden yayinlanmasidir. Buradan elde edilecek veri setlerinin
istatistik analiz programlarinda kullanilabilir olmasi planlanmaktadir.
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KUCUKCEKMECE
BELEDIYESI

AKILLI CEVRE

TANIMI;

ATIK, HAVA, SU, TOPRAK, iKLiM DEGISIKLiGi
YONETIMI ILE SEHRIN TABIAT VARLIKLARININ
KORUNARAK CEVRE VE DOGANIN

SURDURULEBILIRLIGININ SAGLANABILMESIDIR.

PROJELER;
W AKILLI ATIK SISTEM]

B GERI DONUSUM KUTULARI TAKIBI
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AKILLI CEVRE P semmes

Kuresellesen dunyada tarim ntfusunun azaldidi kentli nGfusunun arttigini gérmekteyiz. Akilll cevre; atik, hava, su, toprak, iklim degdisiklidi ydnetimi ile sehrin tabiat varliklarinin
2030 yilinda, dinya nufusunun neredeyse Ucte ikisi sehirlerde yasiyor olacak. korunarak cevre ve doganin surdurulebilirliginin saglanabilmesi, cevre ydnetimi ve
Bu durum, kentsel yasam icin strdurtlebilir coztmler gelistirilmesinin gerektigi dlzenlemelerinde yesil sehir planlamasinin dikkate alinarak yapilmasidir.

anlamina gelmektedir.

Akilli Atik Sistemi

Geri ddonustm atik sistemlerinin mobil kanaldan takip edilerek gerekli takibin online
yapilabildigi ¢c6zUmdUur. Bu konuda fizibilite calismalari devam etmektedir.
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I Kent ve Kirsal Alanlarin Yillara Gére Degisimi

Geri Donlsum Kutulari Takibi

llce genelinde nerede geri déonustim kutulari oldugunun bilinmesi atik yonetimi icin
degerli bir veridir. Bu konuda Atakent Mahallesi’ndeki kutu lokasyonlari belirlenerek
kent bilgi sisteminde duzenlenmistir. Projenin 2. asamasinda kutular akilli hale
getirilerek doluluk oranlari merkezi sisteme haber verebilir hale getirilebilir.

Bu asamada faydalanilacak uygulamalarin gelistiriime calismalari devam etmektedir.

Not: Ulkede kentsel ve kirsal niifusun toplam
niifusa olan ylizdesi (1950-2050)
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KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

AKILLI EKONOMI

TANIMI;

EKONOMI BIR BOLGEDE YA DA BIR BUTUN OLARAK
DUNYADA MAL VE HiZMETLERIN URETIM, DAGITIM,
DEGiSiM, YENIDEN URETIM VE TUKETIMIN
GERCEKLESTIRILDiGi SISTEMDIR.

PROJELER;
B GIRISIMCI MERKEZ]
B PROJE OFISI

B INOVASYON MERKEZI
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AKILLI EKONOMI

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESI

Ekonomi bir bélgede ya da bir bUtlun olarak dinyada mal ve hizmetlerin Uretim,
daditim, degisim, yeniden Uretim ve tUketimin gerceklestirildigi sistemdir. ilcemizde
ekonomik unsurlarin desteklenmesi, B2B, B2C sistemlerinin kolaylastirilmasi, ruhsat
islemlerinde buUrokrasinin azaltilmasi, istindama katki saglayacak projelerin

gerceklestirilmesi akilli ekonomi icin baslangic déneminde yapilmasi gereken islemlerdir.

Ekonomik kaynaklara yonelik Universitelerle isbirligi halinde gerekli alanlarin tespit
edilmesi UstUnlUk saglayabilecek alanlara yonelik yatirimlarin tesvik edilmesi konusunda
Meslek Odalari, Ticaret Odasi ve Bakanlikla isbirligi yapiimasi ilcedeki ekonomik
islevlerin gelisimini temin edecektir.

Gelistirilecek e-ticaret uygulamasiyla paydaslarin ekonomiye katkisinda inovatif firsatlar
sunulmasi; web tabanli uygulamalar ile esnaf ve diger paydaslarin streclerini

yonetmelerinde kolaylik saglanmasi, kulucka merkezi ve teknokentler kurulmasi icin
Universitelerle isbirligi yapilmasi ilk akla gelen uygulamalar olarak dustnulebilir.

Kucukcekmece Belediyesi Akilll ekonomi kapsaminda bir uygulama merkezi kurarak
girisimcilere bircok alanda farkli imkanlar saglamis ve yeni girisimci projelerin hayata
gecmesini desteklemistir. Ancak bu modelin strdUrulebilir kilinmasi,

Universite-sanayi-kamu isbirliginde yUruttdlmesi ve melek yatirimcilarin ¢cekilebilecedi

bir ekosistemin olusturulmasi ile mumkun olabilir.

PROJELER;

1-Girisimci Merkezi

Belediye Baskanligimiz KlicuUkcekmece’'deki gencleri yenilikci
teknolojilerle egiten, aldiklari egitimlerle birlikte olusan ve gelisen
yenilikei fikirlerini girisimcilik drnegine ddnuUstlren, genclerin
Ulkemizin istihdam ve isglclne katilmi yénunde
gerceklestirecekleri girisimleri ile calisma hayatina katkida

bulunmasini saglayan inovatif bir merkez kurarak desteklemistir. w

| OniversiTe_

2- Proje Ofisi

Kentin ve kentlinin gelisimine katki saglayacak proje ofisinin asil amaci; 6zel sektodr
birikimini kamu yararina donUsturecek calismalarin hayata gecisini desteklemektir.

3- inovasyon Merkezi

llcemiz vatandaslarinin glinltiik yasamini kolaylastiracak ” Kamusal SUreclerde ” iyiles-
tirmeler yaratacak olan yenilik¢ci cozUmler ve farkl kesimler tarafindan bir¢cok

hizmet alaninda farkli modeller gelistirilmesiyle, is dUnyasi ve kamu sektdrd isbirligiyle
ortaya cikan venilikci yapi INTECH KUCUKCEKMECE: bir inovasyon Merkezi olarak
projesi olan girisimci, birey , 6Jgrencilerin Mentor ve melek yatirimcilarla bir araya

geldigi bir bulusma noktasi olacak.

T "
e

"

\
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KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

AKILLI ENERJI

TANIMI:

TUKETICIYE EKONOMIK, SURDURULEBILIR VE GUVENLI BIR
ENERJI TEDARIK SISTEMI SUNUYOR. INSANLARIN
SOSYAL iHTiYACLARINI KARSILARKEN GUVENLI, CEVRE

DOSTU VE UYGUN MALIYETLI BiR ENERJI SISTEMIDIR.

PROJELER:

™ PARK BAHCELER AYDINLATMA PROJESI

W GUNES ENERJISI SARJ ISTASYONLARI

W BISIKLETLI SARJ ISTASYONLARI
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AKILLI ENERJI

GuUnes panellerinden enerji Uretimi, ¢cdpten elektrik Uretimi, enerji tasarrufunu destekleyen
projeler, merkezi isitma sistemlerinin yayginlastirilmasi, bina dis yalitiminin zorunlu hale
getirilerek enerji sertifikasyonu islemlerinin tesvik edilmesi akilli enerji politikalarindandir.

Ancak bu projeler paydaslarin ortak calismasini ve yerel inisiyatifi gerektirmektedir.

4( KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi

PROJELER;
1-Park Bahg¢eler Aydinlatma Projesi

Parklarda kullanilan aydinlatmalarin saatlere, kalabaliga ve 1siga gore
kendini ayarlayabilecegdi sistemin kurulmasidir. Proje calismalari devam etmektedir.

Akilll enerji sistemlerinin ilk drnekleri Baskanlik Binas’'nda kullaniimistir.
Kendi enerjisinin belli bir kismini kendisi Ureten ve isi yalitimi, 1sik kullanimi ile
ilgili altyapisi olan hizmet binasinda ¢cevre duyarliligina éncelikli olarak deger

verilmistir.

2-Giines Enerjisi Sarj istasyonlari

Yesil enerjinin verimli kullaniilmasi ve ortak kullanimin yogun oldugu alanlarda kurulan
sarj istasyonlari enerji verimliliklerine iyi birer 6rnektir. Bu kapsamda afet sUrecinde
kullanilabilecek istasyonlar, merkezi enerji hatlarinin kesintiye ugramasi durumunda
devreye girerek enerji intiyacinin bir kismini karsilayabilecektir. Prototip projesi yapilan
projenin gelistirilmesi icin calismalar devam etmektedir.

3-Bisikletli Sarj istasyonlari

Bisiklet cevirerek bir elektronik cihazin sarj edildigi sistem KlcUkcekmece Belediyesi
tarafindan uygulanmaya devam etmektedir. Hareketin enerjiye donustugu ve
farkindalik artiran projede, insanlari harekete yoneltme hedeflenmektedir.

KUCUKCEKMECE BELEDIYESI ‘ BILGI ISLEM MUDURLUGU



KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

AKILLI INSAN

TANIMI;

, : - i BESERI SERMAYE (HUMAN CAPITAL) BIR ULKENIN EN ONEMLI
, REKABET ARACLARINDAN BIRIDIR. INSANA YAPILACAK

! YATIRIMLARIN BIREYiN SOSYAL DUNYASINI ZENGINLESTIRECEK,

BECERILERININ ARTMASINI SAGLAYACAK, BiLiSSEL

KAPASITESiINi GELISTIRECEKTIR.

Wy, PROJELER;

& ' M BiLGI EVLERI
B COCUK UNIVERSITESI
B GUNDUZ BAKIM EVLER]
B PLANATERYUM
B YABANCI DIL KURSLARI
B TRAFIK PARKI
B MUZIK AKADEMIS]

_ KUCUKCEKMECE BELEDIYESI | BILGI ISLEM MUDURLUGU




m AKILLI INSAN

Bireye degerli oldugunu hissettirip, cocuk yaslardan itibaren destekleyerek, isbirlikleriyle
sosyal - mesleki - kisisel gelisimlerini destekleyecek projelerin hayata gecirilmesi bu
alanda yapllabilecek islerdir.

HALKALI
BiLGIi EVI

PROJELER;

Bilgi Evleri

Bilgi Evleri ilkogretim &dgrencilerinin sosyal becerilerinin artmasi, derslerine ydnelik ilave
calismalarinin yapilmasi amaciyla kurulmustur.

Bilgi evlerinin organizasyonunu yurUten Kucukcekmece Belediyesi, kentte

adalet vurgusuyla guncel destekleyici okul egitimlerini Ucretsiz bir sekilde vererek yeni
nesillerin daha donanimli yetismesini saglamaktadir. Standart okul mufredatinda
olmayan kodlama, robotik, maker egitimlerini alma imkani saglayarak Kucukcekmeceli
cocuklarin yaratici, problem c¢cdzebilen, proaktif birer yurttas olmalari icin caba sarf etme
misyonu Ustlenilmistir.

Cocuk Universitesi

Ustln yetenekli dgrencilerin normal editim déneminde erisemeyecekleri robotik,
temel elektronik egitimlerini alabilecekleri, destekleyici bir programdir. 8-12 yas
grubundaki Ustun yetenekli cocuklari, Universite ile etkilesim icerisinde; yaparak,
yasayarak, eglenerek, bilimsel, elestirel distinme, sorgulama, sorun ¢cézme gibi temel
yasam becerilerini kazandirma ve onlari zeka seviyeleri, yetenek ve ilgileri dogrultusunda
gelistirme amaclanmaktadir.

KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi

Giindiiz Bakim Evleri

Klcukcekmece Belediyesi Cocuk GUndUz Bakimevleri ilcede yasayan vatandaslarin
cocuklarina hizmet veriyor. 3-6 yas arasi cocuklarin fiziksel, zihinsel, duygusal ve sosyal
gelismelerine yardimci olmayr amaclayan Cocuk GUnduz Bakimevleri bu amaci
gerceklestirirken sevgi ve ilgiye dayall bir ortam saglyor.

Yabanci Dil Kurslari

KuUltur ve Sanat Merkezlerinde, yas grubuna uygun olarak bireylerin gelisimlerini
destekleyici Avrupa Dilleri Ortak Cerceve Programi (CEFR) (Dilde yeterlilik seviyesini
dlemek icin uluslararasi baglamda taninmis bir standart) ile uyumlu ingilizce, Almanca,
Ispanyolca egitimleri verilmektedir.

Planetaryum (Gokevi)

llce vatandaslarinin uzay bilimlerine olan ilgisinin tesvik edilmesi amaciyla
gerceklestiriimesi icin distnUlen projede gdkylzU gdzlem imkani saglanmasi icin
bir yer olusturulmasi planlanmaktadir.

Planetaryum adi verilen yer; gunesin, yildizlarin, gezegenlerin ve diger gék
cisimlerinin yapay gdéruntisinin 6zel bir yansitici yardimiyla yansitildigi yerdir.
Gokyuzu ve astronomi hakkinda egitici sunumlar yapilmasini saglamaktadir.

Gokyuzunu incelemek icin gerekli teleskoplarin fiyatlarinin yuksekligi, modelleme
imkanlarindaki sinirliliklar, uygulamali astronomi egitimlerinin mevcut mufredat icerisinde
yer almamasi idarenin bu konuda destekleyici bir gérev Ustlenmesini gerektirmektedir.
Bu durum gdkyuzune ve astronomiye ilgi duyulmasini, uzay bilimlerine ilgi duyan,
proje Ureten nesillerin yetismesini saglayacaktir.

Miizik Akademisi

KUcukcekmece Belediyesi MUzik Akademisi, ilce genelinde yetenekli ve bu alanda
kendini gelistirmek isteyen cocuklarin egitim alabilmesi icin olusturulmus bir egitim
merkezidir. Akademide dgrencilere duzenli bir egitim programi ve performans sergileme
imkani sunulmaktadir.

N
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KUCUKCEKMECE
BELEDIYESI

AKILLI ULASIM

TANIMI;

AKILLI/UZMAN/ZEKIi ULASIM SISTEMI (ORIJINAL IFADESIYLE
INTELLIGENT TRANSPORTATION SYSTEMS - ITS):
PARKLANMA, TOPLU TASIMA ARACLARINA ERISIM,

TRAFIK KONTROLU ILE ILGILI UYGULAMALAR, TASITLAR VE
YOLLARDAKI DUZENLEMELERDEN OLUSMAKTADIR.

PROJELER;

Bl MOBIL PARK ALANLARI UYGULAMAS|

M AKILLI TRAFIK UYGULAMALARI
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AKILLI ULASIM

Akill ulasim sistemleri; Bilgi Teknolojileri kullaniimasi yoluyla bilgiye ¢cok daha hizli erisim
saglayarak dogru kararlar alinmasinin temin edilmesidir. Bu baglamda parklanma, toplu

tasima araclarina erisim, trafik kontrold ile ilgili uygulamalar, akilli ulasim icin calisilabilecek
basliklardandir.

Dis paydaslar tarafindan dnemli bir sorun olarak dile getirilen otopark problemine en
uygun coézumlerden birisi de mevcut park alanlarini takip edilebilir hale getirebilecek
teknoloji odakli sistemlerdir.

PROJELER;

1-Mobil Park Alanlari Uygulamasi

2-Akill Trafik Uygulamalari

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESI

Parklanma

Akilll park sistemleri, mobil bilgi sistemleriyle butlUnlesik olarak calisan sistemlerdir.
Nerede uygun park yeri oldugunu tespit eden, park édemelerinin yapilabildigi
uygulamalardir. Bu sistem butunlesik olarak calistirildiginda sisteme kac¢ kisinin dahil
oldugu, kac kere arama yaptigi belirlenebilir. Ayni zamanda parklanma sUresini asgari
seviyede tutarak karbon salinim miktarini azaltacaktir.

Park-et, devam-et felsefesi icinde bireysel ara¢c kullaniminin azaltilmasinin,
enerji verimliligi ve trafigi azaltici etkisinden yararlanmak i¢cin ana ulasim noktalarinda
Belediye Baskanligina ait park alanlari olusturulmahidir.

Ozellikle Marmaray-Halkali, Sefakdy-MetrobUs, Halkall metro duraklarina yakin
noktalarda olusturulacak akilli park alanlari bireysel ara¢ kullanimini yerine toplu tasima
araclarinin kullanimlarini tesvik edecektir. Onemli ulasim noktalarindan biri olan
KUcUkcekmece’'de bu projeler Buyuksehir Belediyesi ile ortak gelistirilecek konular
arasindadir.
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KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi

AKILLI ULASIM

Akilh Trafik YOnetimi

Akilh Trafik Isiklari ve Trafik Kameralari

Sensorler veya video kameralarla izlenen yollarda trafik yogunluk &élcUmleri yapilarak
trafigi rahatlatmak icin 6nlem alinmasi konusunda calismalar yapilabilecektir.

Ana arterlerde BUyuUksehir Belediyesi'ne ait olan trafik ydonetimi konusunda ilce
belediyesi olarak ortak calisma yapilmasi gerekliligi vardir.

Bu konu yetki dahilinde dedildir.

€€ Hzellikle okul nlerinde
konumlandirilacak trafik isiklarinin
yogunluk tespiti yapabilmesi,
son kisi ge¢cene kadar
yvesilde kalmasi
yvapilabilecek uygulamalardan
biridir. 5y

Trafik isaretleri konumlandirma yetkisi olmamasi nedeniyle daha ¢cok internet

baglantili cihazlara (nesnelerin interneti) yatirnm yapilarak veri analizi yapilmasi ve
problemli yerlerde yetkili kurumlarla isbirligi yapilmasi planlanmaktadir. IOT cihazlarinin
dis ortamda calisilabilir tutulmasi, veri akisinin saglkli saglanmasi amaciyla yapilan
calismalar devam etmektedir.

Akilli Yollar

Kent icerisinde yollarin kapasitesinden optimum sekilde faydalanilmasi, trafik
isaretleriyle, sensdrlerle dizenlenerek planlanma yapilmasi, toplanan verilerle trafigin
yodnlendirilmesi projelerini icerir. Ayni zamanda kasis olarak bilinen akilli hiz azalticilari
(intelligent speed reducer) hiz hadlerine uyumlandirilmasi ilce genelinde sUrds kalitesini
arttiracak projelerdendir.

Ancak dlinyada genele uygulanan proje sayisi henlz fazla degildir. Ar-ge sirketleri
ve Universitelerin cesitli uygulamalari vardir. Radarlarla tespit edilen hizlara gbdre davranis

gosterebilen kasisler strus guvenligini arttiracaktir.

llce belediyesi olarak paydaslarla isbirlidi icerisinde projelerin fizibilite calismalarinin
yapilmasi planlanmaktadir.
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AKILLI YAPILAR

TANIMI;

AKILLI BINALAR ENERJI VERIMLILIGINI ARTTIRMAK ICIN,
BINALARIN ENERJI HARCAMALARININ OTOMATIK
OLARAK BINA ICERISINDE BULUNAN DONATILARLA
KONTROL EDILEBILDIGI BIiR SISTEMDIR.

PROJELER;

B BELEDIYE HIZMET BINASI

G

et T

B ENERJI VERIMLILIGI UYGULAMALARI

I
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m AKILLI'YAPILAR

Bulundugumuz yUzyilda kit kaynaklarin hizla tUkenmeye devam etmesi, cevrenin
kirlenmesi; insanoglunu enerji verimliligi, gri sularin tekrar kullanimi, yagmur sularini

depolama, geri ddonUstim imkanlarinin genisletilmesi ve yesil enerjiden gunlik hayatta da
yararlanma konusunda caba sarf etmesini saglamistir.

Bu cabalar olgunlastirilmis ve degerlendirme kriterleri olusturulmustur. 1990 yilinda Yapi
Arastirma Kurumu (BRE) tarafindan ortaya konan BREEAM, (BRE Environmental
Assessment Method - Yapi Arastirma Kurumu Cevresel Degerlendirme Ydntemi) kriterlere
dayali sertifika programlarinin ilki olmustur.

PROJELER;

1-Belediye Hizmet Binasi

2-Enerji Verimliligi Uygulamalari

1. Mevcut Belediye Hizmet Binasi

KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi

KUcukcekmece Belediyesi akilli yapilar konusunda kamu alaninda éncud rol oynayarak
uluslararasi yesil sertifikall ilk kamu binasini insa ettirmistir. TUrkiye'nin ilk BREEAM
sertifikall kamu binasinda insanlarin maksimum konfor ve glvenlikle ve ¢cevre duyarlili-
gl ile calismasi icin bircok yaratici ¢dzUmler getirilmistir.

Tasarimda enerji ve CO2, su, malzemeler, ylizey suyunun kontroli, atik kirlilik,
saghk ve iyi hal, yonetim ve ekoloji alanlarinda konutlara butunsel bakilarak bir 6n
derecelendirme yapilimistir. Binada yUksek seviyede yalitim, dusUk hava gecirgenligi,
pasif solar enerji stratejileri, az enerji kullanan aydinlatma, tasinmis yerel
malzemeler, az su kullanimini tesvik eden ¢ézUmler sayaclar ve yagmur suyunun
yeniden kullanimi gibi cevreci cdzUmlere gidilmistir.

Turkiye’nin ilk BREEAM sertifikali kamu binasi olan
yapinin sagladigi konfor, giivenlik ve ¢evre duyarlilgi ile
akilh sehircilik adina sadece ilgemiz adina degil

Ulkemiz icin 6rnek teskil etmistir.

Yeni Yapilarda Enerji Verimliligi

5627 Sayili Enerji Verimliligi Kanunu ve buna bagli olarak cikartilan Binalarda Eneriji
Performansi Yonetmeligi'ne gdre binalarda enerjinin ve enerji kaynaklarinin etkin ve
verimli kullanilmasini, enerji israfinin dnlenmesini ve cevrenin korunmasini saglamak icin
asgari olarak binanin enerji ihtiyaci ve enerji tuketim siniflandirmasi, sera gazi salimi
seviyesi, yalitim &zellikleri ve 1sitma ve/veya sodutma sistemlerinin verimi ile ilgili bilgileri
iceren belgedir.

Yapilarin enerji verimliligi degerlendirilmeye alinarak enerji kimlik belgesi almalarinin tesvik
edilmesi hususu konutlarda enerjinin verimli kullaniimasi konusunda dnemli veri havuzu
olusturacaktir. Bu konuda hukimet dudzeyinde yonetmelik cikariimis belgenin alinmasi icin
yasal stre sinirlihdi belirlenmistir.

Burada yeterince veri Uretildigi zaman enerji verimlilikleri belli olacak ve bu konuda yeni
projeler gelistirme imkani saglanacaktir. Daha etkin politikalar gelistirebilmek amaciyla
enerji dagitimi yapan kuruluslarla isbirligi yapilarak ilcedeki enerji tiketiminin dlctlmesi,
denetlenmesi, ekonomik hale getirilmesi 21. yUzyila uygun akilli sehircilik
uygulamalarindandir.

Yeni yaplilacak binalarda gri su sistemi bulunmasi, en az B is1 kimlik belgesi bulunmasi,
enerjisinin %20’sini yesil enerjiden karsilamasi sartlari olmasi yenilenen yapi stokunun
verimli olmasini saglayacaktir.
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KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

TANIMI;

VATANDASLARIN SAGLIK HIZMETLERINE DAHA KOLAY
ULASABILMELERI, KRONIK HASTALARIN TAKIiP EDILMESI
KONUSUNDA DESTEK VERILMESi, HASTANE ERISIMLERI
iCiN GEREKLIi ULASIM DESTEGININ SAGLANMASI, MOBIL
SAGLIK HIZMETLERI UYGULAMALARI AKILLI SAGLIK
UYGULAMALARINDANDIR.

PROJELER;

MOBIL SAGLIK HIZMETLERI
ULASIM DESTEK TAKIBI
KRONIK HASTA TAKIBI
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m AKILLI SAGLIK

Vatandaslarin saglik hizmetlerine daha kolay ulasabilmeleri, kronik hastalarin takip
edilmesi konusunda destek verilmesi, hastane erisimleri icin gerekli ulasim desteginin
saglanmasi, mobil saglik hizmetleri uygulamalari akilli saghk uygulamalarindandir.

Giyilebilir teknolojiler bu alanda bireyler icin firsatlar sunmakta, hassas veriler

Olculerek internet Uzerinden kontrol merkezlerine gidebilmektedir. Kan basincini

Olcen cihazlar, uyku kalitesi dlcimleri vb. projeler paydaslarla ile birlikte gelistirilebilecek
projelerdir.

PROJELER;

" Mobil Saglik Hizmetleri " Ulasim Destek Takibi = Kronik Hasta Takibi

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

Mobil Saglik Hizmetleri
Belli saglik kontrol noktalari (okullar, kent merkezleri) olusturularak saglik taramalarinin
yapilmasi saglik hizmetine ulasamayan kisilere kolaylik saglayan, firsat esitligi temin
eden sistemlerdir. Sosyo-ekonomik olarak saglik imkanlarina erismekte gucluk
yasayan ailelerin, dezavantajli gruplarin saglik sorunlarinin giderilmesi, kontrollerinin
daha saglikli yapilabilmesi icin mobil tir, otobUs vb. organizasyonlari iceren bir proje
gerceklestirilebilir. Bu konuda atilacak adimlar halk saghginin korunmasi hizmetlere
esit erisim icin anlamli olacaktir.

Ulasim Destegi Saglanmasi
Hastaneye erismekte zorlanan yasli, engelli ve hamile kisilerin randevu ile ulasim
araclarindan yararlandirilmasi akilli saglik uygulamalarinin baslangicidir.

Sosyal Yardim isleri Mudurlagt engelliler
birimi ve yash hizmet birimi
bu hizmeti vermektedir.

Kronik Hasta Takibi - Evde Bakim

Giyilebilir teknolojilerle gunltk hayatta
bile rahatlikla rastlayabilecegimiz insan
vUcudunda dedisikliklerin bir saat, me-
dikal bir cihaz ile takip edilmesi konusu
doktorlarin hastalarini takip edebilmesi
icin avantajlar saglamistir. Bu verilerin
internet yoluyla doktorun énline gitmesi
kritik bir durum goruldigunde hastanin
hastaneye davet edilmesi zaman, emek
ve maliyet tasarrufu saglamaktadir.

Ornegin bir hastanin kalp ritimlerinin
takip edilmesi, seker seviyesinin
kontroli, kolestroliin kontrol edilmesi,
tansiyonun kontrol edilmesi vb. islemler
icin kullanimlari s6z konusudur.

Ayni zamanda tibbi danisma cagdri
merkezleri sistemleri devreye alinarak
yeni dogan danisma, (yeni bebek sahibi
ailelere gerekli destek verilmesi), tibbi
danisma alinabilir.

Bu proje paydaslarla is birligi icerisinde
uygulanabilecek projelerdendir.
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KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

AFET VE ACIL DURUM YONETIMI

TANIMI;

DEPREM KUSAGINDA YER ALAN ULKEMIziN AFET VE ACIL
DURUM YONETIMi KONUSUNDA ETKIN COZUMLERE

SAHIP OLMASI ELZEMDIR. TEKNOLOJIK GELISMELER
ISIGINDA BILGILERIN KOLAY YAYILMASI, TAKIP EDILEBILIR
BIR PLATFORM SUNULMASI ONEMLI AVANTAJ
SAGLAMISTIR.

PROJE;

B AFET BILGI SISTEMI
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BELEDI YESi

10 AFET \/E AC”_ DURUM YONET'M' *(KUCUKCEKMECE

Deprem kusaginda yer alan Ulkemizin afet ve acil durum yoénetimi konusunda etkin Proje: Afet Bilgi Sistemi
cOzUmlere sahip olmasi elzemdir. Teknolojik gelismeler isiginda bilgilerin kolay yayilmasi,
takip edilebilir bir platform sunulmasi énemli avantaj saglamistir.

b b ) sagiamis (https://keos.kucukcekmece.bel.tr/keos/?p=AFETHRT6_ITRF)
Afet Bilgi Sistemi, Bilgi islem Mudurligu blnyesinde Cografi Bilgi Sistemleri Sefligi
tarafindan yUrttalmektedir. ABiIS'de yer alan tim verilerin (afet ®ncesi ve sonrasinda
dnemli olarak belirlenmis olan yerler) glincelleme calismalarini yapmis,

Belediye Baskanligimizin resmi web sayfasinda yer alan ABIS’in kolay ve anlasilir bir
kullanima sahip olmasi adina sayfa yeniden dUzenlenmistir. 1400 adet dnemli yer veri
guncellemesi yapiimistir.
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BELEDIYESi

AKILLI'GUVENLIK ‘(
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AKILLI GUVENLIK

TANIMI;

TEKNOLOJi KULLANARAK GUVENLIK TEDBIRLERINI
ARTTIRAN, PROAKTIF DAVRANARAK KARAR DESTEK
SISTEMINE BILGI URETEN, HALKIN KONFOR ALANINI

RAHATSIZ ETMEYECEK ADIMLARI ICERIR.

PROJELER;
B PERSONEL GIRIS CIKIS TAKIBI

B KURS, KUTUPHANE VE SPOR MERKEZI GIRIS CIKIS TAKIBI
B PARKLARDA GUVENLIK KAMERALARI
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AKILLI GUVENLIK

Teknoloji kullanarak guvenlik tedbirlerinin arttiran, proaktif davranarak karar destek
sistemine bilgi Ureten, halkin konfor alanini rahatsiz etmeyecek adimlari icerir.

llcenin dnemli noktalarinda, parklarda, insan akisinin yodun oldudu alanlarda
guvenlik kameralarinin varhgi caydirict bir gUvenlik unsurudur. Ayrica olagandisi
hareketlilik, kaza vb. unsurlar goérsel isleme (image processing) kullanarak analiz edebilen
goruntulerden saptanabilmektedir.

Konser, spor alanlari vb. gluvenlik kontrolU gerektiren alanlarda barkodlu, karekodlu
giris yapilabilmesi diger projelendirilebilecek islemlerdendir.

Girislerde ayni zamanda radyo frekansli akilli ziyaretci kartlarinin kullanilmasi bina
icinde anlik glvenlik kontrolU imkani saglayacaktir.

PROJELER;

Personel Giris Cikis Takibi
Hizmet binalarinda personel giris cikislarinin denetlenmesi ve yetkisiz giris

cikislarin engellenmesi amaciyla kurulan sistemdir. Mevcut hizmet binalarinda
bu sistem uygulanmaktadir.

Kurs, Kiitiiphane ve Spor Merkezi Giris Cikis Takibi

Kurslara katilimlarin takip edilebilmesi yetkisiz girislerin énlenmesi icin kurulan
sistemdir. Radyo frekansli akilli kartlar ile stGrec takip edilmektedir. Bu konuda
barkodlu, karekodlu uygulamalar, RFID etiketli kartlar diger alternatif cozimler
arasindadir.

Parklarda Giivenlik Kameralari

Parklarda cocuklarin glvenli ortamda vakit gecirebilmeleri ve acil durumlarda
gorevlilerin mUdahale edebilmesi icin acil cagri dgmesi uygulamalari iceren
sistemdir. ikincil asamada yapay zeka ve gdrsel isleme acil durumlarda yazilimsal
olarak elde edilebilir. Bu alanda calismalar devam etmektedir.
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BiLGI GUVENLIGI

TANIMI;

BILGI GUVENLIGI SISTEMI, BILGININ GUVENLIGINI,
BUTUNLUGUNU SAGLAYAN VE GEREKTIGINDE YETKILI
KISILERIN BILGIYE KOLAYCA ULASMASINA IMKAN VEREN
KAPSAMLI BIR YAKLASIMDIR. GIZLILiK, BUTUNLUK VE
ERISILEBILIRLIK OLMAK UZERE UC TEMEL UNSUR
UZERINDE TEMELLENIR.

YAPILANLAR;

W [ZLEME EKRANLARI

B ANA SUNUCU ODAS|
M FARKINDALIK EGITIMLERI
B KALITE CALISMALARI
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Akilli sehirlerin yénetimi icin bilgi varliklarinin iyi korunmasi, yetkisiz erisimlere izin
verilmemesi, verilerin bUtunligundn bozulmamasi ¢calismalarin saglikli yarattlmesini
saglayacaktir. Bilgi glvenligi sistemi, bilginin glvenligini, bdtunligunu saglayan ve
gerektiginde yetkili kisilerin bilgiye kolayca ulasmasina imkan veren kapsamli bir yaklasimdir.
Gizlilik, butunluk ve erisilebilirlik olmak Uzere Uc¢ temel unsur Uzerinde temellenir.

Kalite calismalarinin sistemlestirildigi Uluslararasi Standart Organizasyonu
(International Organization for Standardization) tarafindan ISO 27001:2013 standardi ile
kurallastiriimistir. Bu standardin gereklerini yerine getirmekte olan bir kurulus, deger
varlklarinin basinda gelen bilgi varliklarinin givenligini saglamaya yonelik dnemli bir adim
atmis demektir.

ISO 27001 Bilgi GUvenligi Yonetim Sistemi, kurumsal bilgi glvenliginin saglanmasinda
insanlari, sUrecleri ve bilgi sistemlerini icine alan ve Ust ydnetim tarafindan desteklenmesi
gereken bir yonetim sistemidir.

Bilgi varliklarini korumak ve ilgili taraflara glven veren,
yeterli ve orantili glvenlik kontrollerini saglamak icin tasarlanmistir.

KUcukcekmece Belediyesi, Bilgi GUvenligi Yonetim Sistemi standartlarina uygun
Bilgi GUvenligi Politikalari ile kurumsal bilgi glvenligi kdltarinu yerlestirmek, bir kamu
kurumunda uygulanmasi gereken bilgi gUvenligi kriterlerini yerine getirmek ve érnek
teskil etmek icin calismalarini tamamlamistir. ISO 27001 belgesi almistir.

Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Calismalari

ISO 27001 ISO 27001:2013 Standarti icinde yer alan dokUmanlarin (politika, prosediir, risk,
= e S talimatlar vb.) hazirlanmasi calismalari tamamlanmis, diger taraftan sistemlerimizin
Bllgl Guvenhgl kontroll saglanarak riskler cikariimis ve sistem iyilestirme calismalari yapiimistir. Siber
YoOnetim Sistemi, guvenlik operasyon merkezi kurulmasi icin gerekli teknoloji, yazilim arastiriimasi ve alim
sUrecleri tamamlanmistir.
Kur.u.msa| Yap|y| Siber gUvenlik operasyon merkezi, bir kurulusun siber guvenlik durumunu surekli
Politikalari olarak izlemek ve analiz etmekle sorumlu bilgi gtivenlidi ekibine ev sahipligi yapan bir
Planlama Faaliyetlerini olusumdur. Siber gtvenlik operasyon merkezi (SOC) ekibinin hedefi, teknoloji cozumleri
Sorumluluklari ve iyi tanimlanmis bir dizi sUrecin birlesimini kullanarak siber gUvenlige dair olaylari tespit
etmek, analiz etmek ve yanitlamaktir. Siber guvenlik operasyon merkezi ¢calisanlari,
Uygulamalari gUvenlik sorunlarinin belirlenmesinden sonra bu sorunlarin hizlica ele alinmasini saglamak
Prosedl(irleri icin, olaylara mudahale etmekten sorumlu ekiplerle birlikte calisir.
Prosesleri . . Analiz, raporlama ve zafiyet tarama testleri yapilarak kurum sistemlerinin ve kulla-
Kaynaklari icerir. nici gtvenlidin sadlanmasi, etkinliklerin izlenebilmesi ve dnlemlerin alinabilmesi icin ilgili
personellere, asagidaki 6Gnemli glvenlik paketi yazilimlarinin egitimleri verilmistir.
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Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi glivenlik programlari izleme ekranlari goériilmektedir.

Bu konuda kullanilan yazilimlar:

TrendMicro OfficeScan,
Trend Micro Deep Security,

Trend Micro Deep Discovery,
Trend Micro Aplication Control,

OpenVas,
Logsign (SIEM),
SpiceWorks.

Agdaki butun paketler bir yazilim ile incelenmekte, paket analizi yapiimaktadir.
Kurallar ve filtreler uygulanabilmektedir. Ag trafidi izlenebilmekte ve analizi

vapilabilmektedir.

Agdaki tum cihazlar ve donanimlar izlenip raporlanabilmekte ve varlik envanteri

tutulabilmektedir.

B Son Kullanicr Bilgisayarlari bir etki alani (domain name) tarafindan kontrol

edilmektedir. Uzerlerinde kurulu olan, Antivirds yazilimlari, uygulama kontrolt saglayan
yvazilimlar (Application Control) ve glvenlik duvari yazilimlari ile korunmakta ve operasyon
merkezi tarafindan raporlanmasi / izlenmesi saglanmaktadir.

B “5651- internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Dlzenlenmesi Ve Bu Yayinlar Yoluyla
Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Kanunu” nu sadlamak amaci ile kullanici hareketlerinin
log kayitlari SIEM (Security information and event management ) yazilimi ile
toplanmaktadir.

iZLEME EKRANLARI 2

il

1l -,vﬁmqﬁp

B Kurum bilgisayar kullanicilarinin, hesap ayarlarina mudahale edememesi,
bilgisayarlarina kurum ile alakasi olmayan programlar/zararli yazilimlar ekleyip,
kurum ici bir yazilimi kaldirabilmelerini énlemek adina local admin yetkileri kaldiriimistir.

B Kurumumuzda parola glvenligini saglamak amaci ile parola olusturma ve
degdistirme politikalari gelistirilmistir.

B (SO 27001 (Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi) standartlarina gdre kurgulanmasi
gereken fiziksel ve siber glvenlik dnlemleri kapsaminda, ginUmuzde sunucu barindirma
merkezlerinde yedekli yapiyla calisma ve operasyonel streclerin strekliligi, kesintisiz
calisan bir altyapinin en énemli gdstergesidir. Buna istinaden; internet hattinin yedekli
iZLEME EKRANLARI 1 olmasi icin gerekli calismalar yapilimis, Destek Hizmetleri MUdurltgu ile isbirligi
cercevesinde altyapl icin gerekli hazirliklar yapilarak, yedek internet hatti temini

saglanmistir.
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B Ana Sunucu ve Yedek Sunucu Odalarimiz icin; kablo karmasasini ortadan kaldirmak
ve saglikli calismasini saglamak icin dizenleme calismalari yapiimistir.

ANA SUNUCU ODASI

Bilgi sistemlerini bir zincir gibi dustindtdgimuzde bu zincirin en zayif halkasi cogunlukla
sistemin kullanicilaridir. Bilgi guvenliginin seviyesi bu nedenle kullanicilara baglidir.
Kullanici bilinci, bilgi guvenliginin saglanmasi icin hayati bir &neme sahiptir ve

bilgi glvenligi seviyesini belirler. Bu nedenle kullanicilarin farkindaliklarinin ve

bilgi guvenligi okuryazarliklarinin belli bir standartta olmasi gereklidir.

Kurum i¢i Farkindalik Egitimi
- —

Kullanicilarin farkindaliklarini
artirmak icin ¢alisanlara
farkindalik egitimleri verilmistir.

Bilgi glivenligi egitim programlari
glincel tehditler dikkate alinarak
planlanmistir.

Farkindalik Egitimi

Kurumun konferans
salonunda
farkindalik egitimleri
vapilmistir.

B Bilgi GuUvenligi ile ilgili video ve sunumlar hazirlanarak calisanlarimizin istedikleri
zaman ulasabilmesi icin Intranet sistemine eklenmistir.

Intranet Bilgi Glivenligi Meniisii

Goruldugu tzere kurumsal bilgilendirme
portalinda yer alan bilgi gtvenligi
menUsinde, bilgilendirici egitim
dokUmanlari yer almaktadir.

Bu konuda kurumumuz proaktif
davranarak gerekli adimlari atarak

Bilgi Islem Mudurligi kapsaminda Bilgi
Guvenligi Yoénetimi yapisi olusturmustur.

Teknolojik gelismeler isiginda ve ilgili kalite belgelerinin zorunlu tuttugu sekilde duzenli
araliklarla kontrollerin yapilmasi, risk planlarinin yenilenmesine, glvenlik yazilimlarinin
guncel tutulmasina devam edilmektedir.

Kalite Calismalari

Bilgi Teknolojileri calismalari, strekli kendini yenilemesi gereken kontrol, risk ydonergeleri
iceren kapsamli bir isler bUutunudur. Uluslararasi standart organizasyonu ISO bu konuda
cesitli standartlar belirlemistir. ISO 27001 belgesinin alinmasindan sonra diger kalite
belgeleriyle ilgili altyapi hazirliklari sirmektedir. Kalite calismalari, bu standartlari
karsilamaya yonelik devam ettirilmektedir.
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TANIMI;

VERILERIN DOGRU BiR SEKILDE TOPLANMASI,
KAYDEDILMESI, SINIFLANMASI ENFORMASYONA
DONUSTURULEREK BIiLGILERIN ELDE EDILMESIi, TUM BU
SURECLERDE ELEKTRONIK ARACLAR KULLANARAK
VERILERI SAYISALLASTIRAN TEKNOLOUJIK
UYGULAMALARDIR.

PROJELER;

B ELEKTRONIK ODEME SISTEMLER]

M E-DEVLET UYGULAMALARI

B VATANDAS BASVURU UYGULAMALARI
B MOBIL UYGULAMALAR

B UYGULAMA YAZILIMLARI

KUCUKCEKMECE BELEDIYESI | BILGI ISLEM MUDURLUGU
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KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi

Son yillarda bu alandaki gelismeler bilginin yayilma hizini arttirmis ve tim ddnyanin
entegre olabildidi bir yapi meydana getirmistir. Akilli kentleri olustururken bilgi teknoloji-
lerinden yararlanilacaktir.

Daha &nce veriler operatdrler tarafindan islenirken IOT (Internet of things-
nesnelerin interneti) cihazlari yoluyla M2M (Makineler arasi) olarak kayit sUreci
baslamistir. Bu verilerin otomatik analiz streci ve gunlUk raporlama yapabilme
yetenekleri; verilerin tespit edilmesini, islenme sUrecini, yanls veri girisi durumunu
ortadan kaldirmistir. EndUstri 4.0’la beraber insana bagl sistemlerin bircogu yerini
otonom makinelerin yer aldigi sistemlere birakacaktir. Bu sistemlerin gelisimi
butun hiziyla sirmektedir.

E-Belediye Uygulamalari

Calisma saatlerine bagli kalmaksizin kurum hizmetlerine erisebilmek icin
olusturulan e-belediye portali Uzerinden vergi sorgulama, vergi ddeme, beyan, dekont
alabilme, evrak takip, meclis kararlarini takip edebilme, rayic bedel ve cop toplama
saatleri 6grenme ozellikleri bulunmaktadir.

Teknolojik gelismeler dogrultusunda E-Belediye uygulamasinda kullanici ara

yUzUunde (user interface) dlizenlemeler yapilmistir. E-devlet sifresi ile E-belediye
Uye girisi ve Meclis kararlarinin takibi dzellikleri eklenmistir.

Ava Sayka Mk Yergl Oddeme - Sicll Asoma - Sorg Miglorl - Owline Odeme - Glvondi

E-belediye Portali Ekran Goriintiisi

Vatandaslar Gye olmadan; Hizli Vergi Odeme, Mukellef Sicil Bilgisi Arama,

Meclis Kararlari Takibi, Encimen Kararlari Takibi, Arsa Rayic Bedel Bilgileri Takibi, Bilgi
Edinme Basvuru ve Takibi, insaat Maliyet Bedelleri Takibi, Elektronik imzal Belge Takibi,
Istek Sikayet Basvuru ve Takibi islemlerini sorunsuzca yapabilmektedir.

Tahsilatlarin elektronik sistemler Uzerinden yayginlastiriimasi hedefiyle olusturulan
e-belediye hizmetlerinden yararlanan mukellef sayisi her gecen gun artis gdstermektedir.
E-belediye Uye sayisi bir 6nceki yila oranla %11 artis gdstererek 38621 Uye sayisina
ulasmistir. Vergi 6demesi yapilan mukellef sayisi 53099’a ulasmistir. E-belediye sistemi
Uzerinden yapilan tahsilatlar toplam tahsilatin %15.9’'una denk gelmektedir. Toplumun
bilisim okuryazarligi oraninin artmasi, kredi kartinin internet Uzerinde kullaniminin
siklasmasiyla bu oranlar daha yUksek seviyelere gelecektir.

E-belediye Uzerinden vergi 6deme islemlerinde kart bilgilerinin glvenlidi icin
E-belediye portalinda kullanilan SSL sertifikalarinin gincellenme calismalari

tamamlanmistir. Bu sertifikalarin Bilgi GUvenligi seviyesine uygun olarak sdrim
(versiyon) glncellemeleri yapilmistir.

Banka Sanal Pos Odeme Ekranlari

Toh Banbs Sondd Pot Taregreersns 1 splmeess
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BILGI TEKNOLOJILERI

E-Devlet Uygulamalar

E-devlet lizerinden asagidaki hizmetler verilmektedir.

B Vefat Bilgisi Sorgulama, B Tahakkuk Bilgisi Sorgulama,

B Meclis Karari Sorgulama, B Beyan Bilgisi Sorgulama,

B imar Durum Sorgulama, B Tahsilat Bilgisi Sorgulama,

B Etkinlik Bilgisi Sorgulama, B Cop Toplama Bilgisi Sorgulama,
B Talep/Oneri Basvuru ve Sorgulama, B Nobetci Eczane Sorgulama,

B Bijlgi Edinme Basvuru ve Sorgulama, B Mdukellef Sicil Bilgisi Sorgulama,
B Elektronik Belge Y®netim Sistemi B Arsa Rayi¢c Bedeli Sorgulama

B Evrak Dogrulama, hizmetleri verilmektedir.

‘ ) tlrkiye.gov.t
i () Belediye Hizmetler istanbul Be

Belediyele KigUkgekmece Belediyesi

Belediyesi hizmetieri e-Devlet Kapisi Uzerinden Sunulan Hizmetler
Klgukgekmece

Belediyes! fle e-Deviet Genel Hizmetier

Kapisi altyapis: Gzerinden

sunuimaltadr, & Arsa Rayw; Degeri Sorgulama

Web Savfasi o Nobergi Eczane Sorgulama

hetp//www. kucukeek Elektronik Belge Yonetim Sistemi Evrak Dogrulan
mece bel tr i

Ask:daki Imar Plar Sorgulama

Kamu kurumlar: ve
goreviileri ile iigili istek,
I‘"d' sikayet ve Encumen Karan Sorguiama
hbarlaninz

;‘:;;?mmu‘ Etidnliik Bigisi Sorgulama

Cop Toplama Bilgisi Sorgulama

Edevlet lizerinden sunulan hizmetler

Web tabanli Uygulamalar

GUnUmuzde web tabanli uygulamalar, kurulum ve detayl konfigUrasyon ayarlamalarina
gerek kalmamasi, internet baglantisi Uzerinden fiziki olarak ayrik bircok noktadan
kullanim imkani sunmasi nedeniyle cok tercih edilmektedir. Masalstt uygulamalar

odzellikli ihtiyaclar icermiyorsa yerini web uygulamalara birakmistir. Kurum agi Gzerinden

ya da internet Uzerinden hizmet verebilen uygulamalar platform bagimsiz hizmetler
sunabilecek sekilde yapilandirilabilir.

Intranet

Belediye calisanlarinin ortak bilgilere ulasabilmeleri, kurumsal iletisimin ve paylasimin
saglanmasi amaciyla gelistirilen intranet uygulamasiyla, calisanlar ortak bir platformda
bir araya getirilmistir.

Bu kanaldan bilgilendirme dokUmanlarina, kurum haberlerine, yemekhane bilgilerine,
servis guzergahlarina, guncel mevzuat ve 6zIUk bilgilerine ulasilabilmekte olup; bordro
ciktisi alinabilmektedir.

Avyrica intranet sistemine entegre edilen teknik mudurltklerin kullandigi talep yonetimi
sistemiyle talep sUreci daha saglikli yonetilmekte olup, personel gdrev atama ve takip
imkanlari etkin kilinmistir.

Staj Basvurulari

Staj basvurusu yapacak adaylara internet Uzerinden basvuru imkani saglanarak zaman
ve emek tasarrufu saglanmistir. Basvuru belgelerinin bircogu web servislerle kontrol
edildiginden gereksiz sarf maliyetlerinin &dnlne gecilmistir.

Hobi Bahgesi Basvurulari

KUcukcekmece Belediyesine bagli Hobi bahcelerine basvurularin internet Gzerinden bir
form uygulamasiyla yapilabilmesi imkani saglanmis olup; SMS entegreli uygulamayla
sonuclar ayni kanaldan ilan edilmistir.

Yapilandirma Basvurulari

Yapilandirma dénemlerinde ortaya cikan yogunlugun éntine gecmek; zaman problemi
yasayan mukellefler ile, dezavantajli ve yasli mUkelleflerin basvuru islemlerinde kolaylik
saglamak amaciyla internet Uzerinden gelistirilen bir form uygulamasiyla basvurularin
yapilmasi saglanmistir.

Mobil Uygulamalar

Akilli telefonlarin hayatimizda daha etkin olmasi, bilgisayarla yapilabilecek islemlerin
telefonlarla yapilabilecek duruma gelmesi mobil uygulamalarin vatandasla iletisimde
Ustlendigi rolt guclendirdi. Artik elektronik posta gdndermek, arama motorunda arama
yapmak vs. gibi islemleri akill telefonlarla yénetmeyi tercih ediyoruz.

KUcukcekmece Belediyesi bu tarz uygulamalarin kullaniimasini ve gelistiriimesini tesvik

etmektedir. ihtiyaca gore gerekli uygulamalari temin etmekte ya da kendi bunyesinde
uygulamalarini gelistirmektedir.
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Meclis Uygulamasi

Meclis kararlari uygulamasi seffaflik ilkesini 6n plana alan bir uygulama olarak vatandasin Web tabanli Sosyal Yardim Uygulamasina biitiinlesik yapida bir uygulamadir.
kararlari takip edebildigi bir ortam sunar. Yerel yonetim uygulamalarinda Yénetim Mobil Sosyal Yardim uygulamasinda kullanicilardan gelen geri bildirimler
(government) ‘den yénetisim (governance) ‘e dogru gidiste anlamli bir adimdir. degerlendirilerek uygulama gelistirilmeye devam edilmektedir.

Mobil Vatandas

Mobil Vatandas Uygulamasi ile vatandaslarin mobil cihazlarindan (tablet, cep telefonu vb.)
ilcemiz ve belediyemiz hakkinda bilgi alabilmelerinin yani sira zamandan ve mekandan Sosyal Yardim

badimsiz olarak belediyecilik islemlerini (Vergi Odeme islemleri) hizli ve kolayca Uygulamasi Ana Ekran
yapabilmelerini saglanmaktadir.

Sosyal inceleme Ekrani
Gorev Sayfasi

Cep Vatandas Kredi karti
Uygulamasi 6deme ekrani

Goreviernm

® H @

E"l"‘?'l

Gevre Temizlik Vergisl

V.Ziyar Cezasy/Gevre Temizlik
Vergisi

Adres BAYRAKTAR
SOKAK No 21

Paltall Ada®

Parsst 7657

Fisegtlaaceaati

0

20189

28.03.2019 1 Ozellikleri -
» | .

112500

1. Ev tespit raporlari dizenleme, [ .
2. Basvuru kaydi,

3. Talep durumu,

4. Yapilan yardimlar,
5. Goérevlendirme,

6. Raporlamalar,

7. Cevrimdisi calisma

Surekli giincellenen uygulamalarin son versiyonlari tim mobil cihaz
kullanicilar tarafindan indirilebilmesi i¢cin uygulama marketlere
(Apple Play Store ve Google Play Store) ylklenmistir.

Mobil Sosyal Yardim Uygulamasi

Sosyal Yardim isleri Mudurlugune badl saha ekipleri tarafindan kullanilan, mobil cihazlar
Uzerinden hem online hem de offline olarak calisan bir uygulamadir. Mobil Sosyal Yardim
Uygulamasi'nin offline calisabilmesi is strekliligini ve verimliligi artirmaktadir.
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Mobil Elektronik Belge Yénetim Uygulamasi

Kurumumuz bunyesinde 05.03.2018 tarihinde kullaniimaya baslanilan Elektronik Belge
Yonetim Sistemi ile entegre, Elektronik Belge Ydnetim Sistemi kullanicilarin mobil
cihazlar Uzerinden zamandan ve mekandan bagimsiz olarak resmi yazismalarini takip
edebilecegi ve mobil imza ile belge imzalayabilecedi bir uygulamadir.

Mobil EBYS sistemine hizli girisi amaciyla mobil EBYS uygulama kurulumunda
kullanicinin desen tanimlamasi saglanmistir.

Bu uygulama burokrasiyi azaltirken, kullanicinin mobil durumda islem yapabilmesini ve
sarf malzeme tasarrufunu da saglayan bir uygulamadir.

Mobil Belgenet
Giris

BELGENET

ot tamamiayiniz

Gr % LN m

Uygulama Yazilimlari

Yonetim Bilgi Sistemi Uygulamasi

Teknolojik gelismeler dogrultusunda Bilgi Yonetim Sisteminde(MIS) yer alan
kurumumuzca kullanilan uygulama yazilimlarin Web tabanl Bilgi Yénetim Sistemine
(WebMIS) gecisi islemleri devam etmektedir. Gecis islemlerinde kullanici egitimleri
verilme ve veri standardizasyon calismalari devam etmektedir.ihtiyac ve teknolojik
gelistimeler dogrultusunda WebMIS uygulama yazilimlarda gerekli degdisiklikleri
iceren version guncellemelerinin yapilmasi saglanmistir.

4
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WebMIS te yer alan isyeri Acma Ruhsat Basvuru Programinda
Sihhi Muesseler Basvuru Sayfasi

Sosyal Yardim Uygulamasi

Sosyal Yardim isleri Mudurlugu tarafindan verilen sosyal yardim hizmetlerinin
vatandasa etkin sunumu ve ydneticilerin verilen/verilecek hizmetleri saghkl
raporlayabilmesi amaciyla gelistiriimis web tabanli altyapiya sahip uygulamadir.
llgili uygulamanin kullanimi ile yapilan yardimlarin etkinligi artmis gorsel
istatistikler amaciyla dinamik raporlar hazirlanmistir.
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KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi

Sosyal Yardim Uygulamasi

S dar

P
e ...
| R t—
Sosyal Yardim Uygulamasi

Sosyal Yardim Uygulamasi Mahalle Bazli Yardim Alanlarin Genel
Istatistiksel Harita Goriiniimii

Kariyer Merkezi Uygulamasi

Sosyal Yardim isleri Mudurlugu tarafindan verilen vatandaslarin is basvuru taleplerinin

etkin yonetimi ve ydneticilerin ilgili is basvuru taleplerini saglikli raporlayabilmesi amaciyla
gelistiriimis web tabanli altyapiya sahip uygulamadir. Egitimleri verilmis uygulamaya
alinmistir. Su an Belediye Baskanligina bagli olarak hizmet veren Kariyer Merkezi'nde
kullaniilmaktadir.Basvuru kaydi, isveren kaydi, niteliklere filtreleme, ydnlendirme kayitlari gibi
bircok dzellik barindiran uygulamadan ayrintili, 6zet istatistiki raporlar alinabilmektedir.

is Basvuru Sistemi

Istihdam Masasi Uygulamasi Basvuru ve
Basvuru Durum Raporu Sayfalari

Sikayet istek ve Cagri Yonetim Uygulamasi

Kultar ve Sosyal isler MUdurlagu tarafindan yonetilen, Belediye sorumluluk alani
icindeki tum is ve islemler icin bizzat basvuru, telefon, e-posta, sosyal medya kanallari,
web form, e-Devlet vb. gibi cesitli iletisim kanallarindan bildirimde bulunan vatandasla-
rin istek ve sikayetlerinin takibi ve kuruma gelen tUm cagrilarin yénetimi amaciyla
gelistirilen web tabanli bir uygulamadir.

Uygulamada birim sorumlulari belirlenebilmekte bildirim yapilan talebe iliskin islemler
kayit altina alinmaktadir. Taleplere ¢6zUm sUresi icinde e-posta, SMS ile donUs saglana-
bilmektedir. Kurumsal web sitesindeki talep bildirim formu, e-Devlet baglantisiyla ayni
merkezden ydnetilmektedir.

Mudurlklerin ihtivact dogrultusunda gelistiriimis olan Sikayet istek ve Cagdri Merkezi
Yonetimi Uygulamasi’'nda yer alan raporlama menUstnden yéneticilerin talepleri 6zet
raporlar olarak alabilmesi saglanmistir. Ayrica Sikayet istek ve Cagdri Merkezi Yonetimi
Uygulamasinda gelen cagrilar ve bu cadrilar dogrultusunda yapilan islemlerin dtzenli
raporlanabilmesi saglanmistir. Bu uygulama ile karar destek sistemine yardimci
olabilecek y&netici raporlari alinabilmektedir.

Sikayet Istek Uygulama yazilimiyla istek ve sikayetlerin istatistiksel ve gorsel raporlama-
lari program Uzerinden hazirlanabilmektedir. Bu uygulama, istanbul BUyUksehir
Belediyesi istek sikayet uygulamasi olan Beyaz Masa adli uygulama ile entegre yapida-
dir. Vatandasin istek ve sikayetlerinin daha hizli ve etkin bir sekilde sonuclandirilmasi,
ilgili istek ve sikayetler dogrultusunda verilecek hizmet hususunda kurumumuz ile
Istanbul BUyliksehir Belediyesinin ile koordineli calismasi saglanmistir.
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Sikayet/istek Takip Uygulama yazilimi istek/Sikayet Girisi sayfasi

Elektronik Belge Yonetim Sistemi Uygulamasi

Turkiye Belediyeler Birligi ,Turksat A.S. ve KucUkcekmece Belediyesi tarafindan
02/1/2017 tarihinde imzalanan protokol geredi kurumumuzda kullanilmak Uizere Resmi
Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Ydnetmelik ve 5070 sayili Kanun’a
tabi olan belgeler ve standart idari belge sUreclerini icerenElektronik Belge Ydnetim
Sistemi Uygulamasi kurulmustur.

Belgenet gecis calismalari kapsaminda is planinin hazirlanmis, uygulamanin calismasi
icin gerekli donanim ve yazilim kaynaklari ile ilgili calismalar yapiimistir. Elektronik imza
teminleri yapiimistir. Yardim Masasi kurulmus. Yardim Masasi ve Birim Proje Sorumlusu
egitimleri verilmistir. MUdurlUk bazinda Standart Kullanici egitimleri Yardim Masasi
sorumlulari tarafindan kurum egitim sinifinda uygulamali olarak verilmistir.

05.03.2018 tarihinde fiziki belge sisteminden Elektronik Belge Sistemi’ne gecilerek
uygulama devreye alinmistir. Kurumumuz icerisindeki tim resmi yazismalar bu sistem
Uzerinden hazirlanarak e-imza ve mobil imza ile imzalanmaktadir.

Standart dosya planiyla uyumlu sekilde dijital olarak arsivienmektedir. llgili uygulama
Elektronik Belge Ydnetim Sistemi ile mudurlUklerin is sureclerinde iyilestirmeler
saglanarak; gereksiz maliyetler ve yetkisiz

erisim engellenmistir.

KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi
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Elektronik Belge Yonetim Sistemi Kullanici Menii Genel ve Detay Goériinimi

Servis Entegrasyonu ve Veritabani Bakim Calismalari
Mernis Entegrasyon Calismalari

T.C. icisleri Bakanligi NUfus ve Vatandaslik isleri Genel Mudurlugu tarafindan
gelistirilen Kimlik Paylasim Sistemi(KPS) ile mevcut uygulamalar entegre edilerek
gereksiz kimlik fotokopisi temini engellenmis, veri girisi kaynakli maddi hatalar ortadan
kaldirilmistir. Kimlik Paylasim Sistemi web servislerinde yapilan versiyon guncellemelerine
yonelik uygulamalarda yenilemelere devam edilmistir. Bilgi Yonetim Sistemi
(MIS ve WebMIS).

Elektronik Belge Yonetim Sistemi, Sosyal Yardim, istek Sikayet Uygulama, Staj Basvuru
yazilimlarinda tam entegrasyon saglanmistir. Bu servisler ile TC Kimlik sorgulama ve ilce
icinde adres sorgulama yapilabildiginden veri girisinde hiz saglanmistir.

Kep ve Zaman Damgasi, E-imza Servis Entegrasyon Calismalari

Elektronik imza; baska bir elektronik veriye eklenen veya elektronik veriyle mantiksal
baglantisi bulunan ve kimlik dogrulama amaciyla kullanilan elektronik veriyi tanimlar.
5070 sayil elektronik imza kanunuyla hukuki altyapisi saglanan elektronik imzanin
kullanilmasi, e-imza ile uyumlu Elektronik Belge Ydnetim Sistemi’nin kurumda
uygulanmasiyla saglanmistir. Yapilan calismalarla e-imza’'nin saglamis oldugu belge
bUutunligu saglanmis, belgelerde kullanilan imzalarin gbvenligi temin edilmistir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi’ne butunlesik calisacak sekilde Yazi isleri Mudurlagu
tarafindan Belediye Baskanlhgi adina kullanilmak Uzere temin edilen Kayitli Elektronik
Posta(KEP) adresi kullanilmaya baslanmistir.
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KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi

Kep ve Zaman Damgasi, E-imza Servis Entegrasyon Calismalari

Kurumlarin ve tlzel kisilerin KEP adreslerine gdnderimler yapilarak saniyeler icinde
yvazismalar yapilabilmekte, cevaplar yine ayni imkanlarla alinabilmektedir.

Kavyitli elektronik posta hizmetiyle; postalama, sarf ve insan kaynadi maliyetleri azaltiimis,
belgelerin kamu kurumlarina hizli bir sekilde ulasabilmesi saglanmis olup; kamu kurumlari
arasindaki iletisimde hiz kazaniimistir. Zaman damgasi, herhangi bir olayin ne zaman
meydana geldigi genellikle saniyenin belli oranina dogrulukta, tarih ve zaman olarak
tanimlayan karakter veya kodlanmis bilgi dizisidir. Zaman Damgas| Sunucusu, zaman
damgalarini imzalamak icin acik anahtar teknolojisini kullanarak, verinin batunligunu ve
pelirli bir tarinteki varligini onaylar. EBYS’de kullaniimak Uzere zaman damgasinin enteg-
rasyon calismalari TURKSAT ile gerceklestirilmistir. Bu yolla elektronik verinin Uretildidi,
degdistirildigi, gdbnderildigi ve alindigr zamanin tespit edilmesi imkani saglanmistir.

Banka Entegrasyon Calismalari

Ulkemizde bankalardan yapilabilecek islemler cok cesitlidir. Sadece mevduat, kredi,
kredi kartlari, kambiyo, EFT, havale, fatura 6deme ile sinirli olmayan islemler arasinda
vergi ddeme islemleri de bulunmaktadir. MUkellefler bankalardan vergi ddemelerini
gerceklestirebilmektedir.

Vergi 6deme hizmetlerinin aksamamasi icin mevcut yazilimla bankalarin servislerinin
uyumlu calisabilmeleri gerekmektedir. Bu bagdlamda; Mali Hizmetler MUdurligu tarafindan
kurumumuz adina anlasma yapilan bankalarin (Denizbank, Halkbank, TEB) subelerinden
online tahsilat servisleri ile vatandaslarin vergi 6deme islemlerini yapabilmeleri
saglanmistir. Bankalarin gin sonu banka otomatik mutabakat islemleri yapilacak sekilde
dlzenleme yapilmasi saglanmistir.

Kuum (57340100 | [57340100 -|[KOGUKGEXMECE BLDY.VERGI
Tarih 0172018 | [6GAAYYYY) Izleme

_.] Kurum Mutabakat

Géinderilecek Tahsilat AdeyTutar

Banka Adet 69 ] Tutar [1 5.792,20
Kurum Adet 7 ] Tutar [l 6.822,87
intal Adethuntar

Banka mutabakat islemi

Veritabani Bakim Calismalari

Akilli sehircilik kapsaminda gelistirilecek tUum uygulamalar icin verilerin saglikli toplanma-
sI, korunmasi ve degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu baglamda uygulamalarin tutuldugu
veritabanlari iyi korunmali, bakimlari dtzenli bir sekilde yapilmalidir. Bu nedenle bakim
calismalarina 6zel, verilmis konuyla ilgili ddzenli takip (monitoring- izleme), bilgi gtvenligi,
yedekleme, felaket kurtarma suUrecleri olusturulmustur.

Yoénetim Bilgi Sistemi (MIS) uygulamalari, Cografi Bilgi Sistemleri uygulamalari, Sosyal
Yardim uygulamalari, Elektronik Belge Ydénetim Sistemi uygulamasi, istek Sikayet uygula-
masl, Kariyer Merkezi uygulamasi ve Cagdri Merkezi uygulamasi icin kullanilan veritabanlari
icin bakim, performans, veri iyilestirme calismalari gerceklestirilmistir.

Diizenli olarak giinliik, aylik veritabani bakimlari ve yedekleme islemleri yapiimakta
olup veritabani durum raporlari tarafimiza bildirilmektedir.
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ILETISIM TEKNOLOJILERI

TANIMI;

BiLGININ AKTARIMI iLE IiLGILi ALTYAPI, TEKNOLOJI,
STANDART VE DONANIMLARIN BUTUNUDUR.

AKILLI SEHIR KAPSAMINDA ILETISIM TEKNOLOJILERI;
SEHIR YONETIMI, ENERJI, ULASIM, ALTYAPI GIBI BIRCOK
HIZMETE YATAY OLARAK DESTEK VERIR DURUMDADIR.

PROJELER;

M BELEDIYE HIZMET NOKTALARINDA UCRETSIZ WIFI HIZMETI,
M CAGRI MERKEZI YONETIMI,

W TERMINAL CIHAZLARLA GIRIS - CIKIS KONTROLU MILLET
KUTUPHANESI

M TERMINAL CIHAZLARLA GIRIS-CIKIS KONTROLU -
BASKANLIK VE HIZMET BINALARI

KUCUKCEKMECE BELEDIYESI | BILGI ISLEM MUDURLUGU




n ILETISIM TEKNOLOJILERI

iletisim Teknolojileri

Bilginin aktarimi ile ilgili altyapl, teknoloji, standart ve donanimlarin batinudur. Akilli
Sehir kapsaminda lletisim Teknolojileri; sehir ydnetimi, enerji, ulasim, altyapi gibi bircok
hizmete yatay olarak destek verir durumdadir.

Bilgi iletisim Teknolojileri Altyapisina Dahil Cihazlarin Yénetimi

~

’

Sistem ve istemci yonetim yazilimlari,
agd yonetim yazilimlari Bilgi islem Mudarligu
tarafindan yonetiimektedir.

° ('
Hizmet binalari arasindaki iletisimin temin edilmesi,
kullanici bilgisayarlarinin guvenliklerinin saglanmasi, @
domain bazli merkezi kullanici girisi sisteminin
olusturulmasi, sunucularin sanallastiriimasi ve \ L .
yonetilmesi, Belediye yazilimlarinin
farkli lokasyonlarda da kullanilabilmesinin \
saglanmasi ve uzaktan 'Y

teknik destek hizmeti Teknik Bakim Sefligi
tarafindan gerceklestiriimektedir.

KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi

WiFi Hizmeti

KUcUkcekmece Belediyesi’ne ait olan hizmet
binalarina gelen vatandaslarimizin internet erisim
hizmetine erisebilmeleri saglanmaktadir.

Baskanlik binasinda, Cennet Kultlr ve Sanat
Merkezi, Sefakdy Kultlr ve Sanat Merkezi,
Atakent Kultlr ve Sanat Merkezi, Millet
KUtUphanesi, Hobi Bahcesi, MUzik Akademisi,
Trafik Parki, Zahide Nine Semt Konagdi ve Kemal
Pasa Semt Konadr'nda Ucretsiz WIiFI hizmeti
saglanmaktadir.

Terminal Cihazlarn (RFID, Karekod, Barkod)

Terminallerin (Uc¢ cihazlarin) belli bir istege gdre cevap vermesi ve bu cevabin
merkezi bir noktaya aktarilmasi uygulamasi giris-cikis islemlerinde kullaniimaktadir.

RFID bu anlamda 6nemli firsatlar sunmaktadir. KUtUphane uygulamalarinda,

arsiv sistemlerinde, lojistik merkezlerinde stok kontroll saglanmasinda gelistirilebilecek
uygulamalar vardir.Ktucukcekmece Belediyesi Millet KUtUphanesi'nde bu teknolojiden
yararlaniimaktadir.

] ’

Cagri Merkezleri

Kuruma gelen cagrilari 7/24 merkezi bir hat Gzerinden karsilayarak vatandaslarin
taleplerine cevap verilmesi, kayitlarin tutulmasi ve sonuclarin vatandasa bildiriimesine
yonelik bir uygulamadir. Merkezde kullanilan yazilim; cagrilarin karsilanma sUresini,
iletisim kalitesini 6lcerek raporlayabilmektedir.
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AKILLI MEKAN YONETIMI

TANIMI;

SEHIRLERIN, DEPREM, SEL, HEYELAN GIBi CAN VE MAL
KAYBINA SEBEBIYET VERECEK DOGAL AFETLER
KARSISINDA DAYANIKLI OLABILMESIi, SOSYAL,

I —— KULTUREL VE EKONOMIK OLARAK YASANINABILIR VE
SURDURULEBILIR OLMASI ILE KENTLESME ILKELERINE
UYGUN SEKILDE GELISMESI KONULARINI IFADE EDER.

i I I PROJELER;

B KULTUR VE SANAT MERKEZLERI ONLINE BILET
SATIS SISTEMI,

j B COCUK UNIVERSITESI ONLINE ON KAYIT SISTEM]
M BILGI EVLERI ONLINE ON KAYIT KAYIT SISTEMI,

B BASKANLIK BINASI OTOMASYON SISTEMI

KUCUKCEKMECE BELEDIYESI | BILGI ISLEM MUDURLUGU




AKILLI MEKAN YONETIMI 4’(59&%‘%35&%““‘

Kultdr ve Sanat etkinlik biletlerine erisimi kolaylastirmak, Bilgi Evleri kayitlarinin
online yapilmasini desteklemek, meslek ve sanat egitimlerine ydnelik kayitlari mobil ve ()
web tabanli uygulamalar Gzerinden gerceklestirmek akilli mekan yonetimi
uygulamalarinin bir bdlimunU olusturur.

Kentsel donUstim kapsamindaki basvuru sureclerinin takip edilmesi, gerekli

calismalarin koordineli bir sekilde gerceklestirilmesi de bu kapsamda degerlendirilen bir
diger konudur. i¢c ve dis aydinlatmalarinin mekanda bulunan kisilere gdre dedisim
gbstermesi yasam kalitesine odaklanan uygulamalardan bir digeridir.

Ayrica imar ve yapl kontrol uygulamalarinin seffafligini ve kontrol edilebilirligini tesvik
edecek mevzuatin izin verdigi web tabanli uygulamalar, dayanikli mekan Gretimi
saglayacaktir. Hali hazirda yapi kontrol basvurularinin internet Uzerinden alinabilecedi
bir baslangic uygulamasi yapilmistir.
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KUCUKCEKMECE
BELEDIYESI

COGRAFI BILGI SISTEMLERI

TANIMI;

VERILERIN TOPLANMASI, SAKLANMASI, ANALIiZ
EDILMESI, KULLANICIYA SUNULMASI GiBi ISLEVLERI
BUTUNLESTIREN BIR BIiLGI SISTEMIDIR. KENT REHBER],
E-IMAR, MEKANSAL ANALIZLER, TEMATIK HARITALAR,
TEMEL COGRAFI BILGILERE KOLAY ULASIM, SAHA
CALISMALARI TEMEL AKILLI SEHIR BILESENLERINDENDIR.

PROJELER;

B KENT REHBERI

M E-IMAR

M TEMATIK HARITALAR

B CBS E-DEVLET UYGULAMALARI

KUCUKCEKMECE BELEDIYESI | BILGI ISLEM MUDURLUGU
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Cografi Bilgi Sistemleri (CBS)
Verilerin toplanmasi, saklanmasi, analiz edilmesi,

kullaniciya sunulmasi gibi islevleri butunlestiren bir bilgi sistemidir. Kent rehberi, ‘( TC KUQUKGEKMECE BE'.EDWESI

e-imar, mekansal analizler, tematik haritalar, temel cografi bilgilere kolay ulasim, ) SN S S wiconcmnee IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
saha calismalari temel akilli sehir bilesenlerindendir. ' ‘

BELAD(YEY

P (SR e Bilgiler Ada/Parsel
B Kent Rehberi s DR g
[ | E—|mar - : o 3 : Mahalle  ..Seciniz- } Ja/Parse “
T :

B Tematik haritalar

Sokak ~Seciniz—- £ Benzer icerikleriara ©

m CBS e-devlet uygulamalari

Katmanlar

Acil Toptanma Alanlan

Fen lgler

<[ < I ¢

Parklar

(&

Abk Yonetmi

B

Rehber

29

Yokar

7]

Bedediye
Idari Mahalle
UyduFoto

OroFoto

(< < < B

Genel_UyduFoto

—

A‘Kent Rehbéri Portali

Kent Rehberi ile ilgemiz icindeki

6nemli noktalarin haritalarina ulasilabilmektedir.

~Sediniz~

imar durumu sorgulamasi yapmak icin Belediye Baskanligrna gelmeden
web tabanli olarak bilgiye ulasilabilmektedir.

E-Devlet uygulamalari

E-devlet tarafinda hizmetlerimizden e-imar servisimiz hizmete aciimistir. Web aski,
kent rehberi ve ABIS servislerimizin de e-Devlet tarafindan yayinlanmasi icin
hazirliklarimiz devam etmektedir. TUm vatandaslar e-Devlet Uzerinden
KUcukcekmece ilcesi sinirlarindaki parsellere ait imar bilgilerine ulasabilmektedir.

‘ ) tirkiye.gov.t

Beleciyes Nametiest e-Devlet Kapisi Ozerinden Sunulan Hizmetler E-DEVLET
Belediyesi ile ¢ Deviet Genel Hzmetier IMAR

LOMELIGT. S Arsa Rayi; Depert Sorgutama D U R U M
ek —"c SORGUSU

g ivweww kucukoek
mece.beltr

L/
»
b
-3

=

Kamu kurumiari ve
goreviller] Be iigili istek,
Saverl, gikayet ve
Ihbarlanma
Cumhurbaganiigs
Ietigim Merkezi

]
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Saha Calismalari TKGM (Tapu Kadastro Genel Midiirliigii Entegrasyonu)
Teknoloji caginin en bUyuk kolayliklarindan bir tanesi de kurumlarin kendi verilerini
Ureterek iletisim de oldugu kurumlarla bu veri paylasimin saglanmasi ve tekrarli

veri Uretiminin zaman, emek ve maliyet israfinin &ntne gecilmesidir. Tapu Kadastro Genel

Cografi Bilgi Sistemlerinin en temel gbérevlerinden bir tanesi kullaniciya saglam, gliincel ve
glvenilir veri saglamasidir. Bu badlamda saha ekibimiz ile ilcemize ait tum yapi ve

cadde sokak fotograflari guncellenmektedir. R , V
MUdurlugu ile kurumumuz arasinda yapilan protokol ile entegrasyon saglanmis olup,

birimlerin calismalarinda altlik olarak kullandiklari gtncel tapu kayitlarina
Cografi Bilgi Sistemimiz sayesinde kolaylikla ulasilabilmektedir. Bu hizmet sayesinde
Isletme MUdUurlugu vergi muafiyet basvurularl kontrol edebilmektedir.

TASOXUAZA AIT TAPU KAYDE BELNET
w—Te  AmTasms hta . Kurum icinde kullandigimiz,
w No . Ada Pand . . . . o . .
e ISTANBUL KO OXCEKMECE Yazekm 30 ilcemize ait tum cografi ve sdzel
" - = wam Ad e Ana Tag Naebk . . . -
ligemizin 41.382 adet olan . i 4 verilerinin yer aldig,
yapisinin tamaminin giincel o hetr: tim teknik calismalarin giincel

fotograflama g¢alismasi syt Dmm At
tamamlanmis olup,

olarak konumsal ve
fotograflariyla birlikte eklendigi
f:;,,_m:,;m; L2 bir web servistir. Belediye

fm < » hll-[ !w
202.194 adet yapi - 3 3 o

fotografi bu ¢calisma -
kapsaminda ¢ekilmistir.

T TSR yoneticilerinin ilcede devam

etmekte ve tamamlanmis olan
calismalari takip edecegi bir
sistemdir. Su basliklarda

Tapu Kaydi

Cadde-sokak fotograflarinin

glncellenmesi calismasi calismalar sisteme

devam etmektedir. _ eklenmektedir:
Fen Isleri Modiilii

10 mahalleye ait fotograflama Bu modul ile ilce yasayanlari gunlUk olarak Fen Isleri MUdurligu’ nin calisma bolgelerini
Kent Rehberi Uzerinden grafik olarak ve sdzel bilgileri ile birlikte sorgulayip gérintu-
leyebilmektedirler. Ayrica igdas, Iski, Bedas altyapi bilgileri grafik olarak sistemimize
toplam 8437 adet fotograf eklenmistir.

cekilerek sisteme eklenmistir.

calismasi tamamlanmis olup,
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o
P Fen isleri
B4 Modiilii ekran
g gorintiisi
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Mahalle Bazli Bina Foto§raf Sayilari Haritasi
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Park Bahg¢eler Modiilii
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Bu modul ile ilce halki
ilcemizde yer alan tum
parklari, fotograflari ve
parkin &6zelliklerinin yer
aldigi bilgi kartlariyla
birlikte s6zel ve grafik
olarak sorgulayip
goéruntuleye-

Seeoy

bilmektedirler.
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<548 ekran goriintisi

Atik Yonetimi Modiilu

Bu modul ile Temizlik isleri Madurliga’ntn faaliyetlerinde yer alan ¢cop konteynirlari
tdrlerine ve konumlarina gdére haritalandirilmis s6zel bilgileri eklenmistir.

- e Jf ATk PIl Toplama Makines! 1.

Atik YOnetimi
Kategorileri

Atik YOonetimi
Ekran Goriintusi

Ruhsath Yapilar

llcemize ait 2008 yili ve sonrasi tim ruhsatl yapilar BELNET de tematik harita ve
sozel liste olarak yer almaktadir.

, X ,nfﬂ'f.i Ruhsath
) yaplilar ekran
4 gorintisi

£

Yapi Ruhsat
Bilgi Karti

Nobetc¢i Eczane

BELNET tarafinda ndbetce eczanelerin sdzel bilgisi harita ile iliskilendirilerek, Kent Rehberi
tarafindan yayini yapilmaktadir. Bdylece vatandaslar ndbetci eczane bilgisine sézel ve
harita destekli olarak kolayca ulasabilmektedirler.

=

Emlak istimlak Madarlagu
tarafindan liste ortaminda tutulan,
Belediyemiz mulkiyetindeki
alanlarin yénetimi ve harita
ortaminda bu bilgilerin

yer almasi amacit ile Tasinmaz

el . TR Nobetgi

g - Eczaneler
— = . . Ekran
— - : ~ Goriintisu

e 0 0 o

Nobetci eczaneler ekran gérintist kent rehberi
Uzerindeki harita Uzerinde gérintlsy yer almaktadir.

Bilgi Sisteminin hayata geciriimesi calismalari devam etmektedir.

Tematik Harita Uretimi

Cografi Bilgi Sisteminde yer alan glncel ve dogdru veriler Uzerinden yoneticilere
yonelik, karar destek mekanizmasini destekleyecek haritalar Uretilmektedir.

Ornegin ilcemizde mahalle bazl sosyal yardim haritasi hazirlanmasi, istek sikayet
kayitlarinda yer alan cagri sayilarina bakarak, en ¢ok sikayet edilen konulara yénelik
tematik harita hazirlanmasi veya yapilacak yatirimlara altlhik olusturmak amaciyla
mahalle bazl niifus, km2 ye diisen insan sayisina uygun tematik haritanin
hazirlanmasi, ilce bazinda kentsel donUsimden faydalanan yapilarin mahalle bazli
sayilarinin tematik haritalarinin hazirlanmasi vb.
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TANIMI;

ALTYAPI HIZMETLERININ

(YAGMUR SUYU KANALLARI, ELEKTRIK, TELEFON, FiBER
KABLO, DOGALGAZ VB.) ELEKTRONIK OLARAK TAKIP
EDILECEGI BIR BILGI SISTEMIDIR

PROJE;

B BELNET PROJESI
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AKILLIALT YAPI

Altyapilarin sayisal haritalarda isaretlenmesi, etiketlemelerin yapiimasi (akilli etiketler vb.
teknikler) katmanlar halinde gérintlilenmesi, herhangi bir yol calismasinda bilgi
sistemiyle entegre edilmis paydaslarla anlik veri paylasimi, ilgili altyapiya ydnelik daha
dnce yaplilan calismalarin kayit altina alinmasi islemlerini barindirir.

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

Belediyeler daha ¢cok yol bakim calismalarini Ustlendiklerinden bakim yapilacak
alanla ilgili bilgi sahibi olunmasi, paydaslara bilgi aktarilmasi konularinda bu sistemlerin
kullaniimasi islevsellik ve maliyet yénleriyle avantaj saglayacaktir.

Bu konuda gerceklestirilecek projelerin, istanbul genelinde ortak proje paydasi olarak
gerceklestirilmesi, alt yapi sistemlerinin tam olarak sayisallastirilmasi, planlamalarin (kisa,
orta ve uzun) yapilmasina baghdir.
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SONUC VE TARTISMA

KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi

NUfusun surekli arttigr bUyuk bir metropolde yer alan KucUkcekmece
Belediyesi, hizmet kalitesini gelistirmekte, gelisen teknolojiye uygun olarak
calismalarini sirdurmektedir.

Akilli yollar, trafik ve yogunluk sensodrleri, video algilayict yazilimlarla
analizler ileri teknoloji gerektiren Grlnlerdir. Yapay zekanin kullanildigr yazilimlar
her gecen gun daha yetenekli hale gelmektedir. M2M iletisimi saglayan IOT
cihazlarinin hayatimizda daha fazla yer bulacagi uygulamalar gdzlemlenecektir.
Karmasik verileri analiz ederek bunlari anlamli hale getiren ve sonrasinda bu
cikarimlariyla yatirrmlarina yon veren kentler diger kentlere gbre daha fazla
gelisecektir.

Veri boyutlarin bUyUk hale gelmesi, bunlarin kayitl hale getirebilecek
teknolojilere erisimin baslamasi, is zekasi sistemlerinin kullanilmaya baslanmasiyla
akill kentler icin yapilabilecek uygulama sayilarini arttirmistir.

Kentteki problemleri degisik disiplinlerden gelen bakis acilariyla ele alinarak
c6zUm prototipleri gelistiriimesi akilli kentlere erisimi kolaylastiracaktir.

Bu konuda proje fikir yarismalarina, proje ofisi uygulamalarina, kamu ortak
calisma platformlarina ihtiyac vardir.

Karmasik verilerin toplanmasi, bu toplanan verilerin islenerek gelisim icin ilgili
kuruluslarla paylasiimasi ve hizmete dénUstirtlmesi teknolojik yatirima ihtiyac
duyulmaktadir. Ancak projelerde kullanilan teknolojilerin gelisimi halen devam
etmektedir. Ulkemizin vari iletken teknolojilerin ana Ureticisi olmamasi cihazlarin
yurtdisindan tedarik edilmesini gerektirmektedir. Bu da donanim

tabanl projelerin maliyetleri yUkselten bir faktordur.

BUtun olumsuzluklara karsi temel motivasyon; dijitallesmenin hayatin her
alaninda daha da fazla yer almasi, internet baglantilarinin (fiber,5g ) daha da
hizlanmasi, Cevre ve Sehircilik Bakanhgrnin konuyla ilgili Strateji ve Eylem Plani
belirlemesi bu projelerin hayata ge¢cmesi icin firsatlar sunacaktir. Ancak bu
kavramlarin icsellestirilmesi belli bir zaman ve egitim gerektirdiginden kisa, orta
ve uzun vadeli planlamalar dusunulmelidir. Atilacak adimlar proje temelli olarak
degerlendirilmeli ve hangi projelerin ic kaynak, dis kaynak kullanarak
vapllabilecedi siniflandiriilmalidir.

Kisa vadede atilabilecek adimlar;

Eylem adimlarinin gerceklestiriimesi,
Eylem planinin temel hatlarina bagl kalinarak eylem adimlarini gincellemesi,

Birimlerin hangi projelerinin Akilli Sehircilik Stratejisi’ne uydugunun
belirlenmesi,

Kurumun 5 villik stratejik planinin belirlendigi stratejik plan calismalarinda, Akill
Sehircilik uygulamalarinin vizyon ifadesine eklenmesi,

Stratejik Planlama icerisinde Akilli Sehircilik uygulamalarinin amac olarak
eklenmesi ve buna iliskin mudurlUklerin hedef olarak belirlenmesi,
Uygulama oérneklerinin yerinde goérulmesi,

Gerekli insan kaynadinin saglanmasi, mevcut insan kaynaginin projelerde
gorevilendirilmesi icin egitimlerin alinabilmesi ve uygulama orneklerine erisim
saglanmasi,

Orta vadede atilabilecek adimlar;

Akilll Sehircilik Calistayrnin ddzenlenmesi,
17 kategoride belirtilen alanlarla ilgili ayri calisma gruplari olusturulmasi,
Universitelerle isbirligi protokolleri yapilmasi,

Universite destekli proje yarismalari kazananin projesinin uygulama icin
destek verilmesi

Uzun vadede atilabilecek adimlar;

Yasayan Akilli Sehircilik Uygulama Laboratuvar’'nin (Living Lab) kurulmasi,
Kulucka merkezlerinin kurulmasi,
Teknokentler kurulmasinin tesvik edilmesi

Avyrica sistemi besleyecek bir ekosistemin varlhidi olusturulmalidir.
Bu ekosistemde Universiteler, sanayi kuruluslari, girisimciler, yazilimcilar, donanim
Ureten firmalar olmalidir.
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EKLER VE KAYNAKLAR Yz

Ki¢likcekmece Niifus Tablosu

Klug¢likcekmece

vil Kiiclikcekmece Erkek Kadin Mahalle 1. Akilll Kent Nedir?, https://www.akillikent.
Nifusu Nifusu Niifusu Adi gov.tr/akilli-kent/, erisim 12 Haziran 2019
ATAKENT 2. Akilli Atik Yontemleri, https://www.en-
2019 792.821 397.825 394.996 ATATURK dustri40.com/akilli-atik-yonetimi-ve-geri-donu-
sum-sistemleri/, erisim 13 Haziran 2019
BESYOL
2018 770.317 385.154 385.163 CENNET 3. Ali, M. (2015). “Governance And Good Go-
. vernance: A Conceptual Perspective”, The Dialo-
CUMHRURIVET gue Journal, 10(1): 65-77
2017 770.393 386.064 384.329 FATIH
FEV7| 4. Atik Tuarleri, https://siSratik.gov.tr/SifirAtik/
CAKMAK AtikTurleri, erisim 18 Haziran 2019
2016 766.609 385.070 381.539 -
GULTEPE 5. CBS Nedir?, https://www.esriturkey.com.
HALKALI MRK. tr/tr-tr/cbs-nedir/genel-bakis, erisim 24 Haziran
2015 761.064 382.547 378.517 INONU 2019
ISTASYON 6. Dunya Nufus Tahminleri, https://populati-
on.un.org/wpp/, erisim 19 Haziran 2019
2014 748.398 376.430 371.968 KANARYA 9/PP
KARTALTEPE 7. Digital City, https://amsterdamsmartcity.
KEMALPASA com/themes/digital-city, erisim 18 Haziran 2019
2013 740.090 372.467 367.623 .
MEHMET AKIF 8. Sifir Atik Nedir?, https://siSratik.gov.tr/Sifi-
SOGUTLUCESME rAtik/Nedir, erisim 14 Haziran 2019
2012 721.911 362.891 359.020
SULTANMURAT 9. Siber Guvenlik, https://www.akillikent.gov.
TEVEIKBEY tr/siber-guvenlik/, erisim 19 Haziran 2019
201 71112 357.362 353.750
YARIMBURGAZ
YENIMAHALLE
YESILOVA
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FATOS AYDIN
Bilgi Teknolojileri Sefi

MUSTAFA GEZGIN
Otomasyon Destek Personeli

CENGIZHAN ERGUL
Otomasyon Destek Personeli

SELIN KAYA
Bilgisayar MUhendisi

BETUL US
Bilgisayar MUhendisi
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ENVER YURDAM
Teknik Bakim Sefi

ORHANTUR N
Teknik Destek Personeli

FERHAT KAYA
Tasinir Kayit Yetkilisi
OMUR BIiLMiS

Depo Sorumlusu

GOKHAN AYYILDIZ
Teknik Destek Personeli

OZAN ALTUN
Teknik Destek Personeli

SELAHATTIN KOCABAY

Teknik Destek Personeli

SEZER EYMUR
Teknik Destek Personeli

ONDER KAYA
Teknik Destek Personeli

UMUTCAN YILMAZ
Teknik Destek Personeli

ONUR AKSOY
Teknik Destek Personeli
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EDA SUNAR
Cografi Bilgi Sistemleri Sefi

GULAY OLGUN
Cografi Bilgi Sistemleri Teknikeri

GOKHAN ALISKAN
Cografi Bilgi Destek Personeli
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NURTEN DEMIRKIRAN
Kalem Sefi

UGUR NEROGLU
Satinalma ve Hakedis Personeli

METIN DEMIRCAN
Satinalma ve Hakedis Personeli
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AHMET EMIiN DUYUM
Yazilim Gelistirme Personeli

TURGAY SARIOGLU
Yazilim Gelistirme Personeli

ZEYNEP OKCU
Bilgisayar isletmeni

ESiN ERBAS
Grafik Tasarimci
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OZKAN SAKLI
Bilgi GUvenligi Uzmani

BURAK ACIKGOZ
Bilgi GUvenligi Uzmani
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