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ISTIKLAL MARSI

Korkma! S6nmez bu safaklarda yiizen al sancak,
Sénmeden yurdumun Gstiinde titen en son ocak.
0 benim milletimin yildizidir, parlayacak;

0 benimdir, o benim milletimindir ancak.

Catma, kurban olayim, cehreni ey nazli hilal!
Kahraman irkima bir gil; ne bu siddet, bu celal?
Sana olmaz dokilen kanlarimiz sonra helal...

Hakkidir, Hakk'a tapan milletimin istiklal.

Ben ezelden beridir hir yasadim, hir yasarnm,
Hangi ¢cilgin bana zincir vuracakmis? $Sasarim.
Kikremis sel gibiyim, bendimi cigner, asarim,

Yirtarim daglari, enginlere siSmam, tasanm.

Garbin afakini sarmigsa celik zirhl duvar,
Benim iman dolu g68sim gibi serhaddim var.
Ulusun, korkma! Nasil béyle bir imani bogar,

“Medeniyet” dedigin tek disi kalmis canavar?

Arkadas! Yurduma alcaklari ugratma sakin,
Siper et gbvdeni, dursun bu hayasizca akin.
Dogacaktir sana vadettigi ginler Hakk'in,

Kim bilir, belki yarin belki yarindan da yakin.

Bastigin yerleri “toprak” diyerek gecme, tani,
Disin altindaki binlerce kefensiz yatani.
Sen sehit oglusun, incitme, yaziktir atani,

Verme, dinyalari alsan da bu cennet vatanu.

Kim bu cennet vatanin ugruna olmaz ki feda?
Suheda fiskiracak, topragi siksan siheda.
Cani, canani, butdn varnimi alsin da Hida,

Etmesin tek vatanimdan beni diinyada cida.

Ruhumun senden ilahi, sudur ancak emeli:
Degmesin mabedimin g6gsiine namahrem eli.
Bu ezanlar, ki sehadetleri dinin temeli,

Ebedi, yurdumun dstinde benim inlemeli.

0 zaman vecdile bin secde eder, varsa tasim,
Her cerihamdan, ilahi, bosanip kanli yasim,
Fiskinr ruhumcerret gibi yerden naasim,

0 zaman ylkselerek arsa deger belki bagim.

Dalgalan sen de safaklar gibi ey sanli hilal!
Olsun artik dokilen kanlarimin hepsi helal.
Ebediyen sana yok, irkima yok izmihlal.

Hakkidir, hiir yagsamig bayragimin hirriyet;

Hakkidir, Hakk'a tapan milletimin istiklal.

Mehmet Akif ERSOY
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Millet tarafindan, millet adina, devleti idareye yetkili kilinanlar igin
gerektigi zaman millete hesap vermek, mecburiyeti, laubalilik ve keyfi
hareketle uzlagmaz.
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Temel KARADENIZ Belediye Baskani




SUNUS

Adalet ve esitlik ilkelerini temel alan sosyal belediyecilik anlayisimiz ile erisilebilir ve yenilikci hizmetler
sunarak halkimizin yasam kalitesini yiikseltmeye devam ediyoruz.

‘“Gelecege giivenle bakabilen, mutlu insanlarin yasadigi modern ve yasanabilir bir sehir olmak”
vizyonundan yola ¢ikarak olusturdugumuz stratejik planimiz ile ilcemizi sosyal belediyeciligin geregi
olan egitim, saglik, kiltlr ve sanat alanlarinda en ileride olan, irfan sahibi insanlarin yasadigi cagdas
bir sehir vizyonuna ulastirmayi hedefleyerek 2015 yili Performans Programi’ni hazirlamis bulunuyoruz.

Bilindigi Gizere performans esasli biitceleme sisteminin temel unsurlarini stratejik plan, performans
programi ve faaliyet raporlar olusturmaktadir. Bu cercevede olusturulan stratejik plan ve performans
programlari vasitasiyla kamu idarelerinin temel politika hedefleri ile bunlarin kaynak ihtiyaclar arasin-
da baglanti kurulmakta; stz konusu belgelerde éngdriilen hedeflere iliskin gerceklesmeler ise faaliyet
raporlari araciligiyla kamuoyuna agiklanmaktadir. Kiiciikcekmece Belediyesiolarak 2015 yili Performans
Programi’'ni yasal bir zorunluluk olarak degil, gercek anlamda performans esasli biitceleme gercevesin-
de, seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkemizin bir geregi olarak gortiyoruz. Bu anlayisla olusturdugumuz
performans programi ile yapilacak hizmetlerin gelecekteki resmi buglinden tasvir edilmektedir. Bu dog-
rultuda hazirlamis oldugumuz performans programi vasitasiyla bir kamu idaresi olarak temel politika
hedeflerimiz ile bunlarin kaynak ihtiyaclan arasindaki baglanti kurmus bulunmaktayiz.

Hazirlamis oldugumuz 2015 yili performans programi, ¢ikti ve sonug odakl bir bitceleme anlayisini 6n
plana ¢ikararak, yeni kamu mali yonetim sistemimizin dayandigr mali saydamlik ve hesap verebilirlik
ilkelerine islerlik kazandirmaktadir.

2015-2019 yillari Stratejik Planimiz dogrultusunda hazirlanan performans programimiz kurum olarak
bizi vizyonumuza daha da yaklastirmak dzere planlanmistir. Kictikcekmecelilere maksimum katkiyi
sunmak gayesi ile hazirladigimiz 2015 yili performans programimizin halkimiza hayirl olmasini dilerim.

Kiiciikcekmece hepimizin...

Temel KARADENIZ
Kictkcekmece Belediye Baskani
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Tarihge

Bathonea Rheglon t;ekme i Kiiciik - I(ugukgekmece"
Y ey ‘s\'\b‘\ Xalv _'_~ - Y 4

Kiiciikcekmece ilesinin tarihi, biraz da istanbul'un tarihidir.

Kiiciikcekmece; Istanbul'daki yasam izlerinin baslangic noktasidir. Bircok jeclog ve antropolog tarafindan ya-
pilan arastirma ve incelemeler, bélgenin oldukga eski bir gegmise sahip oldugunu ve burada tarih 6ncesinde
insanlarin yasadigini géstermektedir.

Kictikcekmece Goli'ntn kuzeyindeki Yarimburgaz Magarasi’'nda rastlanan buluntular, tarih 6ncesi ¢agda
Istanbul'a ilk yerlesen insanlarin balikgilik ve availikla gecinmekte olduklarini ortaya koymaktadir.

2007 yilinda, Kiglkcekmece Golu cevresinde baslatilan kazi calismalarinda, g6l kiyisinda olasi tarih dncesi
yerlesimler aranmustir. Sualti ve Jeofizik calismalar sirasinda, Kiictikcekmece Géli'ndn icinde bir fener yapi-
sina ait kalintilar bulunmustur. Ayrica g6lin kuzeyindeki yarnnmadanin Gzerinde, birkag kilometrelik surlarla
cevrili liman yapisi, mendirek ile kiyilarda Hellenistik-Ge¢ Roma-Bizans donemlerine ait oldugu distnulen
cok sayida yapi kalintilan tespit edilmistir. Yazili kaynak taramalarina gére, bu yapi kalintilarinin Hellenistik
dénemde var oldugu bilinen “Bathonea” adli antik kent oldugu ortaya gikmistir.

Kictkcekmece; Bizans'i, batidaki topraklarina ve Avrupa'ya baglayan “Via Egnetia” adi verilen ana yol lize-
rinde bulunmasi nedeniyle stratejik bir konuma sahipti. Bu konumu nedemyle tarih boyunca istanbul'ayapi-
lan akinlarda hedef haline gelmis, Hunlar'in, Avarlar'in, Pecenekler'in, Bulgarlar'in ve Haclilar'in saldirilarina
maruz kalmistir.

Kiiciikcekmece, Istanbul'un fethinden hemen 6nce Tiirk hakimiyeti altina girmis ve fetihten sonra Fatih
Sultan Mehmet tarafindan yollari ve kdprisd tamir ettirilerek imar edilmistir. Istanbul’'un fethinden sonra
Kicukcekmece'nin adiyla birlikte talihi de degismistir. Cekme-i Kiiglik (I<ur;u|<—(;e|<me) adini alan kasaba, ca-
miler, medreseler, hanlar, hamamlar ve cesmeleriyle 6nemli bir konaklama yeri olmustur. idari olarak Haslar
kazasina bagli bir kasaba olan Kiiciikcekmece, Yavuz Sultan Selim ve Kanuni Sultan Sileyman'in Basdefter-
dar (Maliye Bakani) Abdiisselam Celebi tarafindan bayindir bir hale getirilmistir.

Kictkcekmece'ye 1796 yilinda yapilan Azatl Baruthanesi, bolgenin stratejik konumunu giic¢lendirmistir.

Istanbul cevresindeki en 6nemli ¢iftlik arazileri ve mandiralanin bagh bulundugu Kiiciikcekmece, tilkemizde
modern tarima gecisin de dncaligund yapmistir.

1865 yilinda Bab-1 Zabtiye idaresine baglanan Kiigiikcekmece, 1878 yilinda da Sehremaneti (istanbul Beledi-
yesi)'ne baglanmistir.

Kuglkcekmece, tarihindeki en agir tahribatlardan birini de 1877-78 Osmanli-Rus Savasi'nda gérmustir. Rus
isgali sonrasinda tamamen tahrip edilen kasabada 10 hanenin kalmasi tzerine, kaza merkezi Bakirkdy'e
taginmis ve 1910 yilindan itibaren bu kazaya bagli bir kdy haline gelmistir.

Cumbhuriyet'in ilk yillarinda Yesilkdy nahiyesinin bir kdyl stattstinde bulunan Kigtikcekmece, 1956 yilinda
nahiye merkezi olmustur. 1989 yilinda ise Bakirkdy ilcesinden ayrilarak ilce haline gelen Kiigtikcekmece, gi-
nimduzde yaklasik 740.090 kisinin yasadig) blyiik ve modern bir ilcedir.
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Cografi lonum

i( R istanbul'un bati yakasinda ver alan Kiiciikgekmece ilcesi, Marmara Bélgesi'nde
Catalca-Kocaeli bélimdnin Catalca yanimadasi tzerinde yer alan bir konuma sa-
hiptir.

Doguda D100- TEM baglanti yolundan batida Kictikcekmece Goli'ne; glineyde
Marmara Denizi'nden kuzeyde TEM (E80) otoyoluna uzanan bu lokasyon ayni
zamanda Trakya yarimadasinin dogu-glneydogu kismina karsilik gelmektedir.

Kuclkcekmece'nin etrafinda, Bahcelievler, Avcilar, Bagaksehir, Esenler, Bagcilar
ve Bakirkdy, ilceleri bulunmaktadir.

Sehir merkezine 17 km mesafede olan, yaklasik 37,75 km2 yiizélcimiine, 47,33 km
cevre uzunluguna sahip bulunan ilce, Asya-Avrupa baglantisini saglayan Transit
European Motorway (TEM-E80) ve D100 (E5) gibi onemli karayollarinin yani sira
Tablo 1: lige Haritas| Sirkeci merkezli, Avrupa'ya uzanan demiryolu aginin tzerinde bulunmaktadir.
Ayrica gerek Turkiye'nin gerekse dinyanin 6nemli havalimanlarindan biri olan
Atatiirk Havalimani ilceye 2 km mesafededir. Kiiclikcekmece ilcesi, deniz seviyesine yakin yiikseltisi ve hafif
dalgali rolyefi ile Catalca-Kocaeli Penepleni'nin karakteristik 6zelliklerini yansitir. Kiclikcekmece Laglin, re-
jim ve debileri diizensiz, mevsimlik ve genellikle boylari kisa akarsular ile yeralti sularindan beslenmektedir.
Bu akarsularin bagslicalari ise Nakkasdere, Sazlidere, Topcular Dere, Hasan Dere, Karanlik Dere, Selim Dere,
Azakli Deresi'dir.

Niifus Bilgileri

2008 yilinda yapilan yeni sinir diizenlemeleri ile birlikte, Bagaksehir Bolgesi'nin ayrilmasindan sonra 2008 yi-
linda Kiciikcekmece niifusu 674.795 olarak belirlenmistir. Niifus, 2009 yilinda yiizde 3,1 artarak 2010 yilinda
695.988 olmustur. 2011 yilina yizde 2,1 biytime ile giren Kiictikcekmece; bu yilda nifusu 711112 ye ulagmis-
tir. 2012 yilina yiizde 1,5 nifus artisi ile giren Kiictikcekmece'nin nifusu 721.911 olarak kayda gecmistir. 2013
yilinda kiiclikcekmecenin niifusu %2,49 artisla 740.090 olmustur.

oI e ]
TURKIVE 37.956.168 37.671.216 75.627.384 38 473 360 38194 504 76.667.864 1,36%
ISTANBUL 6.956.908 6.897.832 13.854.740 715.721 7.044.746 14.160.467 2,16%
KUCUKCEKMECE 362.891 359.020 721.9M 372.467 367.623 740.090 2,46%

2013 Vil Artis Oranlarina bakildiginda; Kiiciikcekmece'nin yiizde 2,49; istanbul'un yiizde 2,18 ve Tiirkiye Ge-
neli'nin ylzde 1,37 oraninda artis hizi ile buyddugi gériilmektedir.

2013 YILI NUFUS ARTIS ORANLARI GRAFiGi 2008-2013 YILLARI KUCUKCEKMECE NUFUSU
3 740.090
721.91

25 2.49 71112
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Kicukcekmece Belediyesi kamu tiizel kisiligine sahip bir yerel yonetim birimi olmasi dolayisiyla cok
genis bir yasal altyapiya sahiptir. Belediye ile ilgili temel mevzuati 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216
sayili Buytksehir Belediye Kanunu olusturmaktadir.

5393 sayili Belediye Kanunu'nda belediyeye yiiklenen gorevler su sekilde belirtilebilir:
« Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi hizmetleri.

+ Cografive kent bilgi sistemleri hizmetleri.

* Cevre ve cevre sagligl, temizlik ve kati atik hizmetleri.

« Zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans, sehir ici trafik, defin ve mezarhklarla ilgili hizmet-
ler.

« Agaclandirma, park ve yesil alanlarla ilgili hizmetler.
 Kiltdr ve sanat, turizm ve tanitim hizmetleri.

» Genclik ve spor, sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma kurslariile ilgili hizmet-
ler.

« Ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi hizmetleri.

5393 sayili Belediye Kanunu’'nda belediyeye bazi yetki ve imtiyazlar da taninmistir. Bunlar su sekilde
belirtilebilir:

« Belde sakinlerinin mahalli misterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tirld faaliyet ve
girisimde bulunmak.

« Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde ydnetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklari koymak ve
uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

» Gercek ve tizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

« Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk
ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harg disindaki 6zel hukuk hikidmlerine gore tahsili gereken dogal
gaz, su, atik su ve hizmet karsihgr alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

« Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve depolan-
masi ile ilgili buttn hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

« Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve micavir alan sinir-
lariicerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek,
tahsis etmek, bunlar tizerinde sinirl ayni hak tesis etmek.

 Sihhi, gayrisihhi muiesseseler ile umuma aclk istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve de-
netlemek.

+ Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gbris ve dislincelerini tespit etmek amaciyla
kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediyenin cok yonli ve birbirinden ¢ok farkli alanlarda hizmet yiriitmesi yasal altyapisinin da cesit-
liligini ve sayisini arttirmaktadir. Belediyenin yurattigl hizmetlere yasal altyapi olusturan diger bazi
mevzuat asagida yer almaktadir.

1593 Sayili Umumi Hifzissihha Kanunu
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* 1608 Sayill Umuru Belediyeye Miteallik Ahkami Cezaiye Hakkinda Kanun

» 2022 Sayili 65 Yasini Doldurmus Muhtag, Gigstz ve Kimsesiz Turk Vatandaglarina Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanun

» 2828 Sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu

2863 Sayili Kiltdr ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu
» 2872 Sayih Cevre Kanunu

+ 2873 Sayih Milli Parklar Kanunu

« 2918 Sayili Karayollari Trafik Kanunu

» 2942 Sayil Kamulastirma Kanunu

« 2981 Sayili imar Affi Kanunu

» 2985 Sayil Toplu Konut Kanunu

+ 3194 Sayili imar Kanunu

+ 3621 Sayili Kiyi Kanunu

« 3998 Sayili Mezarliklarin Korunmasi Hakkinda Kanun

» 6502 Sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

» 4628 Sayili Elektrik Piyasasi Kanunu

» 4708 Sayili Yapi Denetimi Hakkinda Kanun

+ 5179 Sayil Gidalarin Uretimi, Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun
» 5199 Sayili Hayvanlari Koruma Kanunu

» 5326 Sayili Kabahatler Kanunu

* 5366 Sayil Yipranan Tarihi ve Kdltdrel Taginmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi ve Yasatilarak
Kullaniimasi Hakkinda Kanun

» 5378 Sayil Engelliler Kanunu
* 5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu

* 5543 Sayil iskan Kanunu
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5627 Sayili Enerji Verimliligi Kanunu

5797 Sayil Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

775 Sayili Gecekondu Kanunu

Belediye Zabita Yonetmeligi

9207 Savyili isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik
Kati Atiklarin Kontrold Yénetmeligi

Otopark Yonetmeligi

Saglik Sigortasi Kanunu

Tehlikeli Atiklarin Kontroli Yénetmeligi

657 Sayili Devlet Memurlar Kanunu

1475-4857 Sayili s Kanunlari

5510 Sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu
5434 Sayili Emekli Sandigr Kanunu

506 Sayili Sosyal Sigortalar Kanunu

4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu S6zlesme Kanunu
Istanbul imar Yénetmeligi

6306 Sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Déntstirtlmesi Hakkinda Kanun
2886 Savyil Devlet ihale Kanunu

3572 isyeri Acma Ve Calisma Ruhsatlarina Dair Kanun Hitkmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabu-

[(ne Dair Kanun

4734 Sayili Kamu ihale Kanunu

4735 Sayili Kamu ihale S6zlesmeleri Kanunu
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Tablo 3: Kictkcekmece Belediyesi Organizasyon Semasi

Beled_iyg BASKAN . Belediye
Meclisi Temel KARADENIZ Enclimeni

Basin Yaym ve _
Halkla lliskiler I¢ Denetim Birimi
Mudrlagu

insan Kaynaklari
ve Egitim
MUdarligu

Ozel Kalem
MUdarligu

Teftis Kurulu
Midiirliga

Baskan
Yardimcisi
Mehmet Besim
Miiftiioglu

Baskan Baskan
Yardimelisi Yardimcisl
Mustafa Kuzugtiden Gliven Aydin

Baskan Baskan Baskan
Yardimcisl Yardimclsl Yardimels
Av. Recep Sencan Hamza Goneng Dr. Sibel Gulliigayir

Destek
Hizmetleri
Mudarliga

Isletme Emlak ve Istimlak
Midurliga Mudirliga

Sosyal Yardim Isleri Saglik isleri
Mudirliga Mudirliga

Bilgi islem
Midurliga

Fen Isleri Hukuk Isleri Temizlik isleri Mali Hizmetler imar ve Sehircilik
Mudurltga Muddrlaga Muddrlaga Madurltga Mudirliga

Kultdir ve
Sosyal Isler
Miidurlugu

Strateji Gelistirme Ulasim Hizmetleri Ruhsat ve Denetim Plan ve Proje
Middrlugu Midrligu Miidiirliga Miiddrligi

Park ve Bahgeler Yazi isleri Zabita
Madurliga Muddrlaga Madurltga

KUCUKCEKMECE
BELEDYESi
PERFORMANS
PROGRAM|
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Binalar Tablosu

Belediyemize ait hizmet binalari, sosyal tesisler, kiltlr tesisleri ve arastirma istasyonundan olusan
binalarimizin fiziki yapisiniiceren tablo asagida gdsterilmistir.

BiNA ADI KULLANIM AMACI ALAN (M2)

Yahya Kemal Beyatli Gosteri Merkezi Sosyal, Klttrel ve Sanatsal Aktiviteler 23.505
Bas Soforlik Belediye Hizmet Araclar Otoparki 1.980
Baskanlik Ana Binasi Belediye Binasi 15.000,52
Cennet Kiiltir ve Sanat Merkezi Kaltarel Aktiviteler 3.261,31
Depo Sosyal Yardim ve Demirbas Malzeme Deposu 1.296
Fatih Bilgi Evi Bilgi Evi Kurs Merkezi 307,53
Fen isleri Midrltigi Yol Yapim Amirligi Hizmet Binas! + Depo 550
Halkal Bilgi Evi Bilgi Evi Kurs Merkezleri 3.365
Halkal Kdlttr ve Sanat Merkezi Kiltdrel Aktiviteler 10.166
ff;fi'f.r('smiicuufruniffﬁﬁff.ﬁf'm Afet Yonetim Merkez] 200
in6nii Bilgi Evi Bilgi Evi Kurs Merkezi 699
ismek Kurs Merkezi Kurs Merkezi Egitim Faaliyetleri 650
ismek Kurs Merkezi Kurs Merkezi Egitim Faaliyetleri 636
ismek Kurs Merkezi Kurs Merkezi Egitim Faaliyetleri 490
ismek Kurs Merkezi Kurs Merkezi Egitim Faaliyetleri 195
ismek Kurs Merkezi, Belediye Vergi Tahsilat Biirosu gzlresdl\i/\lleerl\jeezrigiE.gr;iiglgf;lé\izzljri' 1.000
Kadin Sagligi Merkezi, Ozurliiler Rehabilitasyon Kadin Saglgi Merkezi + Oziirliiler Rehabilitasyon 297768
Merkezi, Evde Tedavi Hizmetleri Merkezi + Evde Tedavi Hizmetleri verilmektedir. '
Kadin Konuk Evi EggLTlTaar:/r? mfngtyae@g;”dr':e'a;'” ve 52531
Kigukcekmece Eski Sube Miidirliik Binasi ISMEK Kurs Merkezi + muhtarlik 924
Kicukecekmece Nikah Sarayi Nikah Dairesi 119
Muhtarlik - Aile Saghgi Merkezi Hizmet Binasi MS?;a_rh\lje;nA;laiif:ti:\iﬂerkeﬂ 1.436,59
Mubhtarlik, Aile Sagligl, Aile Danisma Merkezi, Munhtarlik N Alle Ség“gl. Merkezi + PTT
PTT, Vezne Hizmetleri, Belediye Hizmet Birimi N Vezng lemletlerl N Al.le Da.”.'?ma 7160

Merkezi + Polis Merkezi Amirligi

Gél ve Cevresindeki Donati Alanlari ve
Otopark Gol Senliklerinden Ea\/dalanmak icin 1.600

Celenlerin Otopark Ihtiyacrigin
Oziirliiler Rehabilitasyon Hizmet Merkezi Oziirliilere Psikolojik Destek ve Aile Danismanligi 1413,72
Park ve Bahceler Mudurligi Mudurlik Hizmeti 360
Park ve Bahgeler Midurltigi (Halkal) Miidiirlik Hizmeti (Prefabrik) 150
Eagr:k‘;ﬁiaehég:gre"ggﬁg'“g“ Madarlik Hizmeti 400
Saglik isleri Mudrligi Mudrlik Binasi 1.094
Sefakoy Kulttr ve Sanat Merkezi Kalttrel Aktiviteler 4.362,29
Sogutlicesme Bilgi Evi Bilgi Evi Kurs Merkezleri 2.305,03

ﬂeéd’{yec:ﬂg Pi ce Ca}um Deme,g

KUCUKCEKMECE
BELEDiYESi

PERFORMANS
PROGRAMI




16

BiNA ADI KULLANIM AMACI ALAN (M2)

Tastepe Bilgi Evi
Temnizlik isleri Midurlugi

Ulasim Hizmetleri Madurliga
Yasam Sevinci Merkezi
ikitelli bilgi evi

Mehmet Akif Bilgi Evi

Yesilova Kemal Aktas Stadi
Ahmet Ermis Anaokulu

Kicukcekmece Belediyesi Anaokulu
Kafeterya Restaurant Binasi

Hobi Parki Tesisi Binasl

Kres Ve Anaokulu

Metin Oktay Stadyumu Ve
Altindaki 14 Adet Dukkan

Fidan, Cicek, Fide Vb. Satig Yeri

Bilgi Evi Kurs Merkezi

Mudurlik Hizmeti

Sevk ve idare+bakim onarim hizmetleri

Yoksul ve Muhtag Vatandaslara Gida,
Giyim ve ev esyasi Yardimlari

Bilgi evi kurs merkezleri
Bilgi Evi Kurs Merkezleri
Futbol Sahasi

Zemin Kat Anaokulu+1 Ve 2.
Katinda Aile Saglik Merkezi

Anaokulu
Kafeterya+Restaurant
Kafeterya+Restaurant

Kres Ve Anaokulu

Sportif Etkinlikler, Resmi Torenler, Kutlamalar Vb..

Satis Yeri

1158,80
327

4.600

5.23479

6.050
1109

8.659,85

2.361,03

1.686,96
359,59
600

1.000

9.959

8.000

Yahya Kemal Beyatli Gdsteri Merkezi

Esnaf Spor Futbol Sahasi ve Yer
Alti Otoparki (Spor Alani)

Halkal Bagbakanhk Toplu Konutlari 1.
Etap Icerisi Hall Saha Spor Kompleksi

4 ikitelli Spor Kompleksi

5 Halkal Bagbakanhk Toplu Konutlarn 3. Etap

6 Halkal Kapal Yizme Havuzu

7 Giltepe Kapall Yiizme Havuzu

8 Halkal Stadi

(Sosyal, Kiiltiirel ve sanatsal Aktiviteler)

TABLO 5: ILCEMIZDEKI SPOR TESISLERI LISTESI

Kicukcekmece Goli'ne cepheli Galatasaray

9 Spor Tesislerinin batisinda kalan Golden

Dolgu yapiimak suretiyle olusan alan

10 Kartal Spor Kulibu Dernegi

1 Tastepe Parki Sosyal Tesis Binasi

12 indnii Mahallesi Hali Saha Tesisi

Giilten Ozaydin Ticaret Meslek
Lisesi Spor Salonu

ifa Spor Kuliibii Dernegi Hali
Saha Spor Kompleksi

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

Halkah 865
Sefakay -

Halkah Atakent 419
ikitelli -

Halkah Atakent 505
Halkah 401
Sefakoy 155
Halkah 842
Kugtkcekmece =

Sefakoy 772

Halkall istasyon -

Sefakay
ikitelli 354
Halkal 619

PARSEL

1312

33817 parsel
yani Park Alani

2
6

17

36

Dolgu Alani

1
821/1 parselin
dogusu yesil
alan Yesil Alan

10968

Tve?2

ALAN(M2)

23.505,36

8.659,85

7.862,00

5.595,00
8.872,89

8.113,00

61.793,48

5.550,00

12.256,08

3.396,50

MULKIYET DURUMU

Maliye Hazinesi
(25 Vil siire ile Belediye
adina tahsisi alinmistir.)

Kuglkcekmece Belediyesi

Kuglkcekmece Belediyesi

Belediyemiz tasarrufunda

Kicukgekmece Belediyesi
Kicukcekmece Belediyesi
Maliye Hazinesi

K.cekmece Belediyesi
(39.776,72 m2)
Maliye Hazinesi
(22.106,76 m2)

Dolgu Alani

Maliye Hazinesi

Belediyemiz tasarrufunda

Kicukcekmece Belediyesi

Kugclkcekmece Belediyesi

Kicukcekmece Belediyesi
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Araclar Tablosu

Belediye hizmetlerinin yerine getirilebilmesi icin sahip oldugu arag cesitleri ve adetleri asagidaki tablo-
da gOsterilmistir.

TABLO 6: BELEDIYEMiZ HiZMETLERINDE KULLANILAN ARAC SAYILARI VE MULKIYET DURUMLARI

ARAC TiPi 62 MULK (KULLANILAN) (ADET) KIRA(L‘I\:;:.I_L)INAN TOPLAM
0 65 65

Binek

Minibts 1 18 19
Ambulans 2 1 3
Kamyonet 1 3 4
is Makines! 1 0 1
Otobls g 2 n
Y. Otobiis 0 8 8
Damperli Kamyon 12 0 12
Tir(Man) 1 0 1
Acil Miidahale Araci 1 0 1
Yol Stiptirme Aracl 3 0 3
Su Tankeri 7 0 7
Kurtarici 1 0 1
Kaldir- Gotar 1 1 2
Kanal Makinesi 2 0 2
953 Kepce 1 0 1
Loder 2 0 2
Silindir 8 0 8
D8 Dozer 1 0 1
Finiger 2 0 2
Arama Kurtarma Botu(Zodyak Bot) 2 0 2
Greyder(Caterpillar) 2 0 2
Cekici 1 0 1
Dorse (Gekicinin) 1 0 1
Kuka 1 0 1
Asfalt Robotu 1 0 1
Asansorli Arag 0 2 2
Sepetli Arag 0 2 2
Cift Kabinli Kamyonet 0 7 7
Koltuklu Kamyonet 0 21 21
Traktor(Kepge) 1 0 1
TOPLAM 65 140 205

PERFORMANS
PROGRAMI
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Teknolojik Kaynaklar

Belediyede kullanilan Teknolojik Donanim Altyapisi ve Yazilim Altyapisi tablolarda sunulmustur.

DONANIM TABLOSU
BiLGiSAYAR DONANIMI 1.596 (ADET)

Sunucu 18
Masaiistii Bilgisayar 1.308
Dizlistu Bilgisayar 181
Tablet Bilgisayar 86
Cep Bilgisayari 3
Cevre Birimleri Donanimi 582 (Adet)
Yazicilar 404
Cizici (Plotter) 4
Projeksiyon 67
Tarayicl 44
Fotokopi Makinesi 42
Kesintisiz Giig Kaynagl 21

TABLO 8: YAZILIM TABLOSU

Windows 7 795
Windows XP. Vista 693
Windows Server 18
isletim Sistemi Unix 1
Android 35
Mac 0S 56
Toplam 1.596
Sunucu 1
Anti Viris Kullanici 500
Toplam 501
Oracle 1
Veri Tabani Y6netim Sistemi Metafor 1
Toplam 2
Microsoft Office (2007) 300
Ofis Paketleri Microsoft Office (2010) 50
Toplam 350
AutoDESK (AutoCAD) 5
NetCAD 12
Cografi Bilgi Sistemi ve CAD/CAM
SisKBS-WORLD 100
Toplam 17
Evrak Akis ve Dokiiman/Belge Yonetim Sistemi MIS 1
Hakedis Programi 8
Sunucu Sanallastirma ve Depolama 15
Diger (Hakedis, Mevzuat ve Ictihat, Sunucu Kontrol, Yedekleme ve Uzaktan Erigim 18
Sunucu Sanallastirma ve Yedekleme, Sunucu Loglama Yazilimi 1

Uzaktan Erisim Yazilimlar) -
Kazanci Ictihat ve Mevzuat,

Hukuk Eserleri Programi

Toplam 55

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi
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insan Kaynaklarinin Niteligi

Belediyenin amag ve hedeflerine ulasabilmesi icin stratejik unsurlarin basinda insan kaynagi gelmekte-
dir. insan kaynaginin yénetimi, vasifli elemanin ise alinmasi, egitilmesi, gelistiriimesi, motive edilmesi
ve degerlendirilmesini ifade eder. Kiiciikcekmece Belediyesi'nde Haziran 2014 itibariyle memur, sdz-
lesmeli, isci olmak tizere 696 personel gérev yapmaktadir. Bunlarin yaklasik 2/3'0 memur geri kalani
isci statisdndedir. 2013 yilinda sézlesmeli memur personelin blyik 6lciide memur kadrosuna gecis
yapmasiyla, memur personel sayisi artmis olup, 2014 yili Haziran ayi itibari ile sadece iki kisi s6zlesmeli
personel statisinde gbrev yapmaktadir. Ayrica emeklilik ve 61im nedeniyle kadrolu isci personel sayi-
sinda azalma gérdlmektedir.

““ BELEDIYENIN YILLARA GORE MEVCUT KADRO DURUMU
. 600
STATU 51
500 2 497
SAYISI (%) SAYISI (%) SAYISI (%) 400
300
Memur 424 59,5 497 76 5N 734 200 215 196 1g3
. f 100
Sozlesmeli Memur 74 104 1 01 2 0,3 0
Kadrolu iggi 215 30,2 196 28,2 183 263 MEMUR SOZLESMELI PERSONEL KADROLU iSCi
Toplam 713 100,0 694 100,0 696 100,0 W22 W o203 R o201

Kicukcekmece belediyesindeki toplam personelin %28,4't kadindir. Kadro tirlerine gére bu oran degis-
mektedir. Memurlarda kadinlarin orani %32'e cikarken, iscilerde %18'e diismektedir.

TABLO 10: PERSONELIN CINSIYETE GORE DAGILIMI (HAZIRAN 2014 L ) .
PERSONELIN CiNSIVETE GORE DAGILIMI

SOZLESMELI . 350 348
CiNSIVET o
163
SAYI SAVYI SAYI SAYI (%) 200 150
150
31 2 33 18

Kadin 163 9 100,0 .0 198 284 100 33
50 2 0
0
Erkek 348 681 - - 150 82,0 498 71,6 KADIN ERKEK
Toplam 51 100 2 100 183 100 696 100 B MEMUR I SOZLESMELIPERSONEL I isCi

Belediye calisanlarinin %52'si 45 ve lzerinde yasa sahiptir. Kadro tirlerine gore bakildiginda farkli so-
nuclar séz konusudur. isci personelin %84'li 45 yas ve (izeri yas grubunda yer almakta olup, iscilerin bu
durumu genel ortalamayi da yikseltmektedir. Memurlarda nispeten dengeli bir dagilim olmakla birlikte
agirlikli dilim %41'i 45 yas ve zeri yas dilimidir.

BLC PERSON \ URUMU (H

PERSONELIN YAS DURUMU

A RAN
SOZLESMELI -
BERSONE isci TOPLAM
YAS 250

209

GRUPLARI
savi | ) | savi| () | savi| (%) | savi| (%) 21‘;3
100
18-25aras T 22 0 0 0 0 n 16 0

26-35 arasi 172 337 1 50,0 5 2,7 178 25,6 0
18-25 ARASI 26-35 ARASI 36-45 ARAS| 45 VE UZERI
36-45 arasi 13 23,3 1 50,0 25 13,7 145 20,8
B MEMUR W SOZLESMELI PERSONEL W isci
45 ve (izeri 209 409 0 0,0 153 83,6 362 52,0
Toplam 51 100,0 2 100,0 183 100,0 696 100,0
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Memur personelin egitim durumu incelendiginde %52'sinin Gniversite mezunu oldugu gértlmektedir. Diger dilim-
lericin de dengeli bir dagilim bulunmaktadir. isci personel agirlikli olarak (%56) ilkégretim ve lise (%37) mezunudur,
Az sayidaki s6zlesmeli personelin timi Gniversite mezunu

NiM DURU

» YITR(*Y. DAN
OGRENIM DURUMU
AV sav AV AV
17,8

ilkogretim 21 41 0 0 103 56,3 124

Lise 139 27,2 0 0 68 37,2 207 29,7
On lisans 89 174 0 0 2 1 91 131
Lisans 238 46,6 2 100,0 9 49 249 35,8
Lisansistu 24 47 0 0 1 05 25 3,6
Toplam 51 100,0 2 100,0 183 100,0 696 100,0

CALISANLARIN OGRENIM DURUMU

250 238
200
150 103 139
89
9 24
o 2 : .o
ILKOGRETIM LISE I ONLISANS I LISANS I LISANSUSTU

B MEMUR B SOZLESMELI PERSONEL B isCi

Belediye personelinin yas ortalamasinin yiksek olmasi, hizmet stirelerini agirlikli olarak yiiksek dilimlerde yogun-
lastirmaktadir. Hizmet siiresi 20 yilin Gzerinde olanlar tim personelin %49'unu olusturmaktadir. Hendz 5 yilini
doldurmamis personel orani ise %14'0 olmakla beraber bunlarin %19'unu memurlar olusturmaktadir. Mermur ve
iscilerde personelin hizmet stresi bakimindan agirlikli dilim 21-25 yildir.

TABLO 13: HIZMET SURELERINE GORE PERSONEL DURUMU (HAZIRAN 2014)

: . m SOZLESMELI PERSONEL iSCi TOPLAM
HiZMET SURESI (VIL)

14,4

0-5 98 19,2 2 100,0 0 0 100

6-10 121 23,7 0 0 5 2,7 126 181

1-15 28 55 0 0 19 104 47 6,8

16-20 79 15,5 0 0 5 2,7 84 121

21-25 110 21,5 0 0 18 64,5 228 32,8
26-lsti 75 14,7 0 0 36 19,7 m 15,9

Toplam 5N 100,0 2 100,0 183 100,0 636 100,0

HiZMET SURELERINE GORE PERSONEL DURUMU (2014)

140

120 121 10 n8

100
80
60
40
20

0-5 6-10 11-15 16-20 21-25 26-0STU

B MEMUR W SOZLESMELI PERSONEL B isCi
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Memur personel icinde %66'lik pay ile en genis grubu genel idare hizmetleri sinifinda bulunanlar olustur-
maktadir. Teknik hizmetler sinifindaki personelin orani %24'diir. Saglik hizmetleri ve yardimci hizmetler
%4'llk paya sahiptir.

GiH (Genel idare Hizmetleri) 336 65%
TH (Teknik Hizmet Sinifi) 125 24%
YH (Yardimci Hizmetleri Sinifi) 26 5%
SH (Saglik Hizmetleri Sinifi) 20 4%
AH (Avukat Hizmetleri Sinifi) 6 1%
Toplam 513 100%
SAYI

350 336

300

250

200

150 125

100

26
50 20
6
0
GiH (GENEL iDARE TH (TEKNIK YH (YARDIMCI SH (SAGLIK AH (AVUKAT
HiZMETLERI) HiZMET SINIFI) HiZMETLERI SINIFI) HiZMETLERI SINIFI) HiZMETLERI SINIFI)
B SAVI

657 sayil Devlet Memurlar Kanunu ve 1475-4857 sayili kanunlar kapsamindaki hikiimler cercevesinde
belediyede engelli, terér magduru ve hikimli calistinimaktadir. Bu kapsamda (Haziran 2014 itibari ile)
7 engelliisci, 2 terér magduru isci personel, 4 hilkimli isci personel, 9 engelli memur personel istihdam
edilmis durumdadir.

Kiclkcekmece Belediyesi'ndeki personele yonelik olarak, belediye birlikleri, mesleki dernekler, bakan-
hklar, il muddrlikleri vb. kurumlarla igbirligi cercevesinde cok genis bir yelpazede hizmet ici egitim faali-
yetleri diizenlenmistir. Egitim konularindan bazilan su sekildedir; i¢ denetci egitimi, afet ve acil durum,
kamu ihale kanunu, akilli belediyecilik, marka kent olma, tlke ve sehir tanitimi, liderlik zaman yénetimi,
kurum ici iletisim, is saghgi ve glvenligi. Hizmet ici egitimler kapsaminda 2010'da 899, 2011'de 208,
2012'de 212 ve 2013 yilinda 315 personele egitim verilmistir.
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Maliye Bakanhgi Bitce ve Mali Kontrol Genel Mudurltgia (BUMKO) tarafindan 2009 yilinda ya-
yimlanan Performans Programi Hazirlama Rehberinde belirtilen bazi 6nemli kavramlara asa-

gida yer verilmistir.

Neden Performans Programi Hazirliyoruz?

Kamu mali yonetimi alaninda gerceklestirilen re-
formlarin yasal cercevesini olusturan 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullani-
minin yani sira mali saydamlik ve hesap verilebi-
lirlik ilkeleri 6n plana ¢ikmistir. Bu ilkelerin uygu-
lamaya konulmasini saglamak tzere kamu mali
yonetim sistemimize dahil edilen temel yontem
ve araclardan biri de performans esasli biitceleme
sistemidir.

Performans esasl bitceleme sisteminin temel
unsurlarini stratejik plan, performans programi
ve faaliyet raporlarn olusturmaktadir. Stratejik
plan ve performans programlari vasitasiyla kamu
idarelerinin temel politika hedefleri ile bunlarn
kaynak ihtiyaclari arasinda baglanti kurulmakta;
s0z konusu belgelerde dngorilen hedeflere iligkin
gerceklesmeler ise faaliyet raporlari araciligiyla
kamuoyuna agiklanmaktadir.

Performans programlari, Stratejik Planlarla Biit-
celer arasinda daha giclid bir bag kurulmasini
saglayan araclardir. Bu kapsamda, performans

ﬂeéceg{ecigg 7;13,& 0031(”1 Demeg

programlarinda, stratejik planlarda yer alan orta
ve uzun vadeli amag ve hedeflere iliskin yillik he-
defler, s6z konusu hedefleri gerceklestirmek (ize-
re belirlenen faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyac
yer almaktadir. Performans hedeflerine ne derece
ulasildigini élcmek, izlemek ve degerlendirmek
tizere olusturulan performans géstergelerine de
bu programlarda yer verilmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Ka-
nununun 9 uncu maddesi ile kamu idarelerine
yuriitecekleri faaliyetler ile bunlarin kaynak ihti-
yacini, performans hedef ve gdstergelerini iceren
performans programi hazirlama yukdmliligi
getirilmistir. Kamu idarelerinin bltgelerini strate-
jik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik
amag ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina
dayali olarak hazirlamalarina iliskin hususlar be-
lirlemeye Maliye Bakanhgi yetkili kilinmistir.
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Hikimet Programi

Orta Vadeli Program

Orta Vadeli Mali Plan
Yillik Program

ULKE DUZEYi
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Idare Biitcesi . Performans Programi
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Uygulama
Harcama Birimleri
(Faaliyetler)
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Performans Degerlendirmesi
(Kurum ici Degerlendirme)

Performans Degerlendirmesi
(Kurum ici Degerlendirme)

Stratejik Plan, Performans Programi ve Biitce iliskisi
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Tanimlar

Performans Esash Biitceleme: Kaynaklarin kamu
idarelerinin amac ve hedefleri dogrultusunda tah-
sisini ve kullanilmasini saglayan, performans 6l-
cumu ve degerlendirmesi yaparak ulasiimak iste-
nen hedeflere ulasilip ulagilamadigini tespit eden
ve sonuclari raporlayan bir bitceleme sistemnidir.

Stratejik Plan: Kamu idarelerinin orta ve uzun va-
deli amaclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef
ve onceliklerini, performans olcitlerini, bunlara
ulasmak icin izlenecek yéntemler ile kaynak dagi-
hmlariniiceren plandir.

Misyon: Bir kamu idaresinin ne yaptigini, nasil
yaptigini ve kimin icin yaptigini agik¢a ifade eden,
idarenin varlk sebebini agiklayan temel bir bildi-
rimdir.

Vizyon: Bir kamu idaresinin ulagmayi arzu ettigi
geleceginin iddiali ve gercekgi bir ifadesidir.

Amag: Stratejik planda yer alan ve kamu idare-
sinin ulagmayi hedefledigi sonuclarin kavramsal
ifadesidir.

Hedef: Stratejik planda yer alan amaclarin ger-
ceklestirilmesine yonelik spesifik ve dlctlebilir alt
amaclardir.

Performans Programi: Bir kamu idaresinin prog-
ram donemine iliskin performans hedeflerini, bu
hedeflere ulasmak icin yiritecekleri faaliyetler ile
bunlarin kaynak ihtiyacini ve performans goster-
gelerini iceren programdir.

Program Donemi: Bitcesi hazirlanan yili ifade
eder.

Performans Hedefi: Kamu idarelerinin stratejik
planlarinda yer alan amag ve hedeflerine ulagsmak
icin program déneminde gerceklestirmeyi planla-
diklari ¢ikti-sonug odakli hedeflerdir.

Performans Gostergesi: Kamu idarelerince per-
formans hedeflerine ulasilip ulasilmadigimi ya da
ne kadar ulasildigini 6lgmek, izlemek ve degerlen-
dirmek icin kullanilan ve sayisal olarak ifade edilen
araclardir.

Faaliyet: Belirli bir amaca ve hedefe yonelen, basl
basina bir bitlnltk olusturan, yénetilebilir ve ma-
liyetlendirilebilir Gretim veya hizmetlerdir.

{/geéd]g{ecig/g 7213,& C)ogﬂm Demeg
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Kaynak: Bitce, doner sermaye, Avrupa Birligi fon-
lari gibi yurt ici ve yurt disindan kamu idarelerine
saglanan her tirld mali kaynagi ifade etmektedir.

Girdi: Bir (rtin veya hizmetin Uretilmesi icin gere-
ken beseri, mali ve fiziksel degerlerdir.

Ciktr: idare tarafindan dretilen nihai driin veya
hizmetlerdir.

Sonug: idarenin sundugu iriin ve hizmetlerin, bi-
reyler ve toplum lzerinde meydana getirdigi etki-
lerdir.

Genel Yonetim Gideri: Faaliyetler ile dogrudan
iliskilendirilemeyen ve faaliyet maliyetlerine dahil
edilemeyen giderlerdir.

Diger idarelere Transfer Edilecek Kaynaklar: ida-
renin biitcesinde yer almakla birlikte performans
hedefleriyle iliskili olmayan ve bitce uygulama
sirecinde diger idarelere transfer edilerek, trans-
fer edilen idarenin ihtiyaclari icin kullanilacak kay-
naklardir.

Performans Gostergesi: Kamu idarelerince per-
formans hedeflerine ulasihp ulasiimadigini ya da
ne kadar ulasildigini 6lgmek, izlemek ve degerlen-
dirmek icin kullanilan ve sayisal olarak ifade edilen
araclardir.

Gosterge Tiirii: Gostergenin Girdi, Cikt, Sonug,
Verimlilik, Etkinlik veya Kalite 6lgmeye yonelik ni-
teligini belirtmek icin kullanilmistir.

Girdi Gostergeleri: Girdiler, bir Grlin veya hizme-
tin Uretilmesi icin gereken beseri, mali ve fiziksel
kaynaklardir. Girdi gdstergeleri, belirli bir mal veya
hizmeti tretmek icin gerekliolan kaynaklarailiskin
bilgileri gsterir ve karar vericilerin girdilere iliskin
olarak degerlendirme yapmalarinda kullanilir.

Orn: Kullanilan Arag/Gereg Sayisi, Faaliyette tam
zamanli c¢alisanlarin sayisi, Tahsis edilen derslik
sayisl

Cikti Gostergeleri: Cikti gostergeleri, dretilen driin-
lerin ve sunulan hizmetlerin niceligine iliskin bilgile-
ri gosterir. Cikti gostergelerinin belirlenmesi sonug
gOstergelerine gore daha kolaydir. Buna karsin bu
gOstergeler, tek basina, faaliyetin verimliligi, etkinligi
ve Urtin kalitesi hakkinda yeterli bilgi vermez.
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Orn: Verilen Ruhsat Sayisi, Islem Goren Hizmet
Sayisi, Yapilan Isin Tamamlanma Orani

Sonucg Gostergeleri: Sonug gostergeleri, kamu
idarelerinin Urettigi Urin ve hizmetlerin, Grin-
leri kullanan ve hizmetten yararlananlar veya
toplum UGzerindeki etkilerini gdsterir. Bu et-
kiler, faaliyetin hitap ettigi kitlenin tutum ve
davranislarina, sosyal konumuna, bilgi dize-
yine, deger yargilarina ve yeteneklerine bagl
olarak degisir. Bu ylzden sonug gostergeleri
olusturulurken ve degerlendirilirken bu fak-
torlerin sonuclar Gzerindeki etkisi gbz onune
alinir. Ornegin, bir meslek edindirme kursuna
katilanlarin yetenek dizeyi ve sosyal konumu
bu kursa katilanlardan is bulanlarin sayisini
(sonucu) etkiler.

Orn: issizlik oraninda meydana gelen azalma,
Vergi kacirma oranindaki disme.

Etkinlik Gostergeleri: Etkinlik hedeflere ulas-
ma derecesini gosterir. Etkinlik gostergeleri,
¢iktr ile sonuclar arasindaki iliskileri yani, ¢ik-
tilarin beklenen sonuclara yol acip agmadigini
inceler. Sonuclar, dissal faktorlere bagli olarak
degistiginden etkinlik gdstergeleri de bu fak-
torlere bagl olarak degisir. idareler, etkinlik
gostergelerini etkilemede sinirli bir yetenege
sahiptir. Etkinlik gdstergeleri sonug/cikti for-
mult kullanilarak hesaplanir.

Orn: Meslek edindirme kursunu basari ile biti-
renlerden bir yil icinde is bulabilenlerin orani,
Yeni yapilan kaldirimlardan g yil icinde tamire
ihtiyag gostermeyenlerin orani

Kalite Gostergeleri: Kalite, kamu idaresinin
sundugu trdn ve hizmetlerin, kullanici istekleri
ve gereksinimlerini karsilama ddzeyini, trinle-

KUOCUKCEKMECE
BELEDIYESi

rin standartlara uygunlugunu ve hatasiz olma
derecesini ifade eder. Kalite gbstergeleri ise
kamu idarelerince Uretilen Grtn ve hizmetlerin
kalitesinin dlcilmesinde kullanilan aracglardir.
Kalite gostergelerinin olusturulmasinda, ihti-
yac ve istekleri karsilama, dogruluk, vaktinde-
lik, gtvenilirlik ve tiketici gliveni gibi hususlar
dikkate alinir. Kalite géstergeleri, anket dlizen-
lenmesi, hata oraninin élctlmesi gibi yollarla-
elde edilebilir.

Orn: Ogretmenlerinden memnun olan kursiyer-
lerin ylzdesi, Yemek hizmetine iliskin sikayet
orani

Olcii Birimi: Gostergede yapilan 6lcimiin biri-
mi adet, kisi, %, m2 gibi ifadeleri siniflandir-
mak icin kullaniimistir.

Olciim Sikhgi: Gostergenin olcum sikhigidir.
(Gunluk, Haftahk, Aylik, 3 Aylik, Yillik)

izleme-Performans: Yapilan is baska birimler-
ce tetiklenerek gerceklesiyorsa bu tiir géster-
geleri sadece izleme amacli olarak kullanmak-
tayiz. Gelen evrak sayisi, yapilan sikayet sayisi,
gerceklesen cenaze islemi sayisi gibi. Bu tdr
gostergelere bir sonraki yil hedef verilemez an-
cak bir sonraki yil makul bir bitce ayirabilmek
ve ortalamayi seyredebilmek icin yaklasik yil-
lik ortalamalar Gzerinden bir hedef tanimlanir.
Ancak izleme gostergeleri birimlerin perfor-
manslarini géstermez.

Sayet birimin gayreti ve emegi ile gbsterge de-
geri arttirilabilir nitelikte ise bu gosterge Per-
formans Gostergesi olarak simiflandiriimistir.
Evraklarin cevaplandirilma siresi, Yerine geti-
rilen islem sayisi gibi.
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KAVRAMLAR ACIKLAMALAR

Esitlik, Adalet

insan Odakli, insana Sayaili

Cevreye Duyarli

Guvenli, Guvenilir

Degisime ve Gelisime Acik, Yenilikgi

Cagdas, Modern

Sosyal Belediyecilik

Toplumsal Degerlere Saygili

Vatandas Memnuniyeti

Planli

Seffaf-Saydam

Kultirel Degerlere Saygili

33

Sosyal stati, etnik koken, egitim diizeyi, yas ve cinsiyet, cografi konumu ve hizmet alani gibi alanlarda aynm
gbzetmeksizin tim paydaslara esit ve adaletli hizmet sunmak.

Sunulan hizmetlerde énce insan anlayisini benimseyerek, insana saygih ve giler yizli bir anlayisla hizmet sunmak.

Dogal guizelliklerimize sahip ¢ikan, koruyan, ¢evremizin kirlenmesine karsi énlemler alan, koruyucu ve kollayici bir
gorev Ustlenen bir hizmet sunmak.

Hesap verebilen, agik, denetime hazir bir anlayisla hizmet sunarak; vatandaslarin, calisanlarin ve diger paydaslarin
glvenini kazanmayi ve giivenine layik olmayi esas alir.

Sundugu hizmetleri vatandaslarin hayatlarini kolaylastiracak sekilde gerceklestirebilmek ve yasam kalitesinin
surdardlebilirligini saglamak icin cagin getirdigi yeniliklere uygun politikalar gelistirmeyi esas alan bir hizmet anlayisi

Modern ¢agin gelismelerini yakindan takip eden ve yeniliklere acik bir anlayisla hizmet sunmak.

Kamu harcamalarini konut, saglik, egitim ve ¢evrenin korunmasi alanlarini kapsayacak sekilde sosyal amaca
kanalize eden; sosyal dayanisma ve entegrasyonun tesis edilmesi ile sosyo - kilttrel faaliyet ve ¢alismalarin
gerceklestirilebilmesi icin gerekli olan altyapi yatirnmlarinin yapiimasini éngéren; bireyler ve toplumsal kesimler
arasinda zayiflayan sosyal gtivenlik ve adalet mevhumunu gii¢lendirmeye yénelik olarak mahalli idarelere
sosyallestirme ve sosyal kontrol islevleri yikleyen bir hizmet anlayisi.

Toplumun ¢ogunlugu tarafindan paylasilan, vatandaslarin iyilik ve refahina yonelik ortak degerler dogrultusunda,
hizmet sunan, tim paydaslara esit sekilde yaklasan, saygili ve hos gérili bir hizmet anlayisi

Kamusal hizmetlerin yararlanicisi olan vatandaslarin sunulan hizmetlerden memnuniyet derecelerinin 6lcllerek,
memnuniyet oranlarini strekli yiikseltmek tGzere kurulmus bir hizmet anlayisini benimsemek.

Kalkinma planlar, buytk 6lcekli makro planlar, devlet politikalar ve kurumun orta ve uzun vadeli amag ve hedeflerinin
oldugu stratejik plani dogrultusunda gerceklestirecegi kisa ve orta vadeli hedeflerini simdiki veriler ve gelecekteki
muhtemel gelismelerin 1518inda ele alan bir yénetim anlayisi ile hizmet sunmak.

Hizmet sunumunda gerceklestirdigi faaliyetler, izledigi politikalar ve aldigi kararlarda siyasi sorumluluk ve hesap
verebilirlik bilinciyle hareket eden bir hizmet anlayisi.

ilcenin tarihi, kilttrel, etkin yapisini g6z oniinde bulundurarak gecmis ve gelecek arasinda bir bag olusturan bir
hizmet anlayisi
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Misyonumuz

Adalet ve esitlik ilkelerini temel alan, dogal ve kilttrel
zenginlikleri koruyan, sosyal belediyecilige dayali, katihimci,
erisilebilir ve yenilik¢i hizmetler sunarak halkimizin yasam
kalitesini yikseltmek.
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Vizyonumuz

Gelecege givenle bakabilen, mutlu insanlarin yasadigl
modern ve yasanabilir bir sehir olmak.
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2015-2019 Stratejik Planimizda Yer Alan Stratejik Alan, Stratejik Amac ve Stratejik Hedefler asagida yer
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STRATEJiK ALANLAR iMAR VE SEHIRCILIK

STRATEJiK AMACLAR STRATEJiK HEDEFLER

Altyapi hizmetlerini gelistirerek meydan, cadde ve sokaklarda ulagim

11 e
aglannin yeterliligini ve konforunu artirmak
1.2 Engelliler icin erisilebilir bir cevre ve yapi dizeni olusturmak
13 Gavenli yasam alanlar olusturmak icin tasanm odakli planlama
' anlayistile saglikl ilge dokusu olusturmak
14 ilcemizdeki problemli ve riskli bélgelere 6zgii coziimler ureterek ile
= ’ dokusunu yenilemek
licenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel
Amac 1 gelisimine yon vererek yasam kalitesi 1.5 imar planlarindaki donati alanlarini kamuya kazandirmak
¢ yuksek, glivenli, estetik surddrdlebilir bir ilce )
mimarisinin olusumuna katki saglamak 16 Imaruygulamasiyapilmasi suretiyle kadastral durumun imar planlarina
' uygunlugunu saglamak
Paydaslarimizla isbirligi icerisinde ilcenin gelecegine ydn verecek,
17 modern, ilce halkinin beklentilerini karsilayan sosyal donatilar
olusturmak
1.8 Planl alanlarda dizenli yapilasmayi saglamak
19 Yasanabilir bir cevre diizeni olusturmak igin paydaslarla ishirligi icinde

strddrdlebilir denetim hizmetleri sunmak

STRATEJiK ALANLAR CEVRE VE TEMIZLiK HiZMETLERi
STRATEJiK AMACLAR STRATEJiK HEDEFLER
210 Enerji tasarrufu ve verimliligine yonelik yenilik¢i yontemler kullanmak
27 Mevcut park, spor ve cocuk oyun alanlarninin kullanilabilirligini artirmak,
Saglikl yasam alanlari olan, ekolojik dengenin ' iyilestirmek ve hijyenini saglamak
Amag 2 korundugu, ylksek cevre standartlarina sahip,
strddrdlebilir ve 6zgiin bir cevre olusturmak 212 Su kaynaklarini etkin ve verimli yoneterek tasarruf yapmak
213 Yesil alan miktarini artirarak faydalanilabilir bir cevre olusturulmasi ile
' temiz hava kalitesini yiikseltmek
Ceri dontsum bilinci artinlarak ekonomiye, cevreye ve ekolojik
, . S . 314 "
Ekolojik dengeyi bozacak kirlilikleri etkin dengenin korunmasina katki sunmak
Amag 3 ve cagdas yontemlerle ortadan kaldirarak
yasanabilir, temiz bir ilge olusturmak 315 Temizlik hizmetlerinin kalitesini yenilik¢i yontemlerle destekleyerek

artirmak ve gevrenin korunmasina strddrdlebilir katki sunmak
STRATEJiK ALANLAR KULTUR HiZMETLERI

STRATEJiK AMACLAR

STRATEJiK HEDEFLER

Hayat boyu egitim anlayisiyla cocuk, geng ve yetiskinlerin ihtiyacina

416 uygun etkinlikler diizenleyerek bireysel ve toplumsal kaliteyi artirmak.

ilcemizin, kiltir, spor, egitim, sanat ve sosyal 217 Milli ve insani degerlerimizden beslenen bir kiltiir - sanat politikasi
Amag 4 alanlarinin zenginlestirilmesine katki sunarak, ' belirlemek suretiyle mahalle ve sokaga kadar inerek her bireye ulagmak.
insanimizin hayat standartini yikseltmek.
Sporun evrensel dilini kullanarak kisiyi ve toplumu sportif faaliyetlerle
418 bulusturmak, geng yetenekleri kesfetmek ve sporu ahlak, disiplin,
egitim araci olarak en giizel sekilde tanitmak

STRATEJiK ALANLAR SOSYAL BELEDIYECILIK

STRATEJiK AMACLAR m STRATEJiK HEDEFLER

Dezavantajli gruplarin sosyal hayatta daha etkin rol alabilmeleri igin

>19 firsat esitligi saglamak
Birlik ve dayanisma ruhuyla, sosyal hizmetleri cok e 5a|<|n|.er|n|n .sosyalu ha,\/at?, Lyum sgglawasma destek .olmakl
R . . 5.20 amaclyla aile ve bireye yonelik egitim ve psikolojik danismanlik hizmeti
Amag 5 yonli ve etkin hale getirerek vatandaslarin sosyal vermek
yasaminin desteklenmesine katki sunmak
Sosyal belediyecilik ilkesiyle, paydaslarla ishirligi icerisinde, toplumsal
5.21 sorunlar azaltilarak yasam standartlarinin  yikseltiimesine katki

sunmak
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STRATEJiK ALANLAR iLCE VE TOPLUM DUZENI

STRATEJiK AMACLAR STRATEJiK HEDEFLER

Etkin denetim yontemleri kullanilarak paydaslarla isbirligi icerisinde
6.22 isyerlerinin ruhsatlandirimasi saglanarak ticari hayatin gelistiriimesine

Duzenli, saglikli, huzur ve esenlik dolu,
katkr sunmak

Amag 6 hijyeni esas alan, yaganilabilir bir ilce icin

etkin ve verimli denetim sunmak . — — -
Huzurlu, saglikli, yasanabilir bir toplum ve cevre diizeni olusturmak icin

6.23 paydaslarla isbirligi icinde surdirdlebilir denetim hizmetleri sunmak

STRATEJiK ALANLAR AFET YONETIMi

STRATEJiK AMACLAR STRATEJiK HEDEFLER

Afet zararlaninin en aza indirilmesi amaciyla iyilestirme ve midahale
7.24 bicimleri gelistirmek ve istanbul Afet Mudahale Plani (ISTAMP) ile

Afet bilinci ve yonetimini gelistirerek, ALl iz et R e

Amag 7 . e
¢ afetle mucadele kapasitesini artirmak

ilcemizde meydana gelebilecek afetlere karsi paydaslarla ve
7.25 gonullilerle isbirligini gticlendirmek ve sivil savunma konusunda halki
bilin¢lendirmek

STRATEJiK ALANLAR SAGLIK HiZMETLERi

STRATEJiK AMACLAR STRATEJiK HEDEFLER

Hayvan refahini saglamak ve haklarinin korunmasi hususuna yénelik

8.26 hizmetler sunmak

iicede yasayan her bir canlinin saglik

Amag 8 standartlarinin yikseltilmesine katki sunmak

Saglikli yasami esas alan bir anlayisla, erisilebilir ve kesintisiz saglk

8.2/ hizmeti sunmak

STRATEJiK ALANLAR KURUMSAL GELIiSiM VE KAPASITE YONETiMi

STRATEJiK HEDEFLER

STRATEJiK AMACLAR

Calisanlarin mesleki gelisimlerini saglayarak hizmetlerin kalitesini

“Once insan” anlayisi ile verimli, kaliteli 9.28 yikseltmek
Amag 9 ve etkin personel politikasi gelistirerek
sunulan hizmet kalitesini ylikseltmek 99 Kalite ve verimlilik cercevesinde personel 6zlik ve maas islemlerinin
' etkin kayit kontrol sistemi ile devamhligini saglamak
10.30 Butce ve muhasebe faaliyetlerinin etkin finans yontemleriyle
' yonetilmesini saglamak
1031 Emlak bilgi sistemini kurarak gayrimenkullerin etkin y&netilmesini
' saglamak
1032 ic kontrol sistemine islerlik kazandirilarak sistemin siirdiriilebilirligini
Yenilik¢i ve arastirmaci yéntemlerle mali ' saglamak
Amag 10 kaynaklarimizi ve varliklarimizi etkin, verimli
ve hesap verebilir bir anlayisla yénetmek 1033 Kaynaklarnmizi artirmaya yonelik yontemler gelistirerek, kurumun
' hizmet potansiyelinin artmasina katki sunmak
1034 Kurumun orta ve uzun vadeli amag ve hedeflerini yenilikci yontemlerle
’ planlamak, izlemek ve degerlendirmek
10,35 Ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarini arastirarak uygulanabilir yeni

projeler Uretmek
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STRATEJiK ALANLAR KURUMSAL GELiSiM VE KAPASITE YONETIMIi
STRATEJiK AMACLAR m STRATEJiK HEDEFLER

Bilgi gtivenligi standartlarini esas alan etkin glvenlik yontemlerini

11.36 gelistirerek hizli ve surdirdlebilir erigimin saglanmasi

Etkin hizmet anlayisi ile i¢ ve dis paydaslarimizia birlikte nitelikli
1.37 personel ve ekipmanla vatandas memnuniyetini esas alarak
organizasyon ve etkinliklere destek saglamak

Hizmetlerimizin vatandaslarimiza yerinde ve hizli erismesi i¢in yenilikgi
11.38 web teknolojileri gelistirerek kolay ydnetilebilir internet hizmetleri
sunmak

139 insan sagligl ve personel memnuniyeti esasl, diisiik maliyetli, kaliteli
' ve lezzetli yemek hizmeti sunmak
Kaliteli, saglikh ve teknolojik malzemeler kullanarak i¢ ve dis paydas
11.40 memnuniyetini esas alan, glvenli, programli calismalar yiriterek
hizmet alanlarinin temizligini yapmak

Kurumun  teknolojik altyapisini  bakim - onanm hizmetleriyle

141 destekleyerek etkin bir sekilde yonetmek

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak
kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi,

iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli
sekilde yararlanmasini saglamak

Kurumun drettigi bilgi ve belgeleri gerekli otomasyon sistemleriyle
.42 destekleyerek paydaslarla birlikte giincel dogru ve giivenli bilginin
yonetilmesini saglamak

Amag 11

Mevcut arag ve gereclerin periyodik bakimlarini yapmak; ariza
11.43 taleplerine, is gtivenligini esas alan, nitelikli personel ve ekip ¢alismasi
ile zamaninda, dogru midahalede bulunmak

Modern, yenilikgi iletisim tekniklerini aktif olarak kullanarak kurum ici

n44 . . . .
iletisim ve koordinasyonu gu¢lendirmek

Muhtelif arag ve is makinelerinin kurumun ihtiyaclarina uygun bir

1145 bicimde modernize edilerek hizmetlerin strddrdlebilirligini saglamak

“Once giivenlik” anlayisiyla mal ve can giivenliginin 6ne ciktigi bir yapi
11.46 kurarak kapali ve acik hizmet alanlarini, teknolojik yéntemler ve insan
guict kullanarak kontrol etmek

Teknolojik yontemler kullanilarak paydaslarla isbirligi icinde parklarda

n.47 . o . ;

can ve mal glivenligini en Ust seviyeye ¢ikartmak

Yenilikgi  yontemler kullanarak tasarruf ilkeleri dogrultusunda
11.48 bilinglendirme yaparak kaynaklari ve tedarik stireclerini etkin ve verimli

yonetmek

Etkin denetim mekanizmalari yoluyla kurumsal
Amag 12 karar ve streclerin hukukun temel ilkeleri 12.49
cercevesinde yiritilmesini saglamak

Kurumun is ve islemlerinin hukuka uygun yirittlmesini saglayarak,
yasal cercevede kurumun menfaatlerini korumak

13.50 Kurum ici koordinasyonun ve iletisim gticlendirilmesi
13.51 Kurumun tanitimini saglamak ve imajini giiclendirmek

0z kaynaklari etkin ve verimli bir sekilde kullanarak belediyenin vizyonu

13.52 odakli uygulanabilir yenilikci projeler Gretmek
Vatandas memnuniyetini esas alan, galeryazli, 13.53 ;Il'ieILr;lilr?ﬁku|Elrj321r|;re;:e ylzyuze iletisim kanallarini kullanarak, halkla
Amag 13 modern bir anlayisla, paydaslarla ishirligi icerisinde 3 8t¢
kurumun ve ilcenin gdrintirldk ve bilinirigini artirmak 1354 Tam iletisim araclarini etkin kullanarak kurumun bilinirligini artirmak
' ve imajini gliclendirmek
Ulusal ve uluslararasi alanda kurumsal gelisime katki saglayacak
13.55 P
isbirliklerini gelistirmek
13.56 Vatandaslarin ve paydaslanmizin taleplerini hizli ve gtivenilir bir sekilde

karsilamak
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Stratejik
Amacg
1

Stratejik Hedef
11

Performans Performans
Gostergesi Hedefi
111

" LA
Amac, hedef ve performans gostergelerinin iligki semasi

prepp—— - AT oz

2015-2019 Kugukgekmece Stratejik Plani strateji gelistirme mudarligu tarafindan
gelistirilen otomasyon sistemi tzerinden hazirlanmistir. 5 yillik Stratejik Planda orta
ve uzun vadeli amag ve hedefler belirlenerek kurumun gelecek planlamasi yapilmistir.
Stratejik amag ve hedeflerin ne oranda gerceklestirildigi Performans Gdstergeleri ile
izlenmektedir.

Asagidaki tablolari okurken dikkate alinmasi gereken hususlar;

Otomasyon sistemi lzerinde performans gostergeleri stratejik hedeflerle, stratejik
hedeflerde stratejik amaclarla iliskilendirilerek G¢ kirnlimli bir kod sistematigi
olusturulmustur.

Performans programi stratejik planin yillik dilimlerini olusturdugundan otomasyon
Uzerinde stratejik plana entegre olarak hazirlanmistir.

Performans programindaki birinci dizey kodlar stratejik amaci, ikinci diizey kodlar ———
stratejik hedefi, G¢lincl dizey kodlar ise stratejik plandaki ilgili stratejik hedefe hizmet f . :
eden performans gostergelerinden 2015 yili performans hedeflerine de katki sunan
kodlari gbstermektedir.
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BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLISKILENDIRILMESI

STRATEJiK AMAC STRATEJiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIYET PROJE

Vatandas
memnuniyetini esas
alan, guleryizli,
modern bir anlayisla,
paydaslarla ishirligi
icerisinde kurumun ve
ilenin gorindrlik ve
bilinirligini artirmak

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

13.531
Teknolojik imkanlar ~ 13.53.2
ve ylzyiize
1353 iletisim kanallarini
kullanarak,
halkla iligkileri
giclendirmek
13.53.3
13.54.1
Tum iletisim
araclarini etkin
kullanarak
1354 kurumun bilinirligini~ 13.54.2
artirmak ve imajini
gliclendirmek
13.54.3

iletisimde erisilebilirligi
artirmak ve halk
toplantilari diizenlemek

Memnuniyet orani
anketleri dizenlemek

Halkla iligkiler
personelinin mesleki
gelisimini saglamak

Kurumun tanitimini
saglamak

Duyuru ve tanitim
materyallerinin
dagitimini saglamak

Kurumun ihtiyaci
olan yayimlar almak

Kurumun imajini gticlendirmek
icin gtilerytizlti ve profesyonel
bir anlayisla halkla iletisim
kurmak, teknolojik imkanlar
kullanarak kurum ile halkin
iletisimini gticlendirmek ve
kolaylastirmaktir. Ayrica halkin
dilek, talep ve sikayetlerine
yonelik en kisa zamanda
¢ozum dretmektir.

Halkla iligkiler
ve iletisim

Kurum imajini giiclendirmek icin,
halkin kurumdan beklentilerini
6grenmek, kuruma yonelik
memnuniyet oranini belirlemek,
hizmet kalitesini artirmak
amaciyla yapilan calismalardir.

Kamuoyu yoklamasi
ve raporlama isleri

Personele yonelik
mesleki egitimler
vermek

Sosyal ve kiltdrel
organizasyonlarin
tanitimi

Halkin kurumdan beklentilerini
6grenmek, kuruma yonelik
memnuniyet oranini 6lgmek,
hizmet kalitesini artirmaya
yonelik analizler yapmak.

Dijital yayin iceriginin
hazirlanmasi

Medya planlamasi
ve iligkileri

Baski ve ciltleme

Kurum tanitimini saglamak
ve imajini giiclendirmek tizere
belediyeye ait tim birimlerin
faaliyet ve caligmalaryla birlikte
belediye bagkaninin katildigi
organizasyon ve etkinlikleri
kamuoyuna duyurmak, halkin
kalturel gelisimine katkida
bulunmak, kurum reklamu icin
yazili ve gorsel materyaller
hazirlamak ve yayinlamak
amaclyla yapilan calismalardir.

ilan, reklam ve
tanitim isleri

Etkinliklerin duyuru
materyallerinin ve yayinlarinin
dagitimini saglamak

Posta dagitimi

Kurumun
imajini
giclendirmek
amaclyla
calisanlarin ve
halkin kaltdrel
gelisimine
katkida
bulunmak

icin yaymn
satin almak.

Sareli ve siresiz
yaym alimlari
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BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKiLER MUDURLUGU PERFORMANS BILGILERIi

Vatandas memnuniyetini esas alan, gileryiizli, modern bir anlayisla, paydaslarla
isbirligi icerisinde kurumun ve ilgenin gorindrlik ve bilinirligini artirmak

PERFORMANS

HEDEF 13.531 iletisimde erisilebilirligi artirmak ve halk toplantilari diizenlemek
2014 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LCU BiRiMi cErzzg:(t:aleEN iLK 6 AY HE?EF{'I'E"'“
GERCEKLESEN
13,53  Deyazmasaservisimize gelerek Cikt Adet 17533 8947 18.000
bizzat yapilan erisim sayisi
13533 BIMER ve Bilgi Edlnme Birimi'ne Cikti Adet o7 342 350
gelen talep ve sikayet sayisi
B | el el Cikt Adet 7606 5069 8.000
gelen erisim sayisi
13535 wagn merkezimize telefonla Cikts Adet 125365 81528 145.000
gelen erisim sayisi
13537 Halk toglgntllarl kanalrile Cikti Adet 652 } 700
gelen erisim sayisi
13,5379  Mahalle bazinda yapilan Cikt Adet 7 - 2

genel toplanti sayisi

Halkla iliskiler ve iletisim 1,045,374.55 1,045,374.55
PERFORMANS : -
HEDEF] 13.53.2 Memnuniyet orani anketleri diizenlemek
2014 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU 6LCU BiRiMi GE;EE(I'E"S'EN iLK 6 AY HZE(:::FT_';i
GERCEKLESEN
13.531  Anket uygulanan kisi sayisi Ciktr Adet 2465 = 5.000
13.53.6  Duzenlenen anket sayisi Ciktr Adet 1 - 2
13538 lletisim merkezi hlzmetlrjden Cikti % ) ) 60
yararlananlarin memnuniyet orani
13.5311  Ziyaret edilen hane ve isyeri sayisi Ciktr Adet 9167 - 10.000

Kamuoyu yoklamasi ve raporlama isleri 209,055.27 0 209,055.27
EEEEEFMANS 13.53.3 Halkla iligkiler personelinin mesleki gelisimini saglamak

2014 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGETURU |  OLCU BiRiMi GE;EE({IELSIEN iLK 6 AY HZE?:FT_';i
GERCEKLESEN

13.53.9  Katiim saglanan egitim sayisi Cirdi Adet 2 = 2

Personele yénelik mesleki egitimler vermek 102,920.73 0 102,920.73

{/ge/ed?gea/ g (gl e C Deme,g
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STRATEJIK HEDEF Tdm iletisim araclarini etkin kullanarak kurumun bilinirligini artirmak ve imajini giiclendirmek

PERFORMANS

HEDEF] 13.541 Kurumun tanitimini saglamak
PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcU BiRIMi GE;EE(‘L"ELS'EN 2i|[.)|1(4sv1|\|\-(| Hi‘g:F{'é‘;i
GERCEKLESEN
13.54.4  Dijital baski miktari Ciktr m2 116453 36100 140000
13.54.5  Cergeklesen kamera ¢ekim sayisi Gkt Adet 284 189 275
13.54.6  Hazirlanan haber sayisi Ciktr Adet 404 232 350
13.54.7  Hazirlanan tanitim filmi sayisi Crktr Adet 17 2 25
B | NEEL LSO SREmIe Ciktt Adet 11970 7880 12000

yayinlanan program sayisi

Kurum tanitimina yonelik yazil
13.54.9  ve gorsel sureli kiiltdr yaymlari Cikti Adet 317776 188536 318000
baski toplami sayisi

Kurum tanitimina yonelik yazili ve

135410 gorsel sdreli kaltdr yayinlar cesidi

Cikti Adet 5 5 5
Kurum tanitimina yonelik yazili ve

il gorsel sdresiz kiltdr yayinlar adedi

Cikti Adet 3 3 3

Kurum tanitimina yonelik
13.5412  vazili ve gorsel sresiz kiltir Ciktr Adet - - 40000
yayinlari baski toplami sayisi

Kicukeekmecem TV'de yayinlanan

LR Cikts Adet 617 356 600

135414 Rladylo, TV, gazete, KIK ve internet Cikti Adet 65 - 30
sitesine verilen tanitim ve duyuru sayis

By | e S IR ikt Adet 813 462 815

haber ve duyuru sayisi

PERFORMANS
HEDEFI

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

13.54.3  Dagitilan aylik toplam posta sayisi Girdi Adet 65601 24800 50000

2013 YILI
GERCEKLESEN

2015 YILI
HEDEFLERI

PERFORMANS L
HEDEFI 13.54.3 Kurumun ihtiyaci olan yayinlar almak
2014 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU 6LcO BiRiMi GE;E:JL';EN iLK 6 AY Hi?;:;_'é‘;i
GERCEKLESEN
13.54.1 Alinan yayin sayisi Gkt Adet 3 3 3
13.54.2  Alinanyayinlarin toplam adedi Cikti Adet 13799 713 14000

KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi
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TOPLAM KAYNAK IHTIYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (1)

FAALIYET VE
PROJELER

01. PERSONEL GIDERLERI
02. SGK DEVLET PRiMi GIDERLERI
03. MAL VE HIZMET ALIMI
GIDERLERI

04. FAIZ GIDERLERI

05.CARI TRANSFERLER
06.SERMAYE GIDERLERI

07. SERMAYE TRANSFERLERI
08.BORC VERME

09YEDEK ODENEKLER
FAALIYETLERIN TOPLAM
MALIYETI

Kamuoyu yoklamasi

ama 3373936  6,083.52 156,33239  0.00 12,900.00 000 000 000 000 209,055.27
ve raporlama isleri
Sl T 1307727  2,357.95 2571023  0.00 5,000.00 000 000 000  0.00 46,14545
yayin alimlari
BRIl 3687791 664943 72,502.84  0.00 14,100.00 000 000 000 000 130,130.18
hazirlanmasi
Baski ve ciltleme 18569.73 334830 348650852  0.00 7,100.00 000 000 000 000 351552655
Halkla iliskiler ve iletisim ~ 15,692.73  2,829.55 1,020,85227  0.00 6,000.00 000 000 000 000 104537455
Sosyal ve kulttrel
organizasyonlarin 4315500 778125  2,704,84375  0.00 16,500.00 000 000 000 000  2772280.00
tanitimi
Personele yonelik
mesleki egitimler 0.00 660.23 9719886  0.00 1,400.00 000 000 000 000 102,920.73
vermek
L, B EmTS 13,861.91 249943 1,347252.84  0.00 5,300.00 000 000 000 000 1,368,914.18
tanitim isleri
Posta dagitimi 2615455 471591 5142045 000  10,000.00 000 000 000 000 92,290.91
xﬁﬂgiiﬂznlamas' 2536991 457443 989,877.84  0.00 9,700.00 000 000 000 000 1,029,522.18
TOPLAM 22649836 41,500.00  9952,500.00 000  88,000.00 000 000 000 0.0 10,312.160

PERFORMANS
PROGRAMI

w
(=)
w
=
x
w
(=
<
=)
O
=)
x

BELEDiYESi

ﬂeéc(}geczﬂg Pi ce Ga}um Deme,g



KUCUKCEKMECE







52

BILGi ISLEM MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ ILISKILENDIRILMESI

STRATEJiK AMAC STRATE]JiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIYET PROJE

11.36
11.38
Modern ¢agin
gereklerine uyum
saglayarak kurumun
ve ilgili paydaslarin
bilgi, iletisim ve lojistik
hizmetlerden en verimli
sekilde yararlanmasini
saglamak
na
11.42
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi

Bilgi gtivenligi
standartlarini esas
alan etkin givenlik
yontemlerini
gelistirerek hizli

ve surddrilebilir
erisimin saglanmasi

Hizmetlerimizin
vatandaslarimiza
yerinde ve hizli
erismesi icin yenilikgi
web teknolojileri
gelistirerek kolay
yonetilebilir internet
hizmetleri sunmak

Kurumun teknolojik
altyapisini bakim -
onarim hizmetleriyle
destekleyerek etkin
bir sekilde yonetmek

Kurumun Grettigi
bilgi ve belgeleri
gerekli otomasyon
sistemleriyle
destekleyerek
paydaslarla birlikte
glincel dogru ve
glivenli bilginin
yonetilmesini
saglamak

11.36.1

11.381

1.38.2

11.411

1412

11.41.3

1421

Uluslar arasi
standarlarda Bilgi
Guvenligini Strekli
ve Etkin kilmak

Vatandaslarimizla
iletisimi
gliclendirmek
amaclyla mobil
teknolojilerinin
kullanim oranini
artirmak

Kurumsal web
sitemiz kanali

ile E-Belediye
hizmetlerinin;
toplam kalitesini,
kullanici sayisini
ve web arayizi ile
kullanilan moddil
sayisini artirmak

Personel bazli
yonetim ve takip
yazilim arayuzleri
ile ihtiyaclarin net
olarak algilanarak
tedarik streclerinin
gerceklestiriimesini
saglamak

Bakim onarim
hizmetlerinde sonug
odakli yaklagimlari
benimseyerek

hizl ve kaliteli
hizmet sunmak.

iletisim ve
Haberlesme
Altyapisini modern
teknolojileri
kullanarak etkin
ve hizli bir hale
getirmek.

Tum birimler
tarafindan gtivenlive
dogru bilgiye erisimi
kolaylastirmak ve
ulasim stresini
kisaltmak

Kuruma ait tim bilgi
sistemlerivarliklarinin ve bilginin
givenliginin etkin sekilde olmasi
icin uluslararasi alanda kabul
gOrmuis 1S027001 ve 1S020000
standartlarinin kurumumuzda
uygulanmasi hedeflenmektedir.

Vatandaslarin kurum
hizmetlerinden mobil
teknolojiler tizerinden etkin

ve hizli yararlanabilmesi icin
Mobil Belediyecilik hizmetlerin
artirlmasi ve mobil belediyecilik
kullaniminin yaygmlastiriimasi
hedeflenmektedir.

Vatandaslarin kurum
hizmetlerinden internet tizerinden
etkin ve hizli yararlanabilmesi

icin kurumsal web sitemiz
kanalrile sundugumuz
e-belediyecilik hizmetlerin
artinlmasi ve e-belediye
kullaniminin yayginlastiriimasi
hedeflenmektedir.

Kurumda verilen hizmetin etkinligi
icin birimlerde kullanilan bilgisayar,
bilgi cevre birimleri baskicihaz
envanteri dogrultusunda
birimlerin ihtiyaclar tespit edilerek
temini hedeflenmektedir.

Kurumsal gelisim acisindan
kurumun teknolojik altyapisini
bakim-onarnm hizmetleri ile
destekleyerek etkin sekilde
yonetilmesi icin maksimum hizmet
eksenli teknik bakim sdreglerinin
gerceklenmesi hedeflenmektedir.

Kurumsal gelisim igin kurumici
iletisim ve haberlesme alt
yapisinin giincel teknolojilerle
kesintisiz ve hizli hizmet
sunmasi hedeflenmektedir.

Hizmet sunumunda etkinlik

ve verimliligin saglanmasi

icin kullanilan otomasyon
yazilimlarinin arayitziini

Web tabanl bir platforma
taslyarak mekandan bagimsiz
calisma ortami ve cesitli
program kurulum gerekliliklerin
kalkmasi hedeflenmektedir.

Uluslar arasi alanda
kabul gormus
1S027001 ve 1S020000
standartlarinin
kurumumuzda
uygulanmasi

Android&iphone

vb. giincel yazihm
teknolojilerine uygun
vatandaslanmizin
her daim
ulasabilecegi belediye
uygulamalarinin
gelistirilmesi

Vatandaslarimizin tim
temel is ve islemlerini
belediyeye gelmeden
web tzerinden
ylritebilecegi

bir sistematigi
olusturmak

Donanim ihtiyaclarinin
¢agin gereklerine
uygun olarak eksiksiz
ve zamaninda
karsilanmasi

Kurumun ihtiyaclan
dogrultusunda
gereklilikleri haiz olan
diger bilgi teknolojileri
cihazlarinin tedarik
edilmesi

Baski ¢oztimleri

ve tamamlayici
unsurlarinin modern
teknolojilerinin
gereklilikleri
cercevesinde
tedarik edilmesi

Guncel teknolojilerin
yakin takibi, etkin ve
gliclt yasal s6zlesme
althiklarrile hizli bir
sekilde minimum
maliyet, maksimum
hizmet eksenli teknik
bakim stireclerinin
gerceklestiriimesi

Kurumici Bilgi
Teknolojileri
Altyapisinin giincel
teknolojilerle 7/24
kesintisiz olarak
hizmet sunmasunin
saglanmasi

Kullanilan otomasyon
yazilimlarinin
araylzini Web
tabanli bir platforma
tagimak, Kullanim
amaclarina bagh
olarak, agik kaynak
kodlu Yazilim
Sistemleri Gelistirmek



STRATEJiK AMAC STRATE|iK HEDEF PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIYET PROJE

Modern ¢agin
gereklerine uyum
saglayarak kurumun
ve ilgili paydaslarin
bilgi, iletisim ve lojistik
hizmetlerden en verimli
sekilde yararlanmasini
saglamak

11.42

Kurumun drettigi
bilgi ve belgeleri
gerekli otomasyon
sistemleriyle
destekleyerek
paydaslarla birlikte
glincel dogru ve
glvenli bilginin
yonetilmesini
saglamak

{/geéaeg{ecig/g 7313,& CO}um Deme/g

11.42.2

Yazilim bakim ve
destek hizmetlerinin
kalitesini
yukseltmek ve servis
surelerini kisaltmak

Hizmet sunumunda etkinlik

ve verimliligin saglanmasi

icin hedeflenen yazilim bakim
ve destek hizmet kalitesini
ylkseltmek ve servis sirelerini
kisaltma icin kurum ici

intranet sistemi tzerinden
kurum personellerinin yazilim
sorunlari degerlendirmektir.
Mevzuat kapsaminda degisen
teknolojik kosullara uyumlu
gerekli yazilimlarin hazirlanarak
kullanicilara bu yazihimlari
kullanabilmesiicin gerekli
kullanici egitimlerin verilmesiile
ilgili yazihmlarin etkin sekilde
kullaniimasi hedeflenmektedir.

— e s s
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Degisen teknolojik
kosullar ve/veya

ic dinamikler
dogrultusunda
yazilimlarin revizyonu
ve glincellenmesi

|

KUCUKCEKMECE
BELEDIVESi
PERFORMANS
PROGRAMI
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BiLGi iSLEM MUDURLUGU PERFORMANS BiLGILERi

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin

STRATEJIK AMAG bilgi, iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli see

PERFORMANS HEDEFi 11.36.1 Uluslar arasi standarlarda Bilgi Givenligini Strekli ve Etkin kilmak
" 2014 YILI
= . GOSTERGE L e 2013 YiLl . 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY .
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
1361 Bilgi Guvenligi Fiziksel gerekliliklerinin Etkinlik % 30 40 60
tamamlanma orani
1362 Network Erisim ve pc yoénetim Etkinlik % 0 0 20

politikasinin tamamlanma orani
Otomasyon ve diger tim butik

11.36.3  yazilimlardaki yetkilendirme Etkinlik % 30 33 40
politikasinin tamamlanma orani

104,865.60 0 104,865.60

Uluslar arasi alanda kabul gérmus 1S027001 ve 1ISO20000
standartlarinin kurumumuzda uygulanmasi

PERFORMANS HEDEFi 11.381 Vatandaslarimizla iletisimi gliclendirmek amaciyla mobil teknolojilerinin kullanim oranini artirmak
" 2014 YILI
M : GOSTERGE e 2013 YILI : 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
11.384  Mobil hizmetlerin aktif kullanim orani Sonug % 10 15 30
11.38.5 Maobil uygulamalar kullanan vatandas sayisi Cikti Kisi 3000 3750 10000
11.38.6  T-belediye ile verilen hizmet sayisi Ciktr Adet 4 4 5

Android&lphone vb. glincel yazilim teknolojilerine uygun vatandaslarimizin £9,910.40 69,910.40

her daim ulasabilecegi belediye uygulamalarinin gelistirilmesi

Kurumsal web sitemiz kanali ile E-Belediye hizmetlerinin; toplam kalitesini,

PERFORMANS HEDEFI 11.38.2 P .
kullanici sayisini ve web araytizi ile kullanilan modil sayisini artirmak

GOSTERGE P 2013 YILI 2-014 VLI 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi o OLCU BiRiMI iLK 6 AY

TURU GERCEKLESEN HEDEFLERI

GERCEKLESEN

E-belediye hizmetlerini

1.381 Ciktr Kisi 13000 16000 20000
kullanan vatandas sayisi

11.38.2 E-belediye ile verilen hizmet sayisi Cikti Adet 20 20 21

1.38.3 E-belediye kullanim orani Sonug 3 4 5

Vatandaslarimizin tim temel is ve islemlerini belediyeye gelmeden

web Uzerinden yirttebilecegi bir sistematigi olusturmak 293.776.00 293,776.00

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi
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Personel bazli yonetim ve takip yazilim arayizleri ile ihtiyaclarin net olarak

PERFORMANS HEDEFI 1411 R e " NP
algilanarak tedarik stireclerinin gerceklestiriimesini saglamak

2014 YILI

" : GOSTERGE al o aa 2013 YILI : 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI TR OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GE;EI;?LI-I\E\;EN HEDEFLERI
1417 Tedarik edilecek baski cihazlari sayisi Girdi Adet 30 13 20
1.41.8 Tedarik edilecek bilgisayar sayisi Girdi Adet 275 300 300
11.41.9 Tedarik edilecek teknoloji cihazlari sayisi Girdi Adet 200 15 250

Donanim ihtiyaglarinin ¢agin gereklerine uygun olarak eksiksiz ve zamaninda karsilanmasi 879,962.40 0 879,962.40
K.url.Jmun |ht.|.yag.la.r| dogrultusunda_ gergklllll(l.erl haiz olan diger 219,231.20 0 219.231.20
bilgi teknolojileri cihazlarinin tedarik edilmesi

Baski tl;r?zurrjlerl ve ta'mamlaylulunSL.Jrlarlnlln modern teknolojilerinin 28218640 0 28218640
gereklilikleri cercevesinde tedarik edilmesi

PERFORMANS HEDEFI 1.41.2 Bakim onarim hizmetlerinde sonug odakli yaklasimlari benimseyerek hizli ve kaliteli hizmet sunmak.

2014 YILI
iLK 6 AY
GERGEKLESEN

GOSTERGE
TURD

2013 VILI
GERCEKLESEN

2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

OLcU BiRiMi

11411 Arizalarin uzaktan giderilme orani Verimlilik % 15 18 40

ic serviste donanim sorunlarinin

11.41.2 o L Verimlilik Saat 8 6 4
giderilme suresi

1413 s serviste onanlamayan donanimin Verimlilik Giin 30 30 30
dig servislere onarilma stresi(giin)

11.41.6 Sarf malzemelerinin temin stresi Verimlilik Saat 4 2 1

Giincel teknolojilerin yakin takibi, etkin ve gticli yasal sézlesme altliklari ile hizli bir sekilde

minimum maliyet, maksimum hizmet eksenli teknik bakim streclerinin gerceklestirilmesi 1.716,648.80 0 1.716,648.80

PERFORMANS HEDEF 11413 iletisim ve Haberlesme Altyapisini modern teknolojileri kullanarak etkin ve hizli bir hale getirmek.

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE
TURD

2013 YILI
GERCEKLESEN

2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

OLcU BiRiMi

Ortalama bir bilgisayara ayrilan

44 ternet trafigi (bandwith)

Verimlilik Mb/Sn 1 2 2

11.41.5 Ortalama internetten dosya indirme hizi Verimlilik Mb/Sn 05 05 0,5

Kurumici Bilgi Teknolajileri Altyapisinin gtincel teknolojilerle 7/24
kesintisiz olarak hizmet sunmasunin saglanmasi

474,283.20 0 474,283.20

ggeéd’z}eczﬂ,g Piz.ce CO}um Deme,g
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PERFORMANS HEDEFi 1421 Tum birimler tarafindan gtivenli ve dogru bilgiye erisimi kolaylastirmak ve ulasim stresini kisaltmak

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE
TURU

2013 VILI
GERCEKLESEN

2015 YILI

6LcU BiRiMI HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi

Cografi Bilgi Sistemi Altyapisinin

1421 Etkinlik % 40 45 60
Tamamlanma Orani

g | SR B S T O TE 5 Verimlilik % 45 50 60
Edilen Verilerin Karsilanma Orani

11424 Dijital Arsivin Tamamlanma Orani Etkinlik % 25 27 35

na4zs  Elektronik Belge yonetim Etkinlik % 35 40 70
sisteminin tamamlanma orani

1.42.6 Fax Server devreye alma orani Etkinlik % - 50 80

1.42.8  Kurumsal iletisim ¢6ztumleri kullanim orani Verimlilik % 40 45 60

1.42.9 Kurumsal mail kullanici sayisi Ciktr Kisi 557 - 800

n4z1g  Kurumsalveri depolama Verimlilik % 25 30 40
cozumleri kullanim orani

1n421 T”r”‘.b'f"..” |h‘t|yaglar|.!—||n 9rta|< bir otomasyon Etkinlik % 50 55 70
araylizi tizerinden yonetilme orani

14212 Yazilim taleplerinin karsilanma orani Verimlilik % 50 55 70

114213 Yeni gelistirilen bagimsiz yazilim sayisi Ciktr Adet 2 1 1

114234 Yeni gelistirilen moddl sayisi Ciktt Adet 2 1 1

PERFORMANS HEDEFi 11422 Yazilim bakim ve destek hizmetlerinin kalitesini yikseltmek ve servis strelerini kisaltmak

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2013 VILI
GERCEKLESEN

2015 YILI
HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi Go?J:EGE 6LcU BiRiMi

Dis serviste yazilim sorunlarinin

11.42.3 - L
giderilme suresi

Verimlilik Gin 40 30 14

¢ serviste yazilim sorunlarinin

11.42.7 A A
giderilme suresi

Verimlilik Gun 2 2 2

KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi
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TOPLAM KAYNAK IHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

K KODLAR

FAALIYET VE PROJELER
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01. PERSONEL
GIDERLERI

03. MAL VE HiZMET
ALIMI GiDERLERI

04. FAiZ GIDERLERI
06.SERMAYE

07. SERMAYE
TRANSFERLERI
08.BORC VERME
09.YEDEK ODENEKLER
FAALIYETLERIN
TOPLAM MALIYETi

TRANSFERLER
GIiDERLERi

Glncel teknolojilerin yakin

takibi, etkin ve giiclti yasal

sozlesme altliklarrile hizh bir

sekilde minimum maliyet, 121,831.80 19,437.00 1,307,380.00 0.00  38,000.00 230,000.00 0.00 0.00 0.00 1716,648.80
maksimum hizmet eksenli

teknik bakim streclerinin

gergeklestiriimesi

Baski ¢ozimleri ve

tamamlayici unsurlarinin

modern teknolojilerinin 44,885.40 7161.00 16,140.00 0.00 14,000.00 200,000.00 0.00 0.00 0.00 282,186.40
gereklilikleri cercevesinde

tedarik edilmesi

Vatandaslarimizin tim

temel is ve islemlerini

belediyeye gelmeden web 32,061.00 5,115.00 2,600.00 0.00 10,000.00 250,000.00 0.00 0.00 0.00 299,776.00
lizerinden yiritebilecegi

bir sistematigi olusturmak

Kullanilan otomasyon

yazilimlarinin araydzini

Web tabanl bir platforma

tasimak, Kullanim 128,244.00 20,460.00 741,900.00 0.00 40,000.00 100,000.00 0.00 0.00 0.00 1,030,604.00
amaglarina bagli olarak,

acik kaynak kodlu Yazilim

Sistemleri Gelistirmek

Android&iphone vb. giincel
yazilim teknolojilerine
uygun vatandaslanmizin

) o 12,824.40 2,046.00 1,040.00 0.00 4,000.00 50,000.00 0.00 0.00 0.00 69,910.40
her daim ulasabilecegi
belediye uygulamalarinin
gelistiriimesi
Uluslar arasi alanda kabul
gOrmus 1S027001 ve
19,236.60 3,069.00 76,560.00 0.00 6,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 104,865.60

1S020000 standartlarinin
kurumumuzda uygulanmasi

Kurumigi Bilgi Teknolojileri

Altyapisinin giincel

teknolojilerle 7/24 102,595.20 16,368.00 173,320.00 0.00 32,000.00 150,000.00 0.00 0.00 0.00 474,283.20
kesintisiz olarak hizmet

sunmasunin saglanmasi

Kurumun ihtiyaclan

dogrultusunda gereklilikleri

haiz olan diger bilgi 38473.20 6,138.00 12,620.00 0.00 12,000.00 150,000.00 0.00 0.00 0.00 219,231.20
teknolojileri cihazlarinin

tedarik edilmesi

Desisen teknolojik kosullar
ve/veya i¢ dinamikler

dogrultusunda yazilimlarin
revizyonu ve glincellenmesi

64,122.00 10,230.00 456,700.00 0.00 20,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 551,052.00

Donanim ihtiyaglarinin
cagin gereklerine uygun
olarak eksiksiz ve
zamaninda karsilanmasi

76,946.40 12,276.00 16,740.00 0.00 24,000.00 750,000.00 0.00 0.00 0.00 879,962.40

TOPLAM 641,220.00 102,300.00 2,805,000.00 0.00 200,000.00 1,880,000.00 0.00 0.00 0.00 5,628,520.00

PERFORMANS
PROGRAMI
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DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ ILISKILENDIRILMESI

STRATEJiK AMAC STRATE}iK HEDEF PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA

Etkin hizmet
anlayisiile i ve dig
paydaslarimizla
birlikte nitelikli
personel ve

Organizasyon
ve etkinliklere

FAALIYET PROJE

5393 sayili Belediye Kanununa
istinaden; i¢ ve dis paydaslardan
gelen talepler dogrultusunda
diizenlenen her tiirlti organizayson

ve etkinlikte paydas memnuniyetini Paydaslara verilen

1.37 ) 11.37.2 verilen destekle 6n planda tutarak masa sandalye, ) )
ekipmanla vatandas . . ) . destek hizmeti
o paydas taleplerini icme suyu, bariyer, bayrak stsleme,
memnuniyetini esas . :
: karsilamak cadir kurulmasi, ses sistemi
alarak organizasyon . . .
- kurulmasi hizmetleri ile herhangi
ve etkinliklere : .
- bir aksakliga mahal vermeyecek
destek saglamak . N o
sekilde destek saglamasi faaliyetidir.
657 sayili Devlet Memurlari Kanunu
212. Maddesi “ Devlet Memurlarina
insan saglig Yilyecek Y?rd|m| Ytjnvetmlevligi gleregi;
. . Hizmet binasi ve bagl birimlerinde
ve personel Yemek hizmetinden y .
A calisan memur ve sozlesmeli memur
memnuniyeti faydalanan ) o o
L personel ile stajyer dgrencilerin Personele yemek
1.39  esasli, disik 11.391 personel sayisi - . S .
L o : hepsinin yararlanmasi hedeflenerek,  hizmeti verilmesi
maliyetli, kaliteli ve memnuniyet o o R
. kaliteli ve dusik maliyetli 6gle
ve lezzetli yemek oranini artirmak o S )
. . yemegi hizmeti verilmesi, ayrica
hizmeti sunmak .
Kadin Konuk Evinde kalan
misafirlere 6gle ve aksam yemegi
verilmesi hizmeti alimi faaliyetidir.
4734 sayill Kamu ihale Kanunu
ve 4735 sayili Kamu ihaleleri
Modern ¢agin Sozlegsmeleri Kanununa istinaden
i T apilan hizmet alim ihaleleri
gereklenfle Kaliteli, saghkli yapi 2 M n )
uyum saglayarak o kapsaminda ve 5393 sayili Belediye
oo ve teknolojik .
kurumun ve ilgili Kanunu geregi;
o malzemeler . . - .
1 paydaslarin bilgi, kullanarak ic Hizmet binasi ve birimlerinin, wc,
iletisim ve lojistik Temizlik malzemeleri  lavabo, sahanliklar, biirolarin rutin , )
. ve dis paydas T . o . Hizmet binalarinin
hizmetlerden en L tlketiminde tasarruf  olarak temizlenmesi, birimlerdeki L L
T 140  memnuniyetini 11401 I A temizlik hizmetinin
verimli sekilde - . etmek ve hijyenik coplerin toplanmasi ve haftalik
esas alan, guvenli, ; " ) karsilanmasi
yararlanmasini alanlar olusturmak periyotlarla camlarin silinmesi, cay
_ programli ¢alismalar L
saglamak o . ocaklarinda personel destegi ile
ylriterek hizmet . . . .
cay ikrami verilmesi ve tim yapilan
alanlarinin . - -
P bu islerin kontroliintin saglanmasi
temizligini yapmak . . .
ile llgemizdeki dis paydaslarimiz
olan cami, mescid,cemevi
vb. ibadethanelerin ic mekan
temizliginin yapiimasi faaliyetidir.
4734 sayili Kamu ihale Kanunu
ve 4735 sayill Kamu ihaleleri
Sozlesmeleri Kanununa istinaden
yapilan hizmet alim ihaleleri
Mevcut arag ve kapsaminda;
gereclerin periyodik Hizmet binasi ve dig hizmet
bakimlarini yapmak; birimlerinin tamir bakim ve
ariza taleplerine, is onarm isleri, tim birimlerin
. Vol Bakim-onarnm ve )
glivenligini esas alan, . genel haberlesme ve telefon- Arag ve gereclerin
1143 o 11431 ariza taleplerini . ) )
nitelikli personel Karsilamak telsiz santral hizmetleri, ses,tv ve bakim onarimi
ve ekip ¢alismasi 3 goriintiileme sistemleri, muhtelif
ile zamaninda, mobilya tamir marangozluk
dogru midahalede hizmetleri ile arniza taleplerine
bulunmak aninda ve dogru mudahalede
bulunulmasi ve klima,hava perdesi
vb. I1sitma-sogutma sistemleri
ile su sebillerinin periyodik
bakimlarinin yapiimasi faaliyetidir.
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi



STRATEJiK AMAG STRATEJiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi m FAALIYET PROJE

146

Modern ¢agin
gereklerine

uyum saglayarak
kurumun ve ilgili
paydaslarn bilgi,
iletisim ve lojistik
hizmetlerden en
verimli sekilde
yararlanmasini
saglamak

1.47

1148

“Once giivenlik”
anlayisiyla mal ve
can glivenliginin
one ¢iktigl bir yapi
kurarak kapali

ve agik hizmet
alanlarini, teknolojik
yontemler ve insan
glict kullanarak
kontrol etmek

11.46.1

Teknolojik yontemler
kullanilarak
paydaslarla isbirligi
icinde parklarda can
ve mal glvenligini
en st seviyeye
cikartmak

1.471

Yenilikgi yéntemler
kullanarak

tasarruf ilkeleri
dogrultusunda
bilinclendirme
yaparak kaynaklari
ve tedarik streclerini
etkin ve verimli
yonetmek

11481

%eécegecigg Pi ce Ca}um Deme,g

insan giicil ve
kamera sistemleriyle
glvenligin
surekliligini
saglamak

Parklarda glivenligi
saglamak icin
kamera sistemleri
kurmak

Kaynaklari etkin ve
verimli kullanarak
tasarruf etmek

5188 sayili Ozel Giivenlik
Hizmetlerine Dair Kanuna istinaden
ve 4734 sayili Kamu ihale Kanunu
ve 4735 sayill Kamu ihaleleri
Sozlesmeleri Kanununa istinaden
yapilan hizmet alim ihaleleri
kapsaminda;

Hizmet binalari i¢ ve dig alanlarinin
glivenliginin saglanmasi amaciyla
givenlik personeli istihdam
edilmesi, vardiya diizeni olusturarak
bazi birimlerin 24 saat kesintisiz
glivenliginin saglanmasi, hizmet
binalarinin i¢ ve dis alanlarinin
glivenlik kamerasi ile 24 saat
kesintisiz kontrol altinda

tutulmasi ve takibinin yapilmasi
hizmet alimi faaliyetidir.

5188 sayili Ozel Giivenlik
Hizmetlerine Dair Kanun ile

5393 sayil Belediye Kanununa
istinaden; ilcemizdeki parklarda
vatandaslarin ve ¢ocuklarin can

ve mal glvenilirligini arttirmak

icin; licemizdeki parklarin %20
'sinde kamera sistemleri kurularak
givenligin saglanmasi dislnulerek
planlanmis bir hizmet faaliyetidir.

4628 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu,
5627 sayili Enerji Verimliligi Kanunu,
4646 sayili Dogalgaz Piyasasi
Hakkindaki Kanun, 27/09/2002
tarih ve 24889 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan “GSM

Telefon Aboneligine iliskin Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” ile 5809 sayili
Elektronik Haberlesme Kanununa
istinaden;

Kaynaklarin tasarruflu
kullaniimasina dikkat edilerek,
Hizmet binasi ve dig hizmet
birimlerine ait elektrik, su ,dogalgaz,
telefon, internet,GSM ve SMS

yeni abonelik sézlesmelerinin
yapilmasi ve var olan aboneliklerin
ayhk faturalarinin takibi ve

odeme isleri faaliyetidir.

61

Hizmet alanlarmin
glvenliginin
saglanmasi

ilcedeki parklara
glivenlik kamera
sistemi kurulmasi

Tasarrufa dayali
verilen abonelik
hizmeti
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DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU PERFORMANS BiLGILERi

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi,

STRATEJIK AMAC iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

PERFORMANS HEDEFi 1.37.2 Organizasyon ve etkinliklere verilen destekle paydas taleplerini karsilamak
" 2014 YILI
= : GOSTERGE P 2013 YILI . 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI a OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
1371 Ambar nakliye (ses SIStE[ﬂI, bariyer, su, masa Cikti Adet 215 252 600
sandalye, cadir, bayrak siisleme vs.) servis sayisi
11.37.2 Destek verilen organizasyon ve etkinlik sayisi Cikti Adet 26 37 80
1.373 Dig paydaslardan gelen masa-sandalye talep sayisi Girdi Adet 263 158 300

PERFORMANS HEDEFi 11.391 Yemek hizmetinden faydalanan personel sayisi ve memnuniyet oranini artirmak
" 2014 YILI
- : GOSTERGE P 2013 YILI : 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
11.381 Personel memnuniyet orani Verimlilik % - - 60
11.39.2  Yemek hizmetinden faydalanan kisi sayisi Cikti Kisi 64294 35190 130000

Yemek hizmetinden faydalanan kisi

h Verimlilik % 51 55 60
sayisinin tim calisanlara orani

11.39.3

PERFORMANS HEDEFi 11.40.1 Temizlik malzemeleri tiketiminde tasarruf etmek ve hijyenik alanlar olusturmak
" 2014 YILI
- : GOSTERGE 2013 YILI : 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI - ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
11401 Personel memnuniyet orani Verimlilik % = ° 70
1.40.2  Temizlik hizmeti verilen toplam hizmet alani Ciktr m2 2811556 4000000 12000000
1140.3  Temizlik personeli basina disen calisma alani Verimlilik m2 169 2000 8000
n4gs remizlikte kullanian kagit Girdi m 500000 800000 3000000

malzemelerin tiketim miktari

1405 Temizlikte kullanilan sivi temizlik Girdi Ke 9693 3959 8000

malzemesi tiketim miktari

KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi
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PERFORMANS HEDEFi 1431 Bakim-onarim ve ariza taleplerini karsilamak
. 2014 YILI
. : GOSTERGE P 2013 YILI : 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
11431 Klima - hava perdesi - Isitma sistemi servis sayisi Cikti Adet 206 37 90
11.43.2 Mobilya onarim ve marangozluk is sayisi Ciktr Adet 734 270 600
1433  Periyodik bakimi yapilan arag gerec sayisi Ciktr Adet 481 21 170
1434 Ses - isiklandirma - g(‘jrl[]ntﬂleme sistemi Cikti Adet 219 ot 300
kurulum - ariza ve servis sayisi
11.43.5  Telefon, data ve TV tesisatindaki servis sayisi Cikti Adet

410 240 450

PERFORMANS HEDEFI 11.46.1

insan guicti ve kamera sistemleriyle giivenligin siirekliligini saglamak

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE

2013 VILI
GERCEKLESEN

2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

TR OLCU BIRIMI

11.46.1 Guvenlik gérevlisi sayisinin gtivenlik noktasina orani Etkinlik % 6 7 7

Guvenlik kamerasiyla kontrol edilen gtivenlik

11.46.2 noktasinin toplam hizmet alanina orani

Verimlilik % 27 35 39

PERFORMANS HEDEFI 1471

Parklarda glivenligi saglamak icin kamera sistemleri kurmak

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE
TURU

2013 VILI
GERCEKLESEN

2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

6LcU BiRiMi

11.471 Kamera sistemi kurulacak park sayisi Girdi Adet - - 70

Kamera sistemi kurulan park sayisinin

11.47.2
parklarin sayisina orani

Etkinlik % = = 19

PERFORMANS HEDEFI 11481 Kaynaklar etkin ve verimli kullanarak tasarruf etmek
" 2014 YILI
= . GOSTERGE P 2013 YILI . 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI - OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
11481 Personel basina iletisim tasarruf orani Verimlilik % - - 2
11.48.2  Tasarruf edilen enerji orani Verimlilik %

- - 2
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TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI

FAALIYET VE PROJELER

03. MAL VE HiZMET
09.YEDEK ODENEKLER

ALIMI GiDERLERI
04. FAiZ GIDERLERI

I
i
=
o
i

=
9

=
o
o

01. PERSONEL
GiDERLERI

02. SGK DEVLET
TRANSFERLER
06.SERMAYE
GiDERLERI

07. SERMAYE
TRANSFERLERI
08.BORC VERME
FAALIYETLERIN
TOPLAM MALIYETi

HIZMET BINALARININ ABONELIK

HIZMETININ KARSILANMASI 82,080.00 16,380.00  6102,643.00 0.00 27000.00 000 000 000 0.00 6,228103.00
:(LA[;II\E/IDEEleAi Fs,iAsF%\AAiFLAugB\L/EA“LLSiF 13,680.00  2,730.00 602142.00 0.00 4,500.00 000 000 000 000 623,052.00
EgmgiﬁiiNNAKLﬁSS'T'L'MS\A/”SZlLiK 22,800.00  4,550.00 3712143.00  0.00 750000 000 000 000 000 3,746,993.00
E'LZVNE'ENTL(E%Q%L?&%’ETNMAE 18,240.00  3,640.00  9,0027143.00 0.00 6,000.00 0.00 000 000 0.00 9,030,023.00
gm&%m&glwﬁmiﬁm 109440.00  21,840.00 3,572143.00  0.00 36,000.00 0.00 000 0.00 0.00 3,739.423.00
gg?ééﬁ?ﬁgﬁmm 182,400.00 36400.00 596,643.00 0.00 1060,000.00 000 000 000 000 1,875,443.00
E”EZRI\?\%EVLEERYHEMEE; 27360.00  5460.00 1102143.00 0.00 9,000.00 0.00 000 000 0.00 1143,963.00
TOPLAM 456,000.00 91,000.00 24,690,000.00 0.00 1150,000.00 0.00 000 0.00 0.00 26,387,000.00

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi
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EMLAK VE iSTIMLAK

STRATEJiK AMAC

1.5

ilcenin modern, sosyal,
ekonomik ve fiziksel
gelisimine yon vererek yasam
kalitesi ytksek, gtivenli,
estetik surddrilebilir bir

ilce mimarisinin olusumuna
katki saglamak

1.6

Yenilik¢i ve arastirmaci
yontemlerle mali
kaynaklarimizi ve varliklanmizi
etkin, verimli ve hesap verebilir
bir anlayisla yénetmek

10.31

Vatandas memnuniyetini
esas alan, guleryuzli, modern
bir anlayisla, paydaslarla
ishirligi icerisinde kurumun
ve ilcenin gorundrlik ve
bilinirligini artirmak

13.56

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

AC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKILENDiRiLMESi

STRATEJiK HEDEF

imar planlarindaki
donati alanlarini
kamuya
kazandirmak

imar uygulamasi
yapilmasi suretiyle
kadastral durumun
imar planlarina
uygunlugunu
saglamak

Emlak bilgi
sistemini kurarak
gayrimenkullerin
etkin yonetilmesini
saglamak

Vatandaslarin ve
paydaslarimizin
taleplerini hizh

ve glvenilir bir
sekilde karsilamak

PERFORMANS HEDEFi

151

161

10.311

10.31.2

13.56.6

Donati alanlarini
kamunun kullanimina
sunmak

Kadastral durumun
imar planlarina
uygunlugunu saglamak

Belediyemiz
gayrimenkul
gelirlerini artirmak

Kamunun faydalanmasi
icin hizmet binasi, arsa
ve arazi kiralamak

Otomasyon sistemi ve
ilgili iletisim kaynaklari
Uzerinden gelen istek,
sikayet ve taleplerin
karsilanmasi

ACIKLAMA

2942 Sayil Kamulastirma
Kanunun 8. maddesi geregi
meri imar planlarinda yol,
meydan, ¢ocuk bahgesi,
park gibi kamuya ayrilan
alanlar ve tesisler ile pek
cok kamusal projenin
uygulanacagi alanlarin
mulkiyeti her zaman
kamuya ait olmayabilir.
Plan ve projeleri hayata
gecirilebilmesi icin bu
gibi yerlerin kamuya

mal edilmesi gerekir

3194 Sayili imar

Kanunun 11,15, 16, 17 ve
18. maddelerine gore
kadastral parsellerin imar
parselleri haline getirerek
uygulama imar planlarina
uygunlugunu saglamak

Belediye tasinmazlarin
kiraya verilmesi ihtiyag
halinde kiralanmasi,
ecrimisil takibinin yapiimasi,
gayrimenkul yonetim
kapsaminda ydratilen
faaliyetlerimizdendir

Kamunun ihtiyaci halinde
gayrimenkullerin kiralanmasi

Vatandaslanmiz ve
paydaslarnimizin istek,
sikayet ve taleplerini
bildiren evraklara en kisa
surede cevap verilerek
Mudrligumize ulasan
tim talepleri karsilamak

FAALIYET PROJE

Yer tahsis ve
kamulastirma

imar uygulamasi
islemleri

Gayrimenkul
Kaynaklarinin
etkin yonetimi

Hizmet binasi,
arsa ve arazilerin
kiralanmasi

istek, sikayet
ve taleplerin
karsilanmasi
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EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU PERFORMANS BiLGILERi

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yén vererek yasam kalitesi
yuksek, gtvenli, estetik surdirdlebilir bir ilge mimarisinin olusumuna katki saglamak

PERFORMANS

HEDEF 151 Donati alanlarini kamunun kullanimina sunmak
.. 2014 YILI
= ; GOSTERGE P 2013 YiLl : 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI - OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
151 D|ge.rl<arr|l{ kurumlarindan beledlyermz adina Cikti m2 3365 96124 48750
tahsis/devir alinan toplam alan miktar
15.2 Kamulastirilan yesil alan (Uzlasma / Mahkeme) toplami Ciktr m2 19612 1002 2000
153 Kamulastiriimasi yapilan arsa sayisi Gkt Adet 9 8 10
Kamulastinimasi yapilan toplam yol
154 alani (Uzlasma / Mahkeme) Cikti m2 1444 121 1700
155 Tahsisi/Devri alinan arsa ve mekan sayisi toplami Gkt Adet

2 4 1

Yer tahsis ve kamulastirma 6,188,525.70 0 6,188,525.70
ﬁEEEEiRMANS 1.61 Kadastral durumun imar planlarina uygunlugunu saglamak
" 2014 YILI
- ; GOSTERGE s P T 2013 YILI : 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI e OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
161 3194 saY|I| Imar Kanunu'nun 18'inci Cikti Hektar/Vil 315 5 40
maddesi uygulama alani
1.6.2 insaat istikamet ve kot kesit sayis! Cikti Adet 1451 1278 900
163 N'umarlatlaj ve akillr kent otomasyon Cikts % 100 100 100
sisteminin glincellenme orani
1.64 Tevhid, ifraz, hibe, yola terk sayisi Gkt Adet 733 740 760
imar uygulamasi islemleri 802,686.70 0 802,686.70
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STRATEJIK AMAC 10 Yenl|I|I<§| ve ara§t|rmac| yontelmlelrle mali I<avn;|<\ar\m|2| ve varliklarimizi
etkin, verimli ve hesap verehilir bir anlayisla yénetmek

PERFORMANS ) ) ) T
HEDEFi 10.311 Belediyemiz gayrimenkul gelirlerini artirmak
2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE
TURD

2013 YILI
GERCEKLESEN

2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

6LcO BiRiMI

Belediye taginmazlarinin degerleme

10.311 Cikti % 100 100 100
calismalarinin tamamlanma orani
Belediyeye ait taginmazlarin kiraya verilmesi .

10.31.2 . _ R . Cikti Binde 6.07 3.79 6
ile saglanan gelirlerin biitce icindeki payi

10.31.3 Ecrimisil gelirlerinin Belediye gelir bitge icindeki payi Crktr Binde 1.62 1.04 5
Gayrimenkul gelirlerinin (Ecrimisil - Kira - . o

10314 Satis) Belediye satis biitcesindeki payi gl o 4 8.02 67

10315 Gayrimenkul Sé.ltl§|al'l |Ie“ bele‘d.weye. Cikti % 67 754 56
kazandirilan miktarin bitce icindeki pay!

10.31.6 Kira gelirleri tahsilat orani Crktr %

100 100 100

Gayrimenkul kaynaklarinin etkin yonetimi 457106.20 0 457106.20
ﬁEISEEFMANS 10.31.2 Kamunun faydalanmasi i¢in hizmet binasi, arsa ve arazi kiralamak

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

10 n n

GOSTERGE

2013 YILI
GERCEKLESEN

2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

TURU OLCU BIRIMI

10.31.7 Kiralanan hizmet binasi, arsa, arazi sayisi Cikti Adet

Hizmet binasl, arsa ve arazilerin kiralanmasi 1149,832.20 0  1149,832.20

STRATEJIK AMAC 13 das nje'mnum\/etm\ esaslalan“ ) modflar‘n‘b
cerisinde kurumun ve ilcenin g k ve bilinirl

PERFORMANS 13566 Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklar tizerinden
HEDEFi T gelen istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE
TURU

2013 VILI
GERCEKLESEN

2015 YILI
HEDEFLERI

6LcU BiRiMI

PERFORMANS GOSTERGESI

Paydaslardan gelen istek ve

13.56.10 ) ) Verimlilik % 100 100 100
sikayetlerin cevaplanma orani
135612 "aydaslardan gelenistekve Verimlilik Gin 12 12 4
sikayetlerin cevaplanma stresi
13.56.13  Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin sayisi Gkt Adet 2767 2060 3100
istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 274,219.20 0 274,219.20
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi
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FAALIVET VE PROJELER

01. PERSONEL

GIDERLERI
FAALIYETLERIN

DEVLET PRiMi
GIDERLERI
03. MAL VE
HiZMET ALIMI
GiDERLERI
GIDERLERI
TRANSFERLER
06.SERMAYE
GiDERLERI

07. SERMAYE
09.YEDEK
ODENEKLER
TOPLAM
MALIYETi

istek, sikayet ve

. 19709920 17200.00 10,960.00 0.0 48,360.00 000 000 0.00 0.00 274,219.20
taleplerin karsilanmasi

imar uygulamasi islemleri  505,06670  44,075.00  128,085.00 0.00  125460.00 000 000 000 0.00 802,686.70
Gayrimenkul kaynaklannin - 34 56055 27950.00 29,310.00  0.00 79,560.00 000 000 000 0.00 457106.20
etkin yonetimi

Hizmet binas|, arsa ve 73,912.20 6450.00  1,051710.00  0.00 18,360.00 000 000 000 000  1149,832.20
arazilerin kiralanmasi

LEAEIISNE 135,505.70 11,825.00 7535.00  0.00 33660.00 6,000,000.00 0.00 000 0.00 618852570
kamulastirma

TOPLAM 1231,870.00  107500.00 1,227000.00 0.00  306,000.00 6,000,000.00 0.00 0.00 000 8872370.00

KUCUKCEKMECE
BELEDIVESi
PERFORMANS
PROGRAMI
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STRATEJiK AMAC

licenin modern, sosyal,
ekonomik ve fiziksel
gelisimine yon vererek yasam
kalitesi yiiksek, gtivenli,
estetik surddrdlebilir bir

ilce mimarisinin olusumuna
katki saglamak

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

STRATE]JiK HEDEF

Altyapi
hizmetlerini
gelistirerek

meydan, cadde

ve sokaklarda

ulagim aglarinin

yeterliligini
ve konforunu
artirmak

Paydaslarimizla
isbirligi icerisinde
ilgenin gelecegine

yon verecek,
modern,

ilce halkinin

beklentilerini
karsilayan

sosyal donatilar

olusturmak

1.7.2

PERFORMANS HEDEFi

Yagmur suyu
sebekesini
gelistirerek ilcedeki
su taskmlarini
onlemek

ilcemizdeki mevcut
yollariiyilestirerek

11.2 erisebilirligi ve

ulasim konforunu
artirmak

Havai hatlar
yeraltina alarak

113 gorintu kirliligi

ve olasi kazalar
onlemek

Trafik isaretlerini

114 duzenleyerek trafik

akisini rahatlatmak

Kaltar, sosyal,
egitim, hizmet,
saglik ve spor
alanlarinda
gereksinim duyulan
tesisleri yapmak

ACIKLAMA

ilcemizdeki asir yagislar neticesinde
olusabilecek sel baskinlari sebebiyle
meydana gelebilecek can ve

mal kayiplari ile cevre kirliliginin
onlenebilmesi icin yagmur suyu
hatlarinin yapiimasi planlanmaktadir

ilcemizdeki arag yaya ve engelli
vatandaslanimizin ulasimlan sorunsuz
ve daha estetik bir sekilde saglamak,
prestij ve yayalastirma projeleri
tamamlanmiscadde ve sokaklarda yol
yapim ve iyilestirme calismalaridir

Yaz aylarinda sicak havadan kaynakh
olarak havai hatlarda genlesmeler
meydana gelmekte bu genlegsmeye
bagli olarak havai hatlari kopma riski
tagimaktadir. Kig aylarinda da sert
rtizgarlar bagl olarak havai hatlarinin
kopma riski tagimaktadir. Buna bagh
olarak kopan havai hatlarin konutlarin
zerine veya vatandaslarin tizerine
diisme riski cok fazladir. Elektrik
kesintilerine bagl olarak ev ve is
yerlerimizde kullandigimiz elektrikli
aletlerimiz sik sik arizalanmakta

ve vatandaslar bu noktada magdur
olmaktadir. Havai hatlarin sokak
iclerinde direklerle tasinmasindan
dolayi kaldinmlarimizda fazla

yer isgal etmekte ayni zamanda
gorlintd kirliligine de sebebiyet
vermektedir. Bu nedenle ekonomik
omrind tamamlamis, sik sik
elektrik kesintilerine neden olan

ve halk saghgini olumsuz yénde
etkileyen elektrik havai hatlar yer
altina alinmasi planianmaktadir

ilcedeki trafik akisini rahatlatmak ve
ulagim konforunu artirmak amaciyla
gerekli diizenlemelerin yapiimasi

Vatandaslarin beden ve ruh
sagliklarini kerumak, topluma
yararl bireyler haline getirmek
amaciyla cagdas yontemlerle yeterli
ve kaliteli duizeyde, saglik, kaltdr,
spor, rehberlik hizmeti sunmak,
sosyal ihtiyaclarini kargilamak, bos
zamanlarini degerlendirmek, yeni
ilgi alanlari kazanmalarina imkan
saglayarak gerek saglik ve gerekse
sosyal durumlarnin iyilesmesine,
yeteneklerinin ve kisiliklerinin
saglikl bir sekilde gelismesine
imkan verecek hizmetler sunmak

FAALIYET
PROJE

Yol yapim isleri

Yol bakim
ve onarimi

Havai elektrik
hatlarini yer
altina almak

Ulagim
hizmetleri

Kaltar, sosyal,
egitim, hizmet,
saglik ve spor
tesislerinin
yapimi



STRATEJiK AMAG

ilcenin modern, sosyal,
ekonomik ve fiziksel
gelisimine yon vererek yagsam
1 kalitesi yiksek, gtvenli, 17
estetik surdurdlebilir bir
ilce mimarisinin olusumuna
katkr saglamak

STRATE}iK HEDEF

173

Paydaslarimizla
ishirligi icerisinde
ilcenin gelecegine
yon verecek,
modern,

ilce halkinin
beklentilerini
karsilayan

sosyal donatilar
olusturmak

175
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PERFORMANS HEDEFi

Paydaslarla isbirligi
icerisinde kent
meydanlari yaparak
vadandaslar icin
yeni cazibe alanlar
olusturmak

ilcemizdeki resmi
kurumlara ve
belediyemize ait
binalarin daha

iyi kosullarda
hizmet vermesi

Vatandaslarin ihtiyag
ve beklentilerine
cevap verecek
otoparklar yaparak
ilcedeki otopark
sorununu azaltmak

Paydaslarla isbirligi
icerisinde kapali
pazar yerleri insaa
ederek daha islevsel
alisveris mekanlarini
vatandaslarin
kullanimina sunmak

75

FAALIYET

ACIKLAMA PROJE

Kent Meydani kentte yer alan,
ulasim, barinma, ¢alisma, saglik,
hizmet vb. gibi amaglar tasiyan
zorunlu kullanim alanlarinin disinda
kalan, kentte yasayanlara sundugu
imkanlarla sosyal, psikolojik, islevsel
ve rekreasyonel bircok olanaklar
sunan, kente estetik anlamda deger
kazandiran ve kent ekolojisine katkida
bulunan alanlar olusturmada, kentsel
yasaminin énemli bir 68esi olarak
meydanlar, nitelikli yagam alanlari
sunarak halkin beklentilerine cevap
verebilen projeler hedeflemekteyiz

Kent
meydanlarinin
yapilmasi

Belediyemize ait tesislerin ve
ilcemizde bulunan resmi kurumlarin
(hizmet binalari, okullar, dini tesisler
vb.) insaat, mekanik ve elektrik
eksikliklerinin tamamlanmasi

Hizmet
binalarinin
bakim ve
onarimi

Kent icindeki hatali veya yanlis
parklanmalar trafik hacmini ve

yol kapasitesini olumsuz yénde
etkileyerek trafik akigini yavaslatarak
ve/veya durma noktasina getirerek
ulasim sorunlarini arttirmaktadir.
Otopark probleminin sadece

sehir merkezinde degil sehrin
tamaminda oldugu dusinip

her mahallede ve semtte kapali
otopark alanlar diizenleyip sokak
aralarnindaki araclar otoparklara
yonlendirerek sokaklari ve caddeleri
rahatlatmak amaclanmaktadir

Otopark
alanlarinin
olusturmasi

Pazarin kuruldugu bélge disindan
gelen kisiler pazarlarin nimetlerinden
faydalanirken, pazar bolgesinde
oturan kisiler ise pazarin oldugu
ginkd ses ve gorantd kirliligi
aksaminda yasadigi pis koku pazarin
kaginilmazdir. Pazarnn kuruldugu
glinlerde bu sokaklarda oturan
kisiler saglik sorunu, yangin vb. gibi
olumsuzluklarda sokaga giris bile
imkansizdir. Ayrica pazarlarin dar ara
sokaklara kuruluyor olmasi, diizensiz
tahta tezgahlar, sagliksiz satig ortami,
lavabo-tuvalet bulunmamasi, sikisik
alisverig ortami, bunun yarattig
kapkac olaylari diger olumsuzluklardir.
Pazarin kuruldugu bélgede yasanan
trafik sorunu da (Trafigin aksamas,
arag park imkaninin olmamasi, hatal
arac parklari, vb.) ayri bir sikinti
kaynagidirTum bu olumsuzluklara
karsin hizmete sunacagimiz kapali
pazaryerleri ile gerek pazarci

esnafini ve gerekse alis veris yapan
vatandaslarn kisin yagmur ve
camurdan, yazin da toz ve riizgardan
kurtararak sagliklh ortamlarda,
hijyenik kurallara uygun alis veris
imkani sunmayi amaglamaktadir

Kapali pazar
yerlerinin
yapiimasi
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7

STRATEJiK AMAG

724
Afet bilinci ve yonetimini
gelistirerek, afetle mucadele
kapasitesini artirmak

7.25
Vatandas memnuniyetini
esas alan, glileryiizli, modern
bir anlayisla, paydaslarla 1356

isbirligi icerisinde kurumun
ve ilcenin gorinarlik ve
bilinirligini artirmak

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

STRATE}iK HEDEF

Afet zararlarinin
en aza indirilmesi
amaciyla
iyilestirme

ve mudahale
bicimleri
gelistirmek ve
istanbul Afet
Midahale

Plani (ISTAMP)
ile uyumlu

afet planlar
hazirlamak

ilcemizde
meydana
gelebilecek
afetlere kars!
paydaslarla ve
gondlltlerle
ishirligini
gliclendirmek ve
sivil savunma
konusunda halki
bilinglendirmek

Vatandaslarin ve
paydaslarimizin
taleplerini hizli
ve glivenilir

bir sekilde
karsilamak

PERFORMANS HEDEFi

7241

7242

7251

7252

135610

Olasi afet
durumlarina
karsi donanimh
ve hazir olmak

Olasi afetlerde
insan kaybini ve
ekonomik kaybi

en aza indirmek
icin Kuictikgekmece
Afet Bilgi Sistemi'ni
(ABIS) iyilestirmek
ve gincel tutmak

Dogal afetlere
yonelk ilce halkina
egitim vererek
vatandaslarin
bilinclenmesini
saglamak

Afetlere karsi
paydaslarla ve
gondllilerle isbirligi
yaparak olasl
afetlere mudahale
kapasitesini
arttirmak

Otomasyon sistemi
ve ilgiliiletisim
kaynaklari tizerinden
gelen istek sikayet
ve taleplerin
karsilanmasi

ACIKLAMA

ilcemizde afet tehlikesini 6nlemek
ve iyilestirmesi mimkiin olmayan
buyik kayiplarin olusmamasi

icin gerekli dnlemleri almak

Afet dncesi ve sonrasinda
vatandaslarn ihtiyag duyabilcegi
her tirlt bilgiyi barindiran

Afet Bilgi Sistemni’nin (ABIS)
iyilestiriimesi ve giincel tutulmasi

i ve dig paydaslarla koordineli bir
sekilde egitim ¢alismalari yaparak,
afetlere karsi halki bilinglendirmek icin
egitim calismalarinin planlanmasidir

Olasi afet durumunda mudahale
edecek gondllerin yetistiriimesi
ve mahallelerde afet midahale
kapasitesinin artinimasidir

Vatandaslarimiz ve paydaslarimizin
istek, sikayet ve taleplerini bildiren
evraklara en kisa siirede cevap
verilerek Mudurligimize ulagsan
tim talepleri kargilamak

FAALIYET

PROJE

Afet risk
haritalarinin
glincellenmesi

Afetlere yonelik
sivil savunma
calismalan

Afet bilgi
sisteminin
iyilestiriimesi

Dogal afet
bilinclendirme
egitimleri
verilmesi

Paydas ve
gondllilerle
afetlere
karstishirligi
yapiimasi

istek, sikayet
ve taleplerin
karsilanmasi
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FEN iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS BiLGiLERIi

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yén vererek yasam kalitesi yiiksek,
glvenli, estetik strddrilebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katkr saglamak

PERFORMANS HEDEFi 111 Yagmur suyu sebekesini gelistirerek ilcedeki su taskinlarini 6nlemek
" 2014 YILI
" : GOSTERGE Lo e 2013 YILI : 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI a OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
117 Bakim ve onarlml\{apllan yagmur Cikti m 8000 10000 10000
suyu kanal uzunlugu
11.8 Temizligi yapilan yagmur suyu i1zgara sayisi Ciktt Adet 2000 5000 2000
e | BT R R e Cikt m 3516 1030 2000

suyu kanal uzunlugu

Yol yapim isleri 19,691,438.59 0 19,691,438.59
PERFORMANS HEDEFi 11.2 ilcemizdeki mevcut yollan iyilestirerek erisebilirligi ve ulasim konforunu artirmak
" 2014 YILI
M : GOSTERGE L e 2013 YILI f 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
11.3 Dizenleme yapilan cadde ve sokak sayisi Cikti Adet 5 2 5
114 lyilestirme yapilan yol uzunlugu Cikti km 25 15 40

Kaldirnmlara gérme engelliler igin

115 dosenen kértasi uzunlugu

Ciktr m - 1000 3000

1112 Yol bakim onarim eksikliklerinin Verimlilik 100 100 100
tamamlanma orani

Yol bakim ve onarimi 10,217,729.06 10,217,729.06

PERFORMANS HEDEFi 11.3 Havai hatlari yeraltina alarak gortntu kirliligi ve olasi kazalarn onlemek

GOSTERGE e e 2013 YILI Z-OMY"'I 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGES P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

11m Yeraltina alinan havai hat uzunlugu Cikti m 27100 12000

Havai elektrik hatlarini yer altina almak 756,523.14 756,523.14
PERFORMANS HEDEFi 114 Trafik isaretlerini dizenleyerek trafik akisini rahatlatmak
" 2014 YILI
M : GOSTERGE S m e 2013 YILI : 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
11.2 Boyanan bordir miktari Ciktr m 15000 20000 20000
116 Takilan hiz kesici uzunlugu Ciktt m = 15000 25000
117 Takilan tabela sayisi Ciktt Adet = 690 750
1110 Yenilenen yol gizgisi uzunlugu Cikti m 5123 14000 15.000

Ulasim hizmetleri 8,077,377.64 8,077,377.64

{/Za/ed?gea/ g (gl e C) Deme,g

KUCUKCEKMECE
BELEDYESi

PERFORMANS
PROGRAMI
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PERFORMANS HEDEFi 1.7.2 Kdltdr, sosyal, egitim, hizmet, saglik ve spor alanlarinda gereksinim duyulan tesisleri yapmak

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE & A Fref 2013 VILI
TURU GERCEKLESEN

2015 YILI
HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI

Ataturk Mahallesi 139 Ada 1 Parsel

171 ilkégretim Okulu insaatinin tamamlanmasi

Ciktr % - - -

Atatiirk Mahallesi 139 Ada 1
172 Parsel ilkégretim Okulu proje Cikti % - - 100
¢ciziminin tamamlanmasi

Cumhuriyet Mevlana Camii

1.7.6 : Ciktr % - - 70
insaatinin tamamlanmasi

177 Engelliler kasabasi ingaatinin Cikt % B B B
tamamlanmasi

178 E.ngelllll.er kasabasi proje Cikt % B ~ 100
¢iziminin tamamlanmasi

179 Hakan Caddesi Semt Konagi Cikti % . . 100
insaatinin tamamlanmasi

1710 H.a‘kap Faddem Semt Konagi proje Cikts % - - 100
¢iziminin tamamlanmasi

1713 Halkah Vah\{a Kemal Beyatli Spor Kompleksi Cikti % B - R
ve Otopark insaatinin tamamlanmasi

1714 Kanarya Saglik Ocagi ve Bilgi Evi Cikt % ~ - 30

insaatinin tamamlanmasi

Kuglikcekmece Golkenar Kiiltarel
1.715 Tesis, Dini Tesis ve Meydan Cikti % - - -
ingaatinin tamamlanmasi

1717 Muftuluk Hizmet Binasi Cikts % B B :
insaatinin tamamlanmasi

Yarimburgaz Genclik Merkezi

1.7.22 "
ingaatinin tamamlanmasi

Ciktr % - - 30

1725 YEHI Mahalle 8675 Parsel konut Cikti % ) ) )
insaatinin tamamlanmasi

1726 VEﬂII M‘ahal.lel8675 Parsel konut Cikti % . . )
proje ¢iziminin tamamlanmasi

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE
TURU

2013 VILI
GERCEKLESEN

2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

OLCU BiRiMi

VYesilova Eski Ogretmenevi Yeri Sosyal

0 - - -
1727 Tesis insaatinin tamamlanmasi Gikti o
1728 YE§.I|0VEI IIEsk.| C.)grefcmenew Yeri Sosyal Cikti % ) ) 100
Tesis proje giziminin tamamlanmasi
1729 Y?§|I0va SlagI|IkID§alg| ve Muhtarlik Cikts % . ) .
Binasi proje ciziminin tamamlanmasi
Kaltdr, sosyal, egitim, hizmet, saglik ve spor tesislerinin yapimi 30,617,505.30 0 30,617505.30
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi
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PERFORMANS HEDEFI 173 Paydaslarla I?l‘?lrllgl |.§er|5I|nde kent meydanlar yaparak
vadandaslar i¢in yeni cazibe alanlari olusturmak
2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE
TURU

2013 VILI
GERCEKLESEN

2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

OLcU BiRiMI

Cennet Mahallesi Meydan Diizenlemesi,
1.74 Yer Alti Otoparki ve Kilturel Tesis Cikti
ingaatinin tamamlanmasi

Cennet Mahallesi Meydan Dizenlemesi,
1.75 Yer Alti Otoparki ve Kiiltarel Tesis Ciktr % - - 100
proje ciziminin tamamlanmasi

Halkal Meydan Dizenlenmesi ve Yer Alti

LA Otoparki insaatinin tamamlanmasi

1kt % - - 30
C

Halkal Meydan Dizenlenmesi ve Yer Alti

LA Otoparki proje ¢iziminin tamamlanmasi

Cikti % - - 100

Sultanmurat Mahallesi Meydan
1.718 Dizenlemesi, Yer Alti Otoparki ve Spor Ciktr % - - -
Tesisi insaatinin tamamlanmasi

Sultanmurat Mahallesi Meydan
1.719 Diizenlemesi, Yer Alti Otoparki ve Spor Ciktr
Tesisi proje ¢iziminin tamamlanmasi

Kent meydanlarinin yapiimasi 7,071,098.50 0 7,071,098.50

PERFORMANS HEDEFi 174 licemizdeki resmi kurumlara ve belediyemize ait binalarin daha iyi kosullarda hizmet vermesi

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE
TURD

2013 VILI
GERCEKLESEN

2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

OLcU BiRiMi

1.7.3 Bakim ve onarimi yapilan bina sayisi Cikti Adet

80 105 120

Hizmet binalarinin bakim ve onarnmi 18,883,600.26 0 18,883,600.26

PERFORMANS HEDEF 175 Vatanda§lar|n |htlyag ve beklentilerine cevap verecek otoparklar
yaparak ilgedeki otopark sorununu azaltmak
2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE

2013 YILI
GERCEKLESEN

2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

TURU OLCU BIRIMI

1.7.23 Yeni acilan otopark arag kapasitesi Ciktr Adet 170 - 500

Yeni Belediye Binasi Katli Otopark

1.7.24 ’ A
insaati proje ¢iziminin tamamlanmasi

Cikti % - - 100

Otopark alanlarinin olusturmasi 4,762,323.06 0 4,762,323.06

gga/ecfgeczﬂf Piz.ce C)a}um Deme,g
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BELEDiYESi

PERFORMANS
PROGRAMI
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PERFORMANS HEDEF] 176 Payda§larla isbirligi icerisinde kapali pazar yerleri insaa ederek daha islevsel
alisveris mekanlarini vatandaslarin kullanimina sunmak
2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE

2013 YILI
GERCEKLESEN

2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

TURU OLCU BIRIMI

Tevfikbey Mahallesi 3426 Parsel
1.7.20 Yer Alti Otoparki ve Pazaryeri Cikti % - - -
ingaatinin tamamlanmasi

Tevfikbey Mahallesi 3426 Parsel
1.7.21 Yer Alti Otoparki ve Pazaryeri proje Cikti % - - 10
¢iziminin tamamlanmasi

Kapali pazar yerlerinin yapiimasi 6,267,973.06 0 6,267,973.06

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEFi 7.241 Olasi afet durumlarina karsi donanimli ve hazir olmak

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE
TURU

2013 YILI
GERCEKLESEN

2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

OLcU BiRiMi

7941 Afetler sanfa;mda midahale etmek Cikti Adet 40 0 0
lizere yetistirilen uzman personel sayisi

Afetlere yonelik gerceklestirilen tatbikat

7.24.2 Ciktt Adet 40 40 40
basina katilan personel sayisi
Afetlere yonelik gerceklestirilen
7243 s e s Cikti Adet 4 1 1
7244 Guncellenen afet risk haritasi sayisi Ciktr Adet - 4 4
7.24.5 Makine ve techizatlara yapilan bakim sayisi Ciktr Adet - 4 4
7947 SIVII| savunma p(irlsgnellne Cikts Adet ) 3 3
verilen toplam egitim savyisi
724.9 Yil icinde gtincellenen afet plani sayisi Ciktr Adet 4 12 12
Afet risk haritalarinin giincellenmesi 305,471.29 0 305,471.29
Afetlere yonelik sivil savunma calismalari 478,908.57 0 478,908.57
PERFORMANS HEDEF] 7242 Olasi afetlerde insan kaybini ve ekonomik kaybi en aza indirmek icin

Kiigiikcekmece Afet Bilgi Sistemi'ni (ABIS) iyilestirmek ve giincel tutmak

" 2014 YILI
M : GOSTERGE P 2013 YILI : 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
7.24.6 Sisteme islenen yeni veri sayisi Ciktr Adet/Ay 1 = 3
7.24.8 Verisi glincellenen mahalle sayisi Cikti Adet

15 = 21

Afet bilgi sisteminin iyilestirilmesi 278,908.57 0 278,908.57

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi
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PERFORMANS HEDEFI 7.251

PERFORMANS GOSTERGESI

Kamuya yonelik verilen temel

e afet bilinci egitimi sayisi
Kamuya yénelik verilen temel afet
7253 e ) .
bilinci egitimlerine katilan kisi sayisi
7956 Temel Afet Bilinci egitimlerinden

memnuni\/et Qrani

Dogal afet bilinglendirme egitimleri veriimesi

PERFORMANS HEDEFI 7252

PERFORMANS GOSTERGESi

Afetlere yonelik ishirligi

7.251

yapilan kurum sayisi

Mahalle Afet Goniilliisii (MAG)
7254

yapisi olusturulan mahalle sayisi
795 c Mahalle muhtarlari ile koordineli

olusturulan afet géndlli sayisi

Dogal afetlere yonelk ilge halkina egitim vererek vatandaslarin bilinglenmesini saglamak

GOSTERGE O 2013 YILI 2014 YILI 2015 YILI
TURU Ll GERCEKLESEN GE:&';?L’;\;EN HEDEFLERI
Ciktr Adet = 2 3
Ciktr Adet - 50 150
Sonug % = = 85

252,345.85 0

Afetlere karsl paydaslarla ve gondlltlerle isbirligi yaparak olasi
afetlere mudahale kapasitesini arttirmak

252,345.85

GOSTERGE SN 2013 YILI 2014 YILI 2015 YILI
TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GE:&'I(E:L"\;;EN HEDEFLERI
Ciktr Adet - - 10
Cikti Adet - - 4
Cikti Adet - - 120

Paydas ve géndilltlerle afetlere karsi isbirligi yapiimasi

STRATEJIK AMAC

Vatand
isbirl

memnuniyetini esas alan, glleryd
erisinde kurumun ve ilcenin gér

modern bir anlayisla, paydaslarla
k ve bilinirligini artirmak

PERFORMANS HEDEFI 13.56.10

PERFORMANS GOSTERGES

Paydaslardan gelen istek ve

13.56.11 : .
sikayetlerin cevaplanma orani
13.5613 P'aydaglar'dan gelen istek ve
sikayetlerin cevaplanma siresi
13.5614 Paydaslardan gelen istek

ve sikayetlerin sayisi

istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi

gga/eceg{wzg,g Piz.ce C)a}um Deme,g

Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklar tizerinden gelen istek sikayet ve taleplerin karsilanmasi

2014 YILI

GﬁSTEBGE 2013 YILI iLK 6 AY 2015 YILI
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Verimlilik % 78.81 83.67 85

Verimlilik Gin = = 4
Cikti Adet 4559 2303 9000

112,891.56 0 112,891.56

w
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BELEDiYESi

PERFORMANS
PROGRAMI
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FAALIYET VE PROJELER

Kent meydanlarinin

02. SGK DEVLET PRiMi GIDERLERi

I
i}
o
[+4
i}

=
o
=1
i}
=
(=]
)
o
w
-8
-
o

03. MAL VE HiZMET ALIMI

GIDERLERI

04. FAiZ GIDERLERI

05.CARi TRANSFERLER

07. SERMAYE TRANSFERLERI

06.SERMAYE GiDERLERi

08.BORC VERME

09.YEDEK ODENEKLER

FAALIYETLERIN TOPLAM MALIYETI

v 39772557  140,330.64 1,020418.02 0.00 1262427 5500,000.00 000 0.00 000  7071,098.50

Ulasim hizmetleri 2,839,57557 1,001,89550 314577516 0.00 9013141 1,000,000.00 000 000 000 807737764

Hizmet binalarinin 54571648  192,546.63 2128,01542 0.00 1732167 8500,000.00 7500,000.00 0.00 0.00 18,883,600.26

bakim ve onarimi

Paydas ve gonllulerle

afetlere kars| 78,620.17 27739.78 403612 0.00  2495.50 0.00 0.00 0.00 0.00 112,891.56

isbirligi yapiimasi

Afet bilgi sisteminin

ATEL DIIST 51T 194238.07  68,533.57 997159 0.00 66534 0.00 0.00 0.00 0.00 278,908.57

iyilestiriimesi

0 Gl T SE T Tl 360,72784 12727663  268518.67 0.00 144392  3,994,350.00 000 000 000  4762323.06

olusturmasi

Yol bakim ve onarimi 2441850.00  861564.86  1,82535714 0.00 8895706 5,000,000.00 000 0.00 000 10,217729.06

AN 194,238.07 68,53357  209,971.59 0.00 616534 0.00 0.00 0.00 0.00 478,908.57

savunma galismalari

I el B I 36072784  127276.63  268,518.67 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.0 756,523.14

yer altina almak

Ssgl?r':]g’;zarver'e””'” 360,727.84 12727663  518518.67 0.00 144992 5250,000.00 000 0.00 000  6,267973.06

Kdltdr, sosyal, egitim,

hizmet, saglik ve spor 44397273 156,64816 1,802,792.21 0.00 14,082.21 27000,000.00 1,200,000.00 0.00 0.00  30,617505.30

tesislerinin yapimi

Dogal afet bilinclendirme

o5 et BUNCIEN 17573920 62,006.56 9,02192 0.00 557817 0.00 0.00 0.00 0.00 252,345.85

egitimleri verilmesi

it BN 78,620.17 27739.78 403612 0.00 249550 0.00 0.00 0.00 0.00 112,891.56

taleplerin karsilanmasi

Yol yapim isleri 2710,08352  956,20645 93972744 0.00 86,02113 15,000,000.00 000 0.00 0.00 19,691438.53

Afet risk haritalarinin

_ . 212736.93  75,060.57 1092127 0.00 675252 0.00 0.00 0.00 0.0 305,471.29

glincellenmesi

TOPLAM 11,395300.00 4,020,636.00 12165,000.00 0.00 361700.00 71244,350.00 8700,000.00 0.00 0.00 107886,986.00
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi
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HUKUK iSLERi MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKILENDiRILMESi

ACIKLAMA FAALIYET PROJE

STRATEJiK AMAC STRATEJiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi

Mudrltklerden gelen Mudurliklerin is Mevzuat konusunda
12.491 hukuki mevzuata ve islemlerinde ilgili birimlere verilen
dair gorus taleplerini hukuka uygunlugunu danismanlik ve
karsilamak saglanmayi esas alir egitim hizmetleri
. . Kurumun is v
Etkin denetim furumun I3 ve
. islemlerinin hukuka
mekanizmalari yoluyla R .
uygun yaratilmesini
kurumsal karar ve z
12 - . 12.49 saglayarak, yasal
sdreglerin hukukun temel
. . ; cercevede kurumun
ilkeleri cercevesinde -
o S menfaatlerini
ylritdlmesini saglamak
korumak
I . Kurumla ilgili
Kurumla ilgili Belediyeye karsi acilan )
) . - davalari takip
davalari takip ederek davalar ve belediyemizin
12.49.2 ~ ederek sonuglarini
sonuglarini kayit altina actig davalarin
. P kayit altina almak
almak ve izlemek takibini saglamak

ve izlemek

HUKUK iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS BiLGILERi

“Etkin denetim mekanizmalar yoluyla kurumsal karar ve sireglerin hukukun

STRATE/IK AMAG temel ilkeleri cercevesinde yiritilmesini saglamak”

PERFORMANS HEDEFi 12491 Mudurliklerden gelen hukuki mevzuata dair géris taleplerini karsilamak

m . i - P 2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY ;
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN 2015 YILI HEDEFLERI

12494  Mudirluklere verilen Cikti Adet . - 4
mevzuat egitimi

1249 1um birimlere verilen Cikti Adet 26 18 40

hukuksal goris sayisi

Mevzuat konusunda ilgili birimlere verilen danismanlik ve egitim hizmetleri 59,520.00 59,520.00
PERFORMANS HEDEFi 12.49.2  Kurumlailgili davalan takip ederek sonuglarini kayit altina almak ve izlemek
" . o T Ll 2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY :
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN 2015 YILI HEDEFLERI
12491 Kaybedilen dava orani Ciktr % 28 39 27
1249.2  Kazanilan dava orani Ciktr % 67 46.5 67

12493 Kismen kazanilan-kismen Cikti % c s c

kaybedilen dava orani

Kurumla ilgili davalari takip ederek sonuglarini kayit altina almak ve izlemek 1,535,680.00 1,535,680.00

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi



FAALIYET VE PROJELER

01. PERSONEL
PRiMi GIiDERLERI
03. MAL VE HiZMET
ALIMI GiDERLERI

GIDERLERI
02. SGK DEVLET

Mevzuat konusunda ilgili
birimlere verilen danismanlhk 38,945.00 6,475.00 1,300.00
ve egitim hizmetleri

Kurumla ilgili davalan takip

ederek sonuglarini kayit 350,505.00 58,275.00 1,011,700.00
altina almak ve izlemek
TOPLAM 389,450.00 64,750.00  1,013,000.00

04. FAiZ GIDERLERI

0.00

0.00

TRANSFERLER

12,800.00

115,200.00

128,000.00

06.SERMAYE
GiDERLERI

0.00

0.00

0.00

07. SERMAYE
TRANSFERLERI

08.BORC VERME

09.YEDEK ODENEKLER

0.00

0.00

87

FAALIYETLERIN
TOPLAM MALIYETi

59,520.00

1,535,680.00

1,595,200.00

%e%c(}gecigg Pi ce CO}um Deme,g

KUCUKCEKMECE
BELEDiYESi

PERFORMANS
PROGRAMI
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IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ ILISKILENDIRILMESI

ilcenin modern, sosyal,
ekonomik ve fiziksel
gelisimine yon vererek
yasam kalitesi ytksek,
glivenli, estetik
stirddralebilir bir ilge
mimarisinin olusumuna
katki saglamak

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

1.2

1.8

19

Engelliler igin erisilebilir
bir cevre ve yapi 121
dizeni olusturmak

1.81
Planli alanlarda dizenli
yapilagsmayi saglamak
1.8.2
1.91
Yasanabilir bir cevre
dizeni olusturmak
icin paydaslarla
isbirligi icinde
strddrdlebilir denetim
hizmetleri sunmak
19.2

Engelliler icin
Erisilebilirligi
Saglamak

imar Planlarina
Uygun Yapilagmayi
Saglamak

Depremin Yaratacag!
Olasi Riskleri
Azaltmak

Ruhsat ve Eklerine
Uygun Yapilagmay!
Saglamak

imara Aykiri
Yapilasma ile
Micadele Etmek

Projelerde engelli rampasi
tefrisinin kontrol edilmesi
ve tahsisinin saglanmasi

Mevzuat ve planlar
cercevesinde imar
durumu diizenlenip,
proje kontroll yapildiktan
sonra yapl ruhsatinin
hazirlanarak yerinde
yapilan denetimlerden
sonra iskan belgesi

onayi yapilip mudurlik
makamina sunulmasi

Riskli yapi raporlarini
onaylayarak

yikim islemlerinin
gerceklestirilmesi

Yapilarin Proje ve Eklerine
Uygunlugu Kontrol Edilip
VYapi Kullanma izin Belgesi
Diizenlenerek Mdurliik
Makamina Sunulmasi

Saha denetimleri
esnasinda tespit
edilen imara aykiri
imalatlar igin gerekli
islemlerin yapilmasi

STRATEJiK AMAC STRATEJiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIYET PROJE

Yapilarin yerinde
kontroltini yapmak

Mevzuat cercevesinde
Proje incelemesi ve
onayini yapmak

Zemin Etid Raporu
Onaylamak

Asansor Tescil Belgesi
Diizenlemek

imar Durum Belgesi
Dizenlemek

VYapi insaat Ruhsati
Diizenlemek

Ruhsatli Yapilarin iskana
Baglanmasini Saglamak

Riskli Yapilari Yikmak

Riskli Yapr Raporu
Onaylamak

Yapi Kullanma izin
Belgesi Dizenlemek

Kacak imalatlari Yikmak

Yapi Tatil Tutanagl
Duzenlemek

imara aykiri yapilar

ile ilgili Cumhuriyet
Savciligi'na Sug
Duyurusu’nda bulunmak.
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STRATEJiK AMAC STRATEJiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIYET PROJE

Vatandas
memnuniyetini esas
alan, glleryizli,
modern bir anlayisla,
paydaslarla isbirligi
icerisinde kurumun ve
ilgenin gorindrlik ve
bilinirligini artirmak

13.56

Vatandaslarin ve
paydaslarimizin
taleplerini hizl ve
gtivenilir bir sekilde
karsilamak

%eéd’{yecigg Piz.ce Ca}um Deme,g

13.56.1

Otomasyon
sistemi ve ilgili
iletisim kaynaklan
lizerinden gelen
istek, sikayet ve
talepleri karsilamak

Vatandaslarimiz ve
paydaslarimizin istek,
sikayet ve taleplerini
bildiren evraklara en

kisa surede cevap
verilerek Mudurligimize
ulasan tim taleplerin
karsilanmasi

Basvurulari ilgilisine
Havale Etmek

Sifai imar Durumu
Vermek

VYapl insaat Ruhsati
Duzenleme Sirecini
Hizlandirmak

imar Durumu Belgesi
Diizenleme Srecini
Hizlandirmak

VYapi Kullanma izin
Belgesi Dizenleme
Surecini Hizlandirmak

istek, sikayet ve
talepleri karsilamak

Zemin Ettd Raporu
Diuzenleme Sirecini
Hizlandirmak

Kat irtifaki islemlerini
Sonuglandirmak

imar islerinin
Elektronik Ortama
Aktarnmini Yapmak

PERFORMANS
PROGRAMI
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BELEDiYESi
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iMAR VE SEHIRCiLiIK MUDURLUGU PERFORMANS BiLGiLERi

ilcenin Modern, Sosyal, Ekonomik Ve Fiziksel Gelisimine Yén Vererek Yasam Kalitesi
Yiiksek, Giivenli, Estetik Siirdiirtlebilir Bir ice Mimarisinin Olusumuna Katki Saglamak

PERFORMANS

STRATEJIK AMAC

HEDEF] 1.2 Engelliler Igin Erisilebilirligi Saglamak
L 2014 YILI
- s OLCU 2013 YiLl : 2015 YILI
GOSTERGE TURU - ILK 6 AY :
BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
1.21 Engelli rampasi tesis edilen yapi sayisi Cikti Adet 426 349 840
122 Mevzuata uygun engelli rampasi Cikti Adet 426 349 840

tefrisi yapilmis onayli proje sayisi

PERFORMANS

HEDEF] 1.81 imar Planlarina Uygun Yapilasmayi Saglamak
. - = _— oLcuU P ERYIN 2014 VIt 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU BiRiMi GERCEKLESEN GEFI;I(-;IEELI:;\;EN HEDEFLERI

1.81 Dizenlenen asansor tescil belgesi adedi Ciktr Adet 269 62 250
1.8.2 Dizenlenen imar durum belge adedi Cikti Adet 1452 1126 1450
183 Diizenlenen yapi insaat ruhsati adedi Ciktt Adet 947 725 1200
1.8.5 Onaylanan zemin etit raporu adedi Cikti Adet 194 838 1350
187 Ruhsatli yapilarin iskana baglanma orani Verimlilik % 85 85 85

PERFORMANS

HEDEF] 1.8.2 Depremin Yaratacagi Olasi Riskleri Azaltmak
P 2014 YILI
o : . P OLCU 2013 YILI : 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU o ILK 6 AY :
BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
1.84 Onaylanan riskli yapi raporu adedi Ciktt Adet = 489 485
1.8.6 Riskli yapi raporu ile tespit edilip yikilan yapi adedi Cikti Adet - 690 355

KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi
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PERFORMANS
HEDEFI

1.91 Ruhsat ve Eklerine Uygun Yapilagmayi Saglamak

oLco 2013 VILI ?E::JA;' 2015 YILI
BiRiMi GERGEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU

Dizenlenen yapi kullanma izin belgesi adedi Ciktr Adet 394 1020

PERFORMANS
HEDEFi

19.2 imara Aykin Yapilagma ile Miicadele Etmek

oLco 2013 YILI 2i|[_1|1(4sv:|\\L(| 2015 YILI
BiRiMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU

imara aykiri yapilar ile ilgili Cumhuriyet

192 )
Savciligi'na papilan suc duyurusu sayisi

Ciktr Adet 116 57 45

Ruhsatli yapilarin projeye uyguniugu
193 denetlenerek aykiri imalat yapanlar icin Ciktr Adet 116 57 20
diizenlenen yapi tatil tutanagi adedi

Saha kontrolleri esnasinda tespit
194 edilen mevcut ruhsatsiz yapilarigin Cikti Adet 70 7 25
diizenlenen yapi tatil tutanagi sayisi

Yapi tatil tutanagi hazirlanmis kagak

. Verimlilik % 30 90 30
imalatlarin yikilma orani

(Ze/ed’zat{eez/ g (gl e C) Demeg
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PERFORMANS
PROGRAMI
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Vatandas memnuniyetini esas alan, gileryiizlti, modern bir anlayisla, paydaslarla
cerisinde kurumun ve ilgenin gérindrlik ve bilin ni artirmak

STRATEJIK AMAC 13

PERFORMANS Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari Gizerinden
HEDEFI gelen istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

oLcu 2013 YILI

2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU HEDEFLERIi

BiRiMi GERCEKLESEN

Gunluk basvuru sayisinin ilgilisine

13.56.3 ’ Verimlilik % 100 100 100
havale edilme orani

13.56.4  imar durumu belgesi diizenlenme siiresi Verimlilik Giin 2 2 1

13565 Imar is ve |§Ier'{1|er|n.|n sonuclandirildiktan Cikti % 100 100 100
sonra elektronik arsive aktariima orani

135670 2vdaslardan gelenistek ve Verimlilik % - - 100
sikayetlerin cevaplanma orani

135612 avdasiardangelenistekve Verimlilik Gun - - 4
sikayetlerin cevaplanma suresi

13.56.13  Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin sayisi Ciktr Adet 27961 17932 25000

13.56.16  Sifai imar durumu stiresi Verimlilik Dakika 15 15 15

135617 Talep edﬂ{p onaylanan kat |rt.|‘fal<|. kurulmasi Verimlilik Cin 1 15 )
taleplerinin sonuclandirma stresi

13.5678 1P edilip onaylanan zemin etiit Verimlilik Giin 7 7 3
raporu hazirlanma stresi

13.56.20  VYapiinsaat ruhsatinin diizenlenmesi siresi Verimlilik Gin 30 30 15

13.56.71 Yapi kullanma izin belgesi ve is bitirme Verimlilik Gin 30 30 15

belgesi diizenlenmesi stiresi

KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi



FAALIVET VE PROJELER

Yapi Tatil Tutanagi Diizenlemek
imar Durum Belgesi Diizenlemek

Riskli Yapilar Yikmak
Ruhsatli Yapilarin iskana
Baglanmasini Saglamak

imar islerinin Elektronik
Ortama Aktarnmini Yapmak
Riskli Yapi Raporu Onaylamak
Yapi Kullanma izin

Belgesi Diizenlemek

Kat irtifaki islemlerini
Sonuglandirmak

istek, sikayet ve talepleri
karsilamak

VYapl insaat Ruhsati Diizenlemek

imara aykir yapilar ile ilgili
Cumhuriyet Savciligi'na sug
duyurusu’'nda bulunmak

Basvurular llgilisine Havale Etmek
Sifai imar Durumu Vermek

Asansor Tescil Belgesi Dizenlemek
Zemin Ettd Raporu Dizenleme
Surecini Hizlandirmak

imar Durumu Belgesi Diizenleme
Surecini Hizlandirmak

VYapl insaat Ruhsati Diizenleme
Surecini Hizlandirmak

Yapilarin yerinde
kontrolint yapmak

VYapi Kullanma izin Belgesi
Duzenleme Sirecini Hizlandirmak

Mevzuat cercevesinde Proje
incelemesi ve onayini yapmak

Zemin Etld Raporu Onaylamak
Kacak imalatlari Yikmak

TOPLAM
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98,705.60

172,734.80

48,352.80

172,734.80

74,029.20

123,382.00

172,734.80

98,705.60

48,352.80

172,734.80

49,352.80

49,352.80

49,352.80

148,058.40

123,382.00

98,705.60

172,734.80

74,029.20

172,734.80

148,058.40

148,058.40

49,352.80

2,467,640.00

02. SGK DEVLET PRiMi GiDERLERI

17120.00

29,960.00

8,560.00

29,960.00

12,840.00

21,400.00

29,960.00

17120.00

8,560.00

29,960.00

8,560.00

8,560.00

8,560.00

25,680.00

21,400.00

17120.00

29,960.00

12,840.00

29,960.00

25,680.00

25,680.00

8,560.00

428,000.00

ﬂeéa?geei% 7313,& CO}um Demeg

03. MAL VE HiZMET ALIMI GiDERLERI

8,704.00

73,732.00

128,352.00

73,732.00

45,528.00

69,380.00

73,732.00

8,704.00

43,352.00

86,732.00

43,352.00

4,352.00

43,352.00

13,056.00

10,880.00

67,204.00

86,732.00

6,528.00

73,732.00

13,056.00

13,056.00

129,352.00

1,117,600.00

04. FAiZ GIDERLERI

25,400.00

44,450.00

12,700.00

44,450.00

18,050.00

31,750.00

44,450.00

25,400.00

12,700.00

44,450.00

12,700.00

12,700.00

12,700.00

38,100.00

31,750.00

25,400.00

44,450.00

19,050.00

44,450.00

38,100.00

38,100.00

12,700.00

635,000.00

05.CARi TRANSFERLER

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

06.SERMAYE GiDERLERI

0.00

0.00

07. SERMAYE TRANSFERLERI

08.BORC VERME

09.YEDEK ODENEKLER

0.00

0.00

95

FAALIYETLERIN TOPLAM MALIYETI

149,929.60

320,876.80

199,964.80

320,876.80

151,447.20

245,912.00

320,876.80

149,929.60

113,964.80

333,876.80

113,964.80

74,964.80

113,964.80

224,894.40

187412.00

208,429.60

333,876.80

112,447.20

320,876.80

224,894.40

224,894.40

199,964.80

4,648,240.00
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iNSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLISKILENDIRILMESi

STRATEJiK AMAC STRATEJiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA Fﬁ’;‘g}: T
Calisanlarin
me.sllek| - Calisanlarin Calisanlara
gelisimlerini ) . . A . . . L
928  saglayarak 9281 melsllek| » .[;?hganlara h|_z.rrl1et|g| mleslekllggmm vt?rllme5| hlzmetllg "
. ) gelisimlerini icin yapilan egitim faaliyetleri islemleri mesleki egitim
hizmetlerin . ; .
Y saglamak verilmesi
kalitesini
yikseltmek
Belediyemizde ¢alisan memur,sézlesmeli memur,
isci, stajyer 6grenci maas islemleri, atama yiikselme,
“Once insan” anlayisi kadro intibaki, emeklilik, icra, nafaka, 6zel hizmet
ile verimli, kaliteli cetvellerinin hazirlanmasi, meclis, enciimen, Calisanlarin
g ve etkin personel Kalite ve komisyon Uyesi oturum dcretleri ve belediye bagkani ozlik is ve
politikasi gelistirerek verimlilik vekalet iicreti islemleri, sosyal denge 6demesi, arazi islemleri
sunulan hizmet cercevesinde el tazminati ve isletme mudurligd teblig 6demesi
kalitesini yiikseltmek personel maas ve ozliik islemleri, belediyemizde ¢alisan memur ve sozlesmeli
0zIuk ve maas ) : L memur personelle ilgili kanun, yonetmelik, tizik ve
929 . L 9.281 islemlerinin . - A
islemlerinin devamiiligin genelgeler dogrultusunda tiim personelin goreve
etkin kayrt N baslama, atama, nakil, asalet tasdiki, disiplin islemleri,
kontrol sistemi SRR kadro-derece unvan degisiklikleri, intibak islemleri,
ile devamhligini sendikal islemleri, emekli sandigi islemleri, diger kamu
saglamak kuruluslaryla ilgili islemleri ve belediyemizde calisanisci ~ Calisanlarin
personelle ilgili kanun, yonetmelik, tiiziik ve genelgeler  maas is ve
dogrultusunda atama islemleri, is akdi fesihleri, islemleri
disiplin, emeklilik, 6lum, istifa, izin, toplu ig s6zlesmesi
islemleri, ticretli ve tcretsiz stajyer islemlerini kapsar
Vatandas Otomasyon
memnuniyetini esas Vatandaslarin sistemi ve
alan, gileryizli, ve ilgili iletisim
modern bir anlayisla, paydaslarimizin kaynaklari Vatandaslarimiz ve paydaslarimizin istek, sikayet istek, sikayet
13 paydaslarla 13.56  taleplerini hizli 13.56.12  Uzerinden ve taleplerine en kisa stirede cevap verilerek ve taleplerin
isbirligi icerisinde ve glivenilir gelen istek mudarligtimize ulasan tim taleplerin karsilanmasi  karsilanmasi
kurumun ve ilgcenin bir sekilde sikayet ve
gorundrlik ve karsilamak taleplerin
bilinirligini artirmak karsilanmasi

iNSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU PERFORMANS BILGILERI

I e e
“Once insan” anlayis! ile verimli, kaliteli ve etkin personel politikasi

STRATEJIK AMAC gelistirerek sunulan hizmet kalitesini yikseltmek

PERFORMANS HEDEFi 9.281 Galisanlarin mesleki gelisimlerini saglamak

2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU 6LCU BiRiMi

Hizmetici mesleki egitime

9.281 Cikti Kisi 226 12 150
katilan personel sayisi

9.28.2  Hizmetici egitime katihm orani Ciktr % 100 100 100

9283 Hizmetici mesleki Fegmme katilan Cikts % 100 100 100
personel memnuniyet orani

9284 K?.Ulllm yapilan I<urf,|m disi mesleki Cikti Pt 3 ] 20
egitim, panel, seminer, fuar sayisi

Calisanlara hizmetici mesleki egitim verilmesi 548,000.00 0 548,000.00
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi
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PERFORMANS HEDEFi 9.291 Calisanlarin maas ve ozlik islemlerinin devamliligini saglamak
m . o P G e 2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
997  Gehisanlannmaasis Ciktl Adet 1400 700 1500
ve islemleri sayisi
9292 LAlsaniann ozlukisve Girdi Adet 11000 4000 10000
islemleri sayisi
Cahisanlarin 6zlik is ve islemleri 376,000.00 0 376,000.00
Calisanlarin maas is ve islemleri 352,000.00 0 352,000.00

Vatandas memnuniyetini esas alan er I, modern b [EVIEREVCENEE!

STRATEJIK AMAG isbirligi icerisinde kurumun ve ilgeni rindrlik ve bilinirligini artirmak

PERFORMANS HEDEFi 13.56.12 Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklar tzerinden gelen istek sikayet ve taleplerin karsilanmasi

2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Vatandaslarin ve kurumlarin

13.56.19 7 S
taleplerini karsilama stiresi

Cikti Gin - - 2

istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 24,000.00 0 24,000.00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()

EKONOMIK KODLAR

FAALIYET VE PROJELER

01. PERSONEL GiDERLERI
02. SGK DEVLET PRiMi
GiDERLERI

03. MAL VE HiZMET
ALIMI GIDERLERI

04. FAiZ GIDERLERI
05.CARi TRANSFERLER
06.SERMAYE GiDERLERI
07. SERMAYE
TRANSFERLERI

08.BORC VERME
09.YEDEK ODENEKLER
FAALiYETLERIN TOPLAM
MALIYETI

Cahsanlarin 6zluk is ve islemleri 275,890.00  28,670.00 16,450.00 0.00 54,990.00 0.00 0.00 0.00 0.00 376,000.00

Calisanlarin maas is ve islemleri 258,280.00  26,840.00 15,400.00 0.00 51480.00 0.00 0.00 0.00 0.00 352,000.00

Calisanlara hizmetici mesleki

: : 35,220.00 3,660.00 502,700.00 0.00 7020.00 0.00 0.00 0.00 0.00 548,000.00
egitim verilmesi

Istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 17,610.00 1,830.00 1,050.00 0.00 3,510.00 0.00 0.00 0.00 0.00 24,000.00

TOPLAM 587000.00  61,000.00 535,000.00 0.00 117000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,300,000.00

%eéd’{yeciﬁg Piz.ce Ca}um Deme,g

KUCUKCEKMECE
BELEDYESi

PERFORMANS
PROGRAMI




KUCUKCEKMECE
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iSLETME MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDIRILMESI

ACIKLAMA FAALIYET PROJE

STRATEJiK AMAC STRATEJiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi

Celirlerin etkin

Alternatif Odeme E-Belediye, Mabil tahsilat ve sntemlerle
10.331 yéntemleri gelistirerek bankalarla yapilan isbirligi ile i .
L ) - S artinlmasi icin yapilan
o6demeyi kolaylastirmak  6deme cesitliligini arttirmak )
is ve islemler

Kaynaklarimizi

Yenilikci ve arastirmaci artirmaya yonelik
yontemlerle mali yontemler
10 kaynaklarmizi ve 10.33 gel|§t|rerek’,
varlklarimizi etkin, kurumun hizmet
verimli ve hesap verebilir potansiyelinin M | |
bir anlayisla yénetmek artmasina katki EVZE‘at a.tamrn ' Ye
T — Belediyemiz stratejik

planinda yer alan amag ve

hedeflerin gerceklestirilmesi  Kaynaklarin etkin bir
icin gelir arttirici ve kaynak sekilde artinlmasiigin
arttinci faaliyetler bashgi yapilan calismalar
altinda gelirlerin en dst

seviyeye ¢ikarildigi gliclti bir

bir mali yapi olugturmak

ilcemizin mevcut Mali
Kapasitesinin etkin
ve verimli bir sekilde
gelire dondstirilmesi

10332

iSLETME MUDURLUGU PERFORMANS BILGILERI

Yenilikgi ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklanimizi ve varliklarimizi

SRS S etkin, verimli ve hesap verebilir bir anlayisla yonetmek

PERFORMANS HEDEFi 10.331 Alternatif Odeme yontemleri gelistirerek 6demeyi kolaylastirmak

2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi

10,33, Duzenlenen odeme Verimlilik % - - 75
emirlerinin tebligat orani

Elektronik ortamda yapilan

1 ili o)
10.333 tahsilatin toplam tahsilata orani Verimlilik i 3 43 3>
10.33.6  Tahsilatin tahakkuka orani Verimlilik % 95 60 88,5
Gelirlerin etkin yontemlerle artirlmasi icin yapilan is ve islemler 1437116.33 0 1437116.33
PERFORMANS HEDEFi 10.33.2 ilcemizin mevcut Mali Kapasitesinin etkin ve verimli bir sekilde gelire donsturiilmesi
o . - s P 2013 YILI 2014 VILI iLK 6 AY 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
Cevre temizlik vergisi
10.331 ) Cikt Adet 1052 209 800
tespit ve yoklama sayisi
10.334  Emlak tespit ve yoklama sayisi Gkt Adet 1306 134 850
HeEs | JEnE Bt R Cikti Adet 7407 1875 7250

yoklama sayisi

Kaynaklarin etkin bir sekilde artinimasi igin yapilan calismalar 1,173,563.67 0 1,173,563.67

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi



TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()

EKONOMiK KODLAR

FAALIYET VE PROJELER

01. PERSONEL GiDERLERI
02. SGK DEVLET PRiMi

GIiDERLERI

Kaynaklarin etkin bir sekilde

o 580,140.20 116,056.12
artinimasiicin yapilan calismalar

Gelirlerin etkin yontemlerle
artinlmasi icin yapilan is ve islemler

TOPLAM 1,322180.00 264,500.00

742,039.80 148,443.88

ﬂeéd’{yec:ﬂ Pi ce Ca}um Deme,g

03. MAL VE HiZMET ALIMI

GiDERLERI

279,918.37

294,081.63

574,000.00

07. SERMAYE TRANSFERLERI

04. FAiZ GIDERLERI
05.CARI TRANSFERLER
06.SERMAYE GiDERLERI
09.YEDEK ODENEKLER

08.BORC VERME

0.00 197448.98 5 5 0.00 0.00

0.00 252,551.02 . . 0.00 0.00

0.00 450,000.00 . : 0.00 0.00

FAALIYETLERIN TOPLAM

MALIYETi

1173,563.67

1,437116.33

2,610,680.00

KUCUKCEKMECE
BELEDiYESi
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KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ ILISKILENDIRILMESI

STRATEJiK AMAC STRATEJiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIYET PROJE

ilcemizdeki Okullarda

Cocuk, geng ve Cocuk, geng ve yetiskinlerin mesleki ve kisisel

yetiskinlerin strekli

strekli gelisimlerini esas

gelisim egitimleri

2161 gelisimlerini esas alarak tim ilce halkini duzenlemek
o alarak tim ilge halkini egitim etkinlikleriyle
Hayat boyu egitim egitim etkinlikleriyle bqugturgrak |Il§e halkina llce Halkina Yonelik
bulusturmak daha kaliteli hizmet vermek.  Hayat Boyu
anlayisiyla cocuk, .
e Egitimler Vermek
genc ve yetiskinlerin
|ht|yaF|na uysun Vatandaslarin kisisel Temel hayat becerileri
416 etkinlikler . o o o : L
- gelisimlerini temel gelistirme egitimleri Temel hayat becerileri
diizenleyerek L . - o o :
bireveel ve 416.2 hayat beceri egitimleri dizenlemek, vatandaslarin gelistirme egitimleri
v L ile destekleyerek kisisel gelisimlerine duzenlemek
toplumsal kaliteyi e _
gelistirmek. katki saglamak
artirmak.
Egitim faaliyetlerine ilce'deki STK'lar ile egitim
STK'lari katarak ilce organizasyonlari yaparak ilce'deki STK'lar ile
4163 sakinlerinin sosyal egitim faaliyetlerinde Egitim Organizasyonlari
sorumluluk duygusunu STK'larin sorumluluk Yapmak
gelistirmek duygusunu gelistirmek
Hizmet alanlarini
Hizmet alanlanini ihtiyag  Ihtiyac analizleri ile
2171 analizleriile halkin halkin beklentilerini Olgme ve Degerlendirme
o beklentilerini dlcerek anket calismalari ve Calismalari
gerceklestirmek. konferanslar diizenleyerek
Milli ve insani gerceklestirmek.
degerlerimizden
beslenen bir kaltir ilce halkinin kaltar- ilce halkinin kiltar-sanat -
; R o T T Kaltdr ve Sanat
llcemizin, kltdr, 417 - sanat politikasi 4172 sanat etkinliklerine etkinlikleri diizenleyerek Etkinlikleri
spor, egitim, sanat ' belirlemek suretiyle katilimini artirmak katihimini artirmak
ve sosyal alanlarinin mahalle ve sokaga
4 zenginlestirilmesine kadar inerek her L Egitim kurumlarini ve
) Egitim kurumlarini , i
katki sunarak, bireye ulasmak. , P STK'larin kiltir-sanat
. ve STK'larin kaltdr- . ) o
insanimizin hayat canat faalivetlerivie faaliyetleriyle uyumlu hale Egitim Kurumlari ve
standartini yikseltmek. 4173 v v getirerek, ortak etkinlik STK larla Kaltir ve
uyumlu hale getirerek o T
- yaparak oranini isbirligi Sanat Etkinlikleri
ortak etkinlik oranini
Lo yapilan STK sayisini
strekli yikseltmek R
strekli yukseltmek
Su sporlari
miisabakalar
dizenlemek
ilce halkinin spora Spor etkinlikleriyle ilge ilce Halkina yonelik
4181 ilgisini ve katilhmini halkinin spora ilgisini ve sportif organizasyonlar
artirmak katilimini artirmak yapmak
Sporun evrensel
dilini kullanarak
kisiyi ve topl e
<I31y1 Ve topiimu Spor kliiplerini malzeme
sportif faaliyetlerle ardimi vapmak
bulusturmak, i yap
418 geng yetenekleri
kesfetmek ve sporu licede bulunan yetenekli ~ Sporcu tarama testi yaparak
ahlak, disiplin, cocuk ve gengleri ilcede bulunan yetenekli
=t , . . . Sporcu tarama
egitim araci olarak 418.2 kesfedip amator ve cocuk ve gencleri kesfedip testi vanmak
en giizel sekilde profesyonel spor amatar ve profesyonel spor yap
tanitmak kultplerine kazandirmak  kultiplerine kazandirmak
Sporla ilgili seminer ve
Sporun toplumsal baris  konferans dizenleyerek
2183 ve huzura olan katkisini sporun toplumsal barig Sporlailgili seminer ve
o on plana ¢ikararak ve huzura olan katkisimi konferans diizenlemek
bilinirligini arttirmak 6n plana gikararak
bilinirligini arttirmak
Vatanda
5, - Vatandaslarimiz ve
memnuniyetini esas . . .
alan, glerytizld Vatandaslarin ve Otomasyon sistemi ve paydaslanimizin istek,
mod'ern bir anlayl Ia paydaslarimizin ilgili iletisim kaynaklari sikayet ve taleplerini istek sikavet ve
13 viz'a, 13.56  taleplerini hizli 13.56.9 lzerinden gelen istek bildiren evraklara en kisa » 31KaY

paydaslarla isbirligi
icerisinde kurumun ve
ilcenin gortndrlik ve
bilinirligini artirmak

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

ve glvenilir bir
sekilde karsilamak

sikayet ve taleplerin
karsilanmasi

surede cevap verilerek
Mudirligumize ulasan
tim talepleri kargilamak

taleplerin karsilanmasi
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KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU PERFORMANS BiLGILERi

ilcemizin, kiiltir, spor, egitim, sanat ve sosyal alanlarinin zenginlestirilmesine
katki sunarak, insanimizin hayat standartini yiikseltmek

PERFORMANS HEDEFi 4161 Cocuk, genc ve yetiskinlerin strekli gelisimlerini esas alarak tim ilce halkini egitim etkinlikleriyle bulusturmak

STRATEJIK AMAG

2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU OLcU BiRiMI

Egitim seminerlerinin

4162 doluluk oranlan

Gkt % - - 50

Cenclik Kamplarina

4163 katilan kisi sayisi

Crktr Kisi - - 1500

Hayat boyu egitim
4764 faaliyetlerde katimcilara Gkt Adet - - 1000
verilen sertifika sayisi

Hayat boyu egitim faaliyetlerinde

476.5 Ciktr Adet 31 40 30
acilan program sayisi

AiaE | U O EL I Cikts Kisi 7138 5217 3000
katilan kisi sayisi

4168 Kulupve atdlye cahismalarin Gkt Kisi 865 590 500
katilan kisi sayisi

416.9 Kiltir gezilerine katilan kisi sayisi Ciktt Kisi 15885 15705 4500

27611 Okullarda kurulan temel hayat Cikti Adet . . 10

becerileri atdlye sayisi

A | A R Cikti Kisi 20842 14036 150000
katilan kisi sayisi

41614  Sosyal sorumluluk proje sayisi Cikti Adet = = 3
41617  Yapilan egitim programi sayisi Ciktr Adet - - 30
47618 'apian seminerve Gkt Adet 139 185 300

konferans sayisi

PERFORMANS HEDEFi 416.2 Vatandaslarin kisisel gelisimlerini temel hayat beceri egitimleri ile destekleyerek gelistirmek.

2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Bilgi evlerinde kurulan temel

4161 I .
6 hayat becerileri atélyesi sayisi

Cikti Adet - - 10

Kalttr Merkezlerinde
41610  kurulan temel hayat Cirdi Adet - - 6
becerileri atélye sayisi

Temel hayat becerilerine

41616 .
katilan toplam &grenci sayisi

Cikt Kisi = = 400

ﬂefecfzot{eezﬂ,g Piz.ce C)a}um Deme,g

KUCUKCEKMECE
BELEDYESi

PERFORMANS
PROGRAMI
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PERFORMANS HEDEFi 416.3 Egitim faaliyetlerine STK'lar katarak ilge sakinlerinin sosyal sorumluluk duygusunu gelistirmek

2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

416.7 ishirligi yapilan stk sayisi Cikti Adet = = 15

Stk - Egitim faaliyetlerine katilan
kisilere verilen sertifika sayisi

PERFORMANS HEDEFI 4171 Hizmet alanlanini ihtiyag analizleri ile halkin beklentilerini élcerek gerceklestirmek.

2013 YiILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

4171 Anket ¢alismasi sayisi Ciktr Adet = = 2

2172 Arama I<0nfer.anslar| Cikti Adet . . 20
diizenlenmesi

4173 Beklentilerin karisilanma orani Cikti % - - 50

PERFORMANS HEDEFi 4172 ilce halkinin kiilttir-sanat etkinliklerine katilimini artirmak

2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

ilce halkinin kiiltir-sanat
etkinliklerine katilim orani

Egitim kurumlarini ve STK'larin kiltir-sanat faaliyetleriyle uyumlu
hale getirerek ortak etkinlik oranini strekli yiikseltmek

2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Stk - Okul isbirligiyle diizenlenen
4175 faaliyetlere katilan kisilere Cikti Adet = ° 1000
verilen sertifika sayisi

STK-Okul isbirligiyle

4176 duizenlenen etkinlik sayisi

Ciktt Adet = = 20

KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi
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PERFORMANS HEDEFI 4181 ilce halkinin spora ilgisini ve katilimini artirmak
o . - o PP 2013 YILI 2014 YILI LK 6 AY 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

4387~ Amatorspor Kluplerine Cikts Adet 33115 . 30000
dagitilan malzeme sayisi

g | I e ikt Adet 1 3 12
organizasyon sayisi
Duzenlenen sportif

4185 organizasyonlara katilan Cikti Kisi = = 14000

izleyici sayisi

Duzenlenen sportif
418.6 organizasyonlara katilan Cikti Kisi 3950 42390 12000
sporcu sayisl

418.7 Spor okullar katilimer sayisi Ciktr Kisi 5097 4776 9000

a1gg  -porsalonlanndan Cikti Kisi 8617 4244 10000
yararlanan dye sayisi

418.9 Su sporlari etkinlik sayisi Ciktt Adet 2 - 2

2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Amator ve profesyonel spor
418.2 kltplerine yonlendirilen Crktr Kisi - - 80
sporcu sayisl

PERFORMANS HEDEFi 418.3 Sporun toplumsal baris ve huzura olan katkisini 6n plana ¢ikararak bilinirligini arttirmak

2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

2183 Dizenlenen seminer ve Cikti Adet ) . 4
konferans sayisi

Vatandas memnuniyetini esas alan, giile ) anlayisla, paydaslarla

STRATEJIK AMAG icerisinde kurumun ve ilgen Itk ve bilinirligini artirmak

PERFORMANS HEDEFi 13.56.9 Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklar tzerinden gelen istek sikayet ve taleplerin karsilanmasi
. . - T P 2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI

FORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

13.567  -2vdaslardan gelen istek Cikti Adet 517 270 335
ve sikayet sayisi

135670 Havdaslardan gelen istek ve Verimlilik % 100 100 100
sikayetlerin cevaplanma orani

13.5612 Paydaslardan gelen istek ve Verimlilik Cin } } ’

sikayetlerin cevaplanma stresi

gge/ed’zot{eezg,g Piz.ce C)a}um Deme,g
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FAALIYET VE PROJELER

03. MAL VE HiZMET ALIMI GiDERLERI
FAALiYETLERIN TOPLAM MALIYETi

I
w
|
[+
w

=
o

=
<4
o
=
w
=
=
w
(=]
x
o
wv
N
o

01. PERSONEL GiDERLERI

04. FAiZ GIDERLERI

05.CARi TRANSFERLER
06.SERMAYE GiDERLERI

07. SERMAYE TRANSFERLERI
09.YEDEK ODENEKLER

08.BORC VERME

istek, sikayet ve

. 2064120 3,540.00 3,630.00  0.00 £,000.00 000 000 000 0.0 33,811.20
taleplerin karsilanmasi

Kiltiir ve sanat etkinlikleri 68,80400  1,800.00  11,627100.00 0.00 20,000.00 20,00000 000 000 000  11,747704.00
Sporcu tarama testiyapmak 20,6420 3,540.00 498,630.00 0.00 6,000.00 000 000 000 0.0 528,811.20
Spor kluplerini malzeme 24,08140  4130.00 200423500 0.00  907000.00 000 000 000 000 293944640
yardimi yapmak

Temel hayat becerileri

gelistirme egitimleri 2408140  47130.00 17923500 0.00 7,000.00 000 000 000 0.00 214,446.40
dizenlemek

E;flg”ni;’é:eger'e”d”me 24,08140  4130.00 1159,235.00  0.00 7,000.00 000 000 0.00 0.00 1194,446.40
lieEh SR el 24,08140  4130.00 15423500  0.00 7000.00 000 000 0.00 0.00 189,446.40
organizasyonlari yapmak

Egitim kurumlan ve stk larla 5 heq 00 4130.00 93523500  0.00 7.000.00 000 000 000 000 970,446 40

kultar ve sanat etkinlikleri

ilcemizdeki okullarda
mesleki ve kisisel gelisim 24,081.40 4,130.00 1,021,715.00 0.00 7,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,056,926.40
egitimleri dizenlemek

Sporla ilgili seminer ve

> 2064120  3,540.00 433,630.00 0.00 £,000.00 000 000 0.00 0.00 463,811.20
konferans diizenlemek
M e e T e 24,081.40 4130.00 215423500 0.00 7,000.00 0.00 000 000 000 218944640
organizasyonlar yapmak
llce halkina yonelik hayat 2408140 413000  1144,235.00 0.00 7,000.00 0.00 000 000 0.00 1179,446.40
boyu egitimler vermek
L STl  E 2064120  3,540.00  1,653,630.00 0.00 6,000.00 000 000 000 0.00 1,683,811.20
dizenlemek
TOPLAM 344,020.00 59,000.00 22,968,980.00 0.00 1,000,000.00 20,000.00 0.00 0.00 000 24,392,000.00
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi
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PERFORMANS HEDEFi

STRATEJiK AMAC STRATEJiK HEDEF

Celir - Gider dengesini

10.301 korumak
Y?nl|l|<§| ve aragt.lrmau e e
yontemlerle mali : o .
Kavnaklanmiz ve faaliyetlerinin etkin
10 v ; .. 1030 finans yontemleriyle
varliklarimizi etkin, verimli R L
I yoénetilmesini
ve hesap verebilir bir caslamak B . .
anlayisla yénetmek E NL?',' L _\_/e__'f_l_‘lemlef'_n.
1030, etkinyuratiimesiicin

her mudurlukten 2
kisiye egitim vermek

MALI HiZMETLER MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKILENDIRILMESi

ACIKLAMA FAALIYET PROJE

Butce hedeflerine uygun
olarak gelir ve gider
dengesinin saglanmasi

Mali i ve islemler strecinde
yer alan personele
egitim verilmesi

Bitce islemlerinin
Etkin Bir Sekilde
Yénetilmesi

Muhasebelestirme
islemlerinin mevzuata
uygun olarak
gerceklestirilmesi

MALIi HiZMETLER MUDURLUGU PERFORMANS BiLGILERi

O e
Yenilikgi ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklanmizi ve varliklarimizi

etkin, verimli ve hesap verebilir bir anlayisla ydnetmek

PERFORMANS

HEDEFI 10.301 Celir - Gider dengesini korumak
.. q m S P 2013 YiLl 2014 YILI iLK 6 AY :
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN 2015 YILI HEDEFLERI
1030 Uelirbuteesi Verimlilik % 90.06 86.73 90
gerceklesme orani
10303 Cereeklesen gelirin Verimlilik % 86.96 114.59 90
gidere orani
10304 Ulderbutcesi Verimlilik % 96.59 97.05 30
gergeklesme orani
Biitce islemlerinin etkin bir sekilde yonetilmesi 29,663,635.00 0 29,663,635.00

PERFORMANS

HEDEF 10.30.2 Mali is ve islemlerin etkin yirtttlmesi icin her muddrlikten 2 kisiye egitim vermek
.. . - TN P 2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY :
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN 2015 YILI HEDEFLERI
10.301  Egitim verilen kisi sayisi Gkt Kisi - - 46
TG | e Cikt Adet 12861 6069 13000

belge sayisi

Muhasebelestirme islemlerinin mevzuata uygun olarak gerceklestiriimesi 418,794.00 0 418,794.00

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi
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TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()

EKONOMIK KODLAR

FAALIVET VE PROJELER

01. PERSONEL GiDERLERI

02. SGK DEVLET PRiMi GIDERLERI
03. MAL VE HiZMET ALIMI GIDERLERi
04. FAiZ GIDERLERI

05.CARi TRANSFERLER
06.SERMAYE GiDERLERI

07. SERMAYE TRANSFERLERI
09.YEDEK ODENEKLER
FAALIYETLERIN TOPLAM MALIYETI

08.BORC VERME

Butce islemlerinin Etkin

. ; R ) 172,696.00 26,400.00 798,539.00 3,500,000.00 6,666,000.00 0.00 0.00 0.00 18,500,000.00 29,663,635.00
Bir Sekilde Yonetilmesi

Muhasebelestirme islemlerinin
mevzuata uygun olarak 259,044.00 39,600.00 51,150.00 0.00 69,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 418,794.00
gerceklestiriimesi

TOPLAM 431,740.00 66,000.00 849,689.00 3,500,000.00 6,735000.00 0.00 0.00 0.00 18,500,000.00 30,082429.00
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KUCUKCEKMECE
BELEDiYESi
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OZEL KALEM MUDURLUGUAMACG, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiILENDIRILMESi

STRATEJiK AMAC STRATE]JiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIYET PROJE

Ust yénetim toplanti
organizasyonlari

Kurum ici L P -
. Kurum igi Kurumun isbirligi kapasitesi
koordinasyonun : ) -
13.50 ve lletigim 13.50.1 koordinasyonun ve ve koordinasyon roliintin
Siiclentirlmes; iletisim glclendiriimesi  gli¢lendirilmesini saglamak Meclis ve enciimen
calismalar
Vatandas memnuniyetini
esas alan, giileryizli,
modern bir anlayisla, Bagkanhk davet,
13 paydaslarlaisbirligi kutlama téreni,
icerisinde kurumun ve o temsil ve diger
ilgenin géruniirlik ve o UL el organizasyonlar
bilinirligini artirmak Kururmun tanrtimini Kurum imajini belirlenmis misyon ve
- L kurumun misyon ve vizyon ilkeleri cercevesinde
13.51  saglamak ve imajini 13.511 . . .
ticlendirmek vizyonu gergevesinde ic ve dig paydaslara karsi
g temsil etmek en Ust diizeyde temsil

etmeyi hedefler
Yurdisi teknik

inceleme ve
temas programi

O0ZEL KALEM MUDURLUGU PERFORMANS BILGILERI

Vatandas memnuniyetini esas alan, gileryizli, modern bir anlayisla, paydaslarla

STRATE/IK AMAG isbirligi icerisinde kurumun ve ilcenin gértndrlik ve bilinirligini artirmak

PERFORMANS HEDEFi 13.501 Kurum ici koordinasyonun ve iletisim gticlendirilmesi

2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Koordinasyonu saglanan meclis

13.50.5 . Gkt Adet 77 38 80
ve enclimen toplanti sayisi

N B i Cikt Adet - 1 12
koordinasyon toplanti sayisi

EEn | IR RE Cikts Adet - - 1

gecirme toplantisi

PERFORMANS HEDEFi 13.511 Kurum imajini kurumun misyon ve vizyonu cercevesinde temsil etmek
" : 2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
13.511 Bagkalmn katilim sagladigi Cikti Adet ) 170 200
organizasyon sayisl
13512 Yurdisi teknik inceleme ve Cikti Adet ] ] )

temas programi sayIsi

KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi
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FAALIVET VE PROJELER

01. PERSONEL GiDERLERI
02. SGK DEVLET PRiMi
GIDERLERI

03. MAL VE HiZMET ALIMI
GIiDERLERI

04. FAiZ GIDERLERI
05.CARi TRANSFERLER
06.SERMAYE GiDERLERI
07. SERMAYE
TRANSFERLERI

08.BORC VERME
09.YEDEK ODENEKLER
FAALIYETLERIN TOPLAM
MALIYETI

Ust yénetim toplanti organizasyonlari 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 O0.00 0.00

Yurdisi teknik inceleme

168,252.00 22,825.00 73,550.00 0.00 22]00.00 0.00 ©0.00 0.00 0.00 286,727.00
ve temas programi
Meclis ve enciimen calismalari 504,756.00 68,475.00 220,650.00 0.00 66,300.00 0.00 0.00 ©0.00 0.00 860,181.00

Baskanlk davet, kutlama toreni,

. o ) 1,009,512.00  136,950.00  441,300.00 0.00 132,600.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1720362.00
temsil ve diger organizasyonlar

TOPLAM 1,682,520.00 228,250.00  735,500.00 0.00 221,000.00 0.00 0.00 000 0.00 2867270.00

KUCUKCEKMECE
BELEDIVESi
PERFORMANS
PROGRAMI
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PARK VE BAHCELER MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKILENDIRILMESI

STRATEJiK AMAC STRATEJiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIYET PROJE

Saglikliyasam
alanlari olan,
ekolojik dengenin
korundugu, ylksek
cevre standartlarina
sahip, strdurulebilir
ve 6zglin bir cevre
olusturmak

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

210

2n

212

Enerji tasarrufu ve
verimliligine yénelik
yeni yéntemler
kullanmak

Mevcut park, spor ve
cocuk oyun alanlarinin
kullanilabilirligini
artirmak, iyilestirmek
ve hijyenini saglamak

Su kaynaklarini etkin
ve verimli yéneterek
tasarruf yapmak

2101

211

21.2

213

214

215

2116

217

2121

Otomasyon sistemi
ve LED aydinlatma
sistemiyle tasarruf
saglamak

Park ve yesil
alanlarin bakim ve
onarimini yapmak

ilcemizde yeni spor
alanlari olusturmak
ve bakim-onarimini
yapmak

ilcemizde yeni

cocuk oyun alanlari
olusturmak ve bakim-
onarimini yapmak

Bolgemizde bulunan
park, spor ve cocuk
oyun alanlarmin
revizyonunu yapmak

ilcemizdeki cocuk
oyun gruplarini halk
sagligl malzemeleriyle
temizleyerek

hijyenini saglamak

Gorsel zenginligi
artirmak amaciyla
bitki ve malzemelerle
uygulamalar yapmak

ilcemizdeki park,
spor ve ¢ocuk
oyun alanlarindan
faydalananlarin
memnuniyet
oranini 6lgmek

Park, bahce

ve yesil alan
sulama suyundan
tasarruf etmek

Park ve spor alanlarindaki
cevre aydinlatmalarinin
tasarruflu bir

sekilde kullaniimasi
amaclanmaktadir

ilce genelinde bulunan
ve kamuya agik

tim dizenlemesi
yapilmis park ve yesil
alanlarin bakim ve
onariminin yapilmasi
amaclanmaktadir

ilce sakinlerini spora
tesvik etmek ve daha
saglikh ortamlarda
spor yapmalarini
saglamak amaciyla
yeni spor alanlari
olusturmak ve bakim-
onarimlarini yapmak
amaclanmaktadir

ilcemizde yeni cocuk oyun
alanlari olusturmak ve
bakim-onarimini yaparak
cocuklarin glizenli ve
saglikh bir ortamda oyun
alanlari olusturmak
amaclanmaktadir

Bélgemizde bulunan
park, spor ve cocuk oyun
alanlarinin revizyonunu
yaparak ilge halkinin
daha saglikli ve gtivenli
alanlarda zaman
gecirmelerini saglamaktir

Cocuklarin agik oyun
alanlarinda daha
saglikli ve hijyenik bir
ortam saglanmasi
amaclanmaktadir

ilcenin gorsel zenginligi
artirmak amaciyla

bitki ve malzemelerle
uygulamalar yapmak
amaglanmaktadir

Bakim ve onarimi
yapilan park ve yesil
alanlarin kullanim
yogunlugunun artiriimasi
ve memnuniyet

oraninin artirlmasi
amaclanmaktadir

Ekolojik dengenin
korunmasi adina

vesil alan sulama
suyunun tasarruflu
kullaniimasini saglamak
amaclanmaktadir

Park ve spor alanlarinda
kullanilan aydinlatma
sisteminin tasarruflu
hale getrilmesi

Park ve yesil alanlarin
bakim ve onarimi

Spor alanlarinin
yapim ve bakimi

Cocuk oyun alanlarinin
yapim ve bakimi

Park, spor ve cocuk oyun
alanlarinin yenilenmesi

Cocuk oyun gruplarinin
temizlenerek hijyenin
saglanmasl

ilcenin gérsel zenginliginin
artinimasi

ilcemizdeki park, spor ve
cocuk oyun alanlarindan
faydalananlarin
memnuniyet oraninin
olctlmesi

Sulama sisteminin
tasarruflu hale getirilmesi




STRATEJiK AMAC

Sasglikli yasam
alanlari olan,
ekolojik dengenin
korundugu, yiksek
cevre standartlarina
sahip, strddrdlebilir
ve 6zglin bir cevre
olusturmak

Vatandas
memnuniyetini esas
alan, guleryizli,
modern bir anlayisla,
paydaslarla ishirligi
icerisinde kurumun,
ilcenin gorundrlik ve
bilinirligini artirmak

213

13.56

STRATEJiK HEDEF

2131
2131
Yesil alan
miktarini artirarak
faydalanilabilir bir
cevre olusturulmasi
ile temiz hava
kalitesini ytkseltmek
2132
27133
Vatandaslarin ve
paydaslarimizin
taleplerini hizli ve 13.56.8

guvenilir bir sekilde
karsilamak

ﬂeéc(’geczﬂg Pi ce Ca}um Deme,g

PERFORMANS HEDEFi

Kisi basina diisen
yesil alan miktarini
artirmak ve
surekliligini saglamak

Kisi basina diisen
yesil alan miktarini
artirmak ve
surekliligini saglamak

Park, bahce, cadde,
ref(ij ve sokaklardaki
vesil dokuyu hastalik
ve zararl etmenlere
karst ilaglayarak
saglikl agag

sayisini artirmak

Yol agaglarinin, ¢ali
grubu ve agacciklarin
budama, form
verme ve glibreleme
islemlerinin yapilarak
gelisimlerinin
surdardlebilirliginin
saglamak

Otomasyon sistemi
ve ilgiliiletisim
kaynaklari tizerinden
gelen istek, sikayet
ve taleplerin
karsilanmasi

ACIKLAMA

ilce sinirlari icinde yer alan
milkiyeti Ktctikcekmece
Belediyesi, iBB, maliye
hazinesi, TOKI've ait;
imar planlarinda park,
vesil alan, agaclandirma
alani, sit alani, terk
alanlari, ormanlik alan,
spor alani olarak goriinen
kisimlarin diizenleme
projelerini yaparak aktif
ve pasif yesil alanlarin
miktarini arttirmak
hedeflenmektedir

ilce simirlan icinde yer alan
milkiyeti Ktictikgekmece
Belediyesi,iBB, maliye
hazinesi, TOKI'ye ait;
imar planlarinda park,
vesil alan, agaclandirma
alani, sit alan, terk
alanlari, ormanlik alan,
spor alani olarak gorinen
kisimlarin diizenleme
projelerini yaparak aktif
ve pasif yesil alanlarin
miktarini arttirmak
hedeflenmektedir

Park, bahce, cadde,

refij ve sokaklardaki
yesil dokuyu hastalik

ve zararli etmenlere
karsrilaglayarak yesil
dokunun 6mrint
uzatmak ve saghkl agac
sayisini artirmaktir

Yol agaclarinin, cali
grubu ve agacgiklarin
budama, form verme ve
glibreleme islemlerinin
vapilarak gelisimlerinin
surdardlebilirliginin
saglamak ve ilce
sakinlerinin daha
estetik bir cevrede
yasamasini saglamak

Vatandaslarimiz ve
paydaslarnimizin istek,
sikayet ve taleplerini
bildiren evraklara en kisa
surede cevap verilerek
Mudarligtimize ulasan
tim talepleri kargilamak

123

FAALIVET PROJE

Yesil alan olusturma ve
yesillendirme calismalari

Bitkilendirme ¢aligmalari

Yesil alan olusturma ve
yesillendirme calismalar

Bitkilendirme galigmalari

Yesil dokunun hastalik
ve zararlilara karsi
bakiminin yapilimasi

Bitki bakimlarinin yapiimasi

istek, sikayet ve
taleplerin karsilanmasi
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PERFORMANS
PROGRAMI
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PARK VE BAHCELER MUDURLUGU PERFORMANS BILGILERI

Saglikl yasam alanlari olan, ekolojik dengenin korundugu, yiiksek ¢cevre
standartlarina sahip, stirdiiriilebilir ve 6zgiin bir cevre olusturmak

PERFORMANS HEDEFi 2.10.1 Otomasyon sistemi ve LED aydinlatma sistemiyle tasarruf saglamak

STRATEJIK AMAG

GOSTERGE OLCU 2013 YILI 2II(_)I12\/(-\”\;I 2015 YILI
TURU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI

2.10.1 Otomasyon sistemi kurulan park sayisi Ciktr Adet - - 1

Otomasyon sistemi ve led aydinlatma
sistemiyle saglanan tasarruf miktari

2.10.2 Verimlilik Kwh/Yil = = 0

Park ve spor alanlarinda kullanilan aydinlatma sisteminin tasarruflu hale getrilmesi 1.978.012,45 0 1.978.012,45

PERFORMANS HEDEFi 21141 Park ve yesil alanlarin bakim ve onarimini yapmak

GOSTERGE OLcU 2013 YILI zifll‘é\/(\”\;' 2015 YILI
TURU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI

2113 Bakim ve onarimi yapilan park ve yesil alan miktari Cikt Donlim 14040 14076 1500

2119 ilcemizde bakimi yapilan bos arazi miktari Cikti Doénim 4471,53 25541 4000

Park ve yesil alanlarin bakim ve onarimi 2.626.781,29 2.626.781,29

PERFORMANS HEDEFi 2112 llcemizde yeni spor alanlari olusturmak ve bakim-onarimini yapmak

GOSTERGE OLcU 2013 YILI zll?llzi\”Y_l 2015 YILI
TURU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI

2114 Bakim ve onarimi yapilan spor alani miktari Cikti m2 17040 9280 15.000

211.14 Yapilan spor alani adeti Cikt Adet 35 2 30

Spor alanlarinin yapim ve bakimi 4.509.574,95 4.509.574,95

KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi
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PERFORMANS HEDEFi 213 iicemizde yeni cocuk oyun alanlan olusturmak ve bakim-onarimini yapmak

GOSTERGE OLCU P11} ERY (N EEICRNE] 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI P P ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

211 Bakim ve onarimi yapilan ¢ocuk oyun alani miktari Ciktr m2 24080 12080 32000

2112 Yapilan cocuk oyun alani adeti Cikti Adet 32 8 30

Cocuk oyun alanlarinin yapim ve bakimi 4.,509.574,95 4.,509.574,95

PERFORMANS HEDEFi 214 Bolgemizde bulunan park, spor ve cocuk oyun alanlarinin revizyonunu yapmak

= P 2014 YILI
" : GOSTERGE 2013 YILI : 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P P ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Revizyonu yapilan park - spor ve

21 .
cocuk oyun alanlarinin miktari

Ciktr m2 6628 8365 65.000

Park, spor ve cocuk oyun alanlarinin yenilenmesi 1.978.012,45 1.978.012,45

ilcemizdeki cocuk oyun gruplarini halk saglig malzemeleriyle

PERFORMANS HEDEFi 215 : L 2
temizleyerek hijyenini saglamak

GOSTERGE OLcu 2013 YILI zi|[.)|1(4sv;\bl 2015 YILI
TURD BiRiMi | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI

Halk sagligi malzemeleriyle temizlenerek

2 hijyeni saglanan oyun grubu adeti

Cikti Adet - - 90

Halk saglig| malzemeleriyle temizlenerek
217 hijyeni saglanan oyun gruplarinin ilcedeki Ciktr % - - 45
toplam oyun gruplarina orani

Cocuk oyun gruplarinin temizlenerek hijyenin saglanmasi 2.626.781,29 0 2.626.781,29

PERFORMANS
PROGRAMI
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PERFORMANS HEDEFi 216 Carsel zenginligi artirmak amaciyla bitki ve malzemelerle uygulamalar yapmak

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE 2013 VILI
TURU GERCEKLESEN

2015 YILI
HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI

2.2 Bakim ve onarimi yapilan kent mobilyasi sayisi Ciktr Adet 981 505 600

21.5 Dikilen mevsimlik cicek adeti Ciktr Adet 275557 281570 300.000

ilge geneline dagitilan kent mobilyas
2n.8 sayisi (bank, ¢op kovasi, kamelya, pergole, Ciktr Adet 2707 1241 1400
piknik masasi, catili piknik masasi)

0

2.626.781,29

ilcenin gorsel zenginliginin artinimasi 2.626.781,29

PERFORMANS HEDEF] 217 llcemizdeki park, spor ve Igocuk oyun a}lanlanndan
faydalananlarin memnuniyet oranini dlgmek
2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2015 YILI
HEDEFLERI

GOSTERGE oLcu 2013 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI TURU BiRIMi GERCEKLESEN

Park, spor ve cocuk oyun alanlarindan

21110 ;
memnuniyet orani

Sonug % = = 50

21113 Yapilan memnuniyet anketi kisi sayis Ciktt Adet = = 2220

ilcemizdeki park, spor ve cocuk oyun alanlarindan faydalananlarin memnuniyet oraninin slctilmesi 95.218,79 0 95.218,79

PERFORMANS HEDEFi 2121 Park, bahce ve yesil alan sulama suyundan tasarruf etmek

2014 YILI

= : GOSTERGE oLcU 2013 YILI : 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P P ILK 6 AY :
TURU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
2121 Acilan sondaj sayisi Ciktr Adet 1 2 3
212.2 Acilan sondajlardan elde edilen su miktari Ciktr m3 400 650 1200
2123 Damlama sulama sistemi ile sulanan alan miktar Ciktr m2 - - 2.500
2124 Otomatik sulama yapilan yesil alan miktari Ciktr m2 - - 12000

Salma (elle) sulama ile sulanan
2125 alanlardan yagmurlama (otomatik) Cikti m2 - - 1000
sulamaya gecilen alan miktan

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi
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GOSTERGE OLCU 2013 YILI AR, 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI S i ILK 6 AY ;
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Yagmurlama (otomatik) sulama ile

i ili 0y - -
2126 saglanan tasarruf miktari il & 2
Sulama sisteminin tasarruflu hale getirilmesi 1.978.01245 1.978.01245

PERFORMANS HEDEFi 2.13.1 Kisi basina duisen yesil alan miktarini artirmak ve strekliligini saglamak

GOSTERGE OLcU 2013 YILI 2II(_)I12\/(-\”\;I 2015 YILI
TURU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI

2132 Dikilen agac adeti Cikti Adet 20765 10800 7000
2133 Dikilen cali adeti Cikt Adet 3500 1214 3500
2137 Kisi basina diisen yesil alan miktari Verimlilik m2/Kisi 6,51 38 3,87
2139 Yapilan park adeti Ciktr Adet 6 1 5

Yesil alan olusturma ve yesillendirme calismalari 1.978.01245 1.978.012,45
Bitkilendirme calismalari 2.626.781,29 0 2.626.781,29

Park, bahce, cadde, refiij ve sokaklardaki yesil dokuyu hastalik ve

PERFORMANS HEDEFi 2132 A N N
zararl etmenlere karsi ilaglayarak saglikli agag sayisini artirmak

" S— 2014 YILI
- ; GOSTERGE OLCU 2013 YILI ; 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI S i ILK 6 AY ;
TURU BIRIMI GERGEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
2135 ilaglanan bitki adedi Cikti Adet - - 15.000
2136 llaclanan yesil alan miktari Cikt m2 - - 275.000
2.13.8 Kullanilan ila¢ miktarini azaltmak Cikti % - - 0

Yesil dokunun hastalik ve zararlilara karsi bakiminin yapilmasi 2.626.781,29 2.626.781,29

gga/ecfgeczﬂf 721’ e C)a}um Deme,g
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Yol agaclarinin, cali grubu ve agacciklarin budama, form verme ve gibreleme

PERFORMANS HEDEFI 2133 : L . P S Ve s g
islemlerinin yapilarak gelisimlerinin strdrdlebilirliginin saglamak
2131 Bakim ve sekil budamasi yapilan bitki adeti Cikti Adet = ° 100000
2134 Gubrelenen yesil alan miktari Cikti m2 = 760000 440.000

PERFORMANS HEDEFi 13.56.8 Otomgsyon s!steml ve ilgili |Iet.|§|m kaynaklari tizerinden
gelen istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi
2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE 2013 VILI
TURU GERCEKLESEN

2015 YILI
HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI

Cevaplanan hasar tespit ve

B teminat pay! dilekge adedi s LSS ) = i

135610 aydaslardan gelenistek ve Verimlilik % 0 99,93 95
sikayetlerin cevaplanma orani

13.56.12 P.aydaglar.dan iy ve Verimlilik Gun o = 4
sikayetlerin cevaplanma siresi

13.56.13 Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin sayisi Cikti Adet 38523 24195 41850

KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi
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TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()

01. PERSONEL
GIDERLERI
DEVLET PRiMi
GiDERLERI
03. MAL VE
GIDERLERI
GIDERLERI
TRANSFERLER
06.SERMAYE
GIDERLERI
09.YEDEK
ODENEKLER
TOPLAM
MALIYETI
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07. SERMAYE
TRANSFERLERI
FAALIYETLERIN

291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 2,626,781.29

Cocuk ayun gruplarinin
temizlenerek hijyenin
saglanmasl

10,579.87 10,579.87 10,579.87 10,579.87 10,579.87 10,579.87 10,579.87 10,579.87 10,579.87 95,218.79

ilcemizdeki park, spor ve cocuk
oyun alanlarindan faydalananlarn
memnuniyet oraninin él¢ilmesi

219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 1,978,012.45

Yesil alan olusturma
ve yesillendirme
calismalarn

291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 2,626,781.29

Bitkilendirme
calismalan

291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 2,626,781.29

Bitki bakimlarinin
yapiimasi

501,063.88 501,063.88 501,063.88  501,063.88 501,063.88  501,063.88  501,063.88  501,063.88  501,063.88 4,508,574.95

Cocuk oyun
alanlarinin yapim
ve bakimi
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5 %’ E 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 1,978,012.45
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EKONOMiK KODLAR

01. PERSONEL
GIDERLERI
07. SERMAYE
TRANSFERLERI
09.YEDEK
ODENEKLER
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02. SGK DEVLET
PRiMi GiDERLERI
03. MAL VE HiZMET
ALIMI GiDERLERI
04. FAiZ GIDERLERI
TRANSFERLER
06.SERMAYE
GIDERLERI
08.BORC VERME
FAALIYETLERIN
TOPLAM MALIYETI

291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 2,626,781.29

ve zararhlara kars!
bakiminin yapiimasi

Yesil dokunun hastalik

291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 2,626,781.29

ilcenin gérsel
zenginliginin
artinlmasi

10,579.87 10,579.87 10,579.87 10,579.87 10,579.87 10,579.87 10,579.87 10,579.87 10,579.87 95,218.79

istek, sikayet
ve taleplerin
karsilanmasi

501,063.88  501,063.88 501,063.88  501,063.88 501,063.88  501,063.88  501,063.88  501,063.88  501,063.88 4,508,574.95

Spor alanlarinin
yapim ve bakimi

291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 291,864.59 2,626,781.29

Park ve yesil
alanlarin bakim
ve onarimi

219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 1,978,012.45

Sulama sisteminin
tasarruflu hale
getirilmesi

219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 219,779.16 1,978,012.45

Park, spor ve cocuk
oyun alanlarinin
yenilenmesi

TOPLAM  3,653,591.67 3,653,591.67  3,653,591.67 3,653591.67 3,653,591.67 3,653,591.67 3,653,591.67 3,653,591.67 3,653591.67 32,882,325.00

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi
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PLAN VE PROJE MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKILENDIRILMESI

STRATEJiK AMAC

STRATE]iK HEDEF

PERFORMANS HEDEFi

Kentsel dontstim

ACIKLAMA

Kagukcekmece Meydani ve Cevresi
Kentsel Déntistim Projesi ve Kanarya

FAALIYET
PROJE

S 5011 Parsel ve Cevresi Kentsel Kentsel
projelerinin I o o
1.31 L Donustim Projesi kapsaminda donusim
uzlasma strecini o o L
tespit edilen hak sahipleriile projesi yapmak
tamamlamak .
anlasilarak muvaffakat senedinin
karsilikli imza altina almak
Kentsel Kentsel
Gavenliyasam yenilemeye ice genelindeki riski alan ve rezerv Donisim
alanlari olugturmak 13.2 iliskin bittnsel alanlan kentsel gelisim stratejileri Mastgr Plani
13 [cintasanm odakli siirdiirtlebilirligi dogrultusunda belirlemek \
' planlama anlayisi saglamak PE[IMELS
ile saglikh ilce
dokusu olusturmak .
Ikitelli 4028,
ikitelli 4028, 3483, 2868, 3202, gggg 537558
Kentsel dontsim 3975, 4029 ve 433 ada 1sayili ' '
S R 4029 ve 433
stirecinin parseller Kentsel Dontistim
o L ada 1sayil
133 tamamlanmasina Projesi kapsaminda maliklerince
N o R parseller
yonetsel katkida gerceklestirilen déntisim kentsel
bulunmak sirecinin Belediye Baskanligimizca L
L donisim
takibinin yapilmasi R
projesi surecini
yonetmek
imar Plani
tadilati yapmak
ilge simirlan bitintinde kentsel
iicenin modern, sosyal, ihtiyaglar dfgrult:sundg |Ig|||ler|nce
Saramilove fliss ) haZ|rIanara<tarav|m|ga iletilen o .
gelisimine yon vererek Ilg'e .§|r1|rlar| ve B?§I<anlll<hEmr|| dogrultusunf:.la . Buyuklgehlr
; yasam kalitesi yiiksek, butununldel tara Imizca a2|ranan1/v1O[JO olcekli Beled|yev .
givenli, estetik I<E|?tsel ihtiyaglar Iu\/gulamal imar pllanul ta@latlarml Basgkanhgiile
siirdaralebili bir ilge 141 dogrultl,!sunda ||§”€‘ ?eledllye MecI‘|5| ne |Ietme~l<: Baklanhk.lara
mimarisinin olusumuna mlevcut imar Buyukgeﬂl?ere.Iedwe Ba§|<anllg| na FeI<I|f edllgn ve
katki saglamak p ar1|ar|n| 1/5[qu0 6lcekli nazim imar PAlaTI i lice Belediye
ilcemizdeki problemli revize etmek teklifi sunmak ve kentsel déntstim Meclisi'ne
ve riskli bolgelere projelerine iliskin hazirlanan iletilen
14 6zgii cozimler 1/5000 ve 1/1000 6lgekli imar plani plan tadilat
ireterek ilce tekliflerini Bakanlik'a iletmek dosyalarini
dokusunu yenilemek hazirlamak
1/1000 olcekli uygulama imar plani
tadilatlarina aski siresince gelen Plan itiraz ve
Uygulama imar itirazlara iliskin degerlendirme davalarina
14.2 planiiptallerinin raporu hazirlamak ve 1/1000 olgekli yonelik
onlne gecmek uygulama imar plani iptallerine Teknik Rapor
yonelik agilan davalara iligkin hazirlamak
savunma raporu hazirlamak
Paydaslarimizla Kagukgekmece
!§b|r|.|g| I§8I’ISIT1C|8 . ilge halkinin beklentilerini ve G?II<?nar| .
ilenin gelecegine Kamu ihtiyacini . Kaltarel Tesis,
: ihtiyacini karsilamak amaciyla o
yon verecek, karsilayacak donati . . Dini Tesis
1.7 . 1.71 ; o imar planlarinda belirlenen sosyal
modern, ilce halkinin tesis projeleri ve Meydan
Lo donati alanlarinda yer alacak
beklentilerini hazirlamak o o Uygulama
tesislerin projelerini hazirlamak L
karsilayan sosyal Projesini
donatilar olusturmak hazirlamak

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi
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FAALIYET
PROJE

STRATEJiK AMAC STRATEJiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA

Vatandas memnuniyetini Otomasyon

esas alan, guleryizld, Vatandaslarin ve sistemi ve ilgili Vatandaslarimiz ve paydaslarimizin

modern bir anlayisla, paydaslarimizin iletisim kaynaklarn  istek, sikayet ve taleplerini istek, sikayet
13 paydaslarla isbirligi 13.56 taleplerini hizh 13.56.2 lizerinden gelen bildiren evraklara en kisa strede ve taleplerin

icerisinde kurumun ve ve glvenilir bir istek, sikayet cevap verilerek Midurligumuize karsilanmasi

ilcenin gortnarlik ve sekilde karsilamak ve taleplerin ulasan tim talepleri karsilamak

bilinirligini artirmak karsilanmasi

PLAN VE PROJE MUDURLUGU PERFORMANS BILGILERI

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yon vererek yasam kalitesi yiik-

SURATS]IS ARG sek, giivenli, estetik strdurdlebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

PERFORMANS HEDEFi 131 Kentsel dontstim projelerinin uzlagma strecini tamamlamak

GOSTERGE R 2013 VILI 2014 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI iLK 6 AY 2015 YILI HEDEFLERI

TURU GERCEKLESEN

GERCEKLESEN

Kanarya 5011 parsel ve cevresi
13.2 kentsel dontistiim projesi uzlas- Cikt % = = 50
ma sdrecinin tamamlanmasi

Kuglkcekmece meydan ve gevresi
137 kentsel donisim projesi uzlas- Cikti % - - 50
ma sdrecinin tamamlanmasi

Kentsel dontstim projesi yapmak 130,554.40 130,554.40

PERFORMANS HEDEFi 132 Kentsel yenilemeye iligkin bitiinsel strddrdlebilirligi saglamak

GOSTERGE S 2013 YILI 2014 ViLI

PERFORMANS GOSTERGESI e OLcU BiRiMi iLK 6 AY 2015 YILI HEDEFLERI

TURU GERCEKLESEN

GERGEKLESEN

Kentsel dénisiim master

Cikti % - - 100
planinin tamamlanmasi

(98]

___ &
Clls =
Kentsel Dénusim Master Plani yapmak 1,164,193.00 1164.193.00 ; -
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PERFORMANS HEDEFI 133 Kentsel dontstim sdrecinin tamamlanmasina yénetsel katkida bulunmak

2014 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI iLK 6 AY 2015 YILI HEDEFLERI
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN

GOSTERGE e =T T 2013 YILI

ikitelli 4028, 3483, 2868, 3202,
3975, 4029 ve 433 ada 1 sayili
parseller kentsel dontistim projesi
sireg yonetiminin tamamlanmasi

Ciktr % - - 40

32,638.60 32,638.60

ikitelli 4028, 3483, 2868, 3202, 3975, 4029 ve 433 ada 1 sayI-
I parseller kentsel déntistim projesi strecini yonetmek

STRATEJIK HEDEF ilcemizdeki problemli ve riskli bélgelere 6zgii ¢6ziimler treterek ilge dokusunu yenilemek

2014 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE OLCU BiRiMi 2013 VILI iLK 6 AY 2015 YILI HEDEFLERI

TURU GERCEKLESEN

GERCEKLESEN

Buyuksehir Belediye Bagkanhgi

142 lle Bakaniklara tekif edilen Gkt Adet 65 19 45
ve llce Belediye Meclisi'ne ile-

tilen tadilat dosyasi sayisi

14.3 imar plani tadilati sayis Cikti Adet 60 10 40

imar Plani tadilati yapmak 163,193.00 0 163,193.00

Buiyiiksehir Belediye Baskanlig ile Bakanliklara teklif edilen ve ilce
Belediye Meclisi'ne iletilen plan tadilat dosyalarini hazirlamak el g iR

PERFORMANS HEDEFI 14.2 Uygulama imar plani iptallerinin 6niine gecmek

2014 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI PR OLCU BIRIMI iLK 6 AY 2015 YILI HEDEFLERI
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN

GOSTERGE e 2013 YILI

Aski suresince gelen plan iti-
razlarina ve uygulama imar
141 planlarina agilan iptal davalarina Ciktr Adet 92 48 100
iliskin degerlendirmelerimizi
iceren Teknik Rapor Sayisi

Plan itiraz ve davalarina yonelik Teknik Rapor hazirlamak 163,193.00 163,193.00

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi
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PERFORMANS HEDEFi 1.71 Kamu ihtiyacini karsilayacak donati tesis projeleri hazirlamak

. 2014 VLI
PERFORMANS GOSTERGESI Go:a:?j“ 6LcU BiRIMi GE;E:J'E";EN iLK 6 AY 2015 YILI HEDEFLERI
GERCEKLESEN

Kicukcekmece Golkenari Kiltdrel
1.716 Tesis, Dini Tesis ve Meydan Uygu- Ciktr % = = 100
lama Projesinin tamamlanmasi

Kugtkcekmece Golkenar Kiltarel Tesis, Dini Tesis ve Mey-
dan Uygulama Projesini hazirlamak

1,664,193.00 1,664,193.00

memnuniyetini esas alan, gllerylzIi, modern bir anlayisla, paydaslar-

STRATE/IK AMAG i icerisinde kurumun ve ilcenin géri ik ve bilinirligini artirmak

PERFORMANS HEDEFi 13.56.2 Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklar tizerinden gelen istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi

GOSTERGE o e 2013 YILI 2014 VILI

PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI iLK 6 AY 2015 YILI HEDEFLERI

TURU GERCEKLESEN

GERCEKLESEN

13.56.7 islern yapilan evrak sayis Ciktr Adet 1562 793 1500

Paydaslardan gelen istek ve

13.56.11 . . Verimlilik % 100 100 100
sikayetlerin cevaplanma orani
135673  -avdaslardan gelenistekve Verimlilik Giin - - 4
sikayetlerin cevaplanma siresi
135674  [ovdaslardan gelen istek Cikt Adet 133 49 100
ve sikayetlerin sayisi
istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 571,175.50 571,175.50

{/ga/ed?zot{eczf g (gl e C) Deme/g
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TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()
./ ! ] '/ ! [ [ |

EKONOMIiK KODLAR

FAALIYET VE PROJELER

03. MAL VE HiZMET ALIMI GiDERLERI
FAALIYETLERIN TOPLAM MALIYETi

I
w
-
o
w

=
o

=
o
o
-
w
-
=
w
[=]
x
o
w
N
o

01. PERSONEL GiDERLERi

04. FAiZ GIDERLERI

05.CARi TRANSFERLER
06.SERMAYE GiDERLERI

07. SERMAYE TRANSFERLERI
08.BORC VERME

09.YEDEK ODENEKLER

istek, sikayet ve

. 397138.00 65,712.50 0.00 0.00 13,825.00 0.00 94,500.00 0.00 0.00 571175.50
taleplerin karsilanmasi

ikitelli 4028, 3483, 2868, 3202,
3975, 4029 ve 433 ada 1sayili
parseller kentsel déntisiim
projesi surecini yonetmek

22,693.60 3,755.00 0.00 0.00 790.00 0.00 5400.00 0.00 0.00 32,638.60

Buytiksehir Belediye Bagkanligr ile
Bakanliklara teklif edilen ve iice
Belediye Meclisi'ne iletilen plan
tadilat dosyalarini hazirlamak

170,202.00 2816250 0.00 0.00 5,925.00 0.00 40,500.00 0.00 0.00 244,789.50

Kentsel Dénusim Mas-

113,468.00 18,775.00 0.00 0.00 1,004,950.00 0.00 27,000.00 0.00 0.00 1164,193.00
ter Plani yapmak

Kentsel déntisiim projesi yapmak 90,774.40 15,020.00 0.00 0.00 3,160.00 0.00 21,600.00 0.00 0.00 130,554.40

imar Plani tadilati yapmak 113,468.00 18,775.00 0.00 0.00 3,950.00 0.00 27,000.00 0.00 0.00 163,193.00

Plan itiraz ve davalarina yone-

. . 113,468.00 18,775.00 0.00 0.00 3,950.00 0.00 27,000.00 0.00 0.00 163,193.00
lik Teknik Rapor hazirlamak

Kugikcekmece Golkenari Kilti-
rel Tesis, Dini Tesis ve Meydan 113,468.00 18,775.00 0.00 0.00 1,504,950.00 0.00 27,000.00 0.00 0.00 1,664,193.00
Uygulama Projesini hazirlamak

TOPLAM 1134,680.00  187750.00 0.00 0.00  2,541,500.00 0.00 270,000.00 0.00 0.00 4133,930.00

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDiRILMESi

STRATEJiK AMAC STRATE]iK HEDEF

PERFORMANS HEDEFi

ACIKLAMA FAALIYET PROJE

ilcenin sosyal ve ekonomik haya-
tinda énemli yer tutan ve hemen
herkesin isletmeci, calisan ve
misteri olarak iliskisinin bulun-

Kriterleri dugu, gtinlik hayatin bir kisminin
uygun isyer- gecirildigi, mal veya hizmet treten
lerini ruhsat- gayri sihhi, (2. ve 3. Sinif) sihhi - .
. LT Isyeri agma ve calisma
6.22.1 landirmak ve  ve umuma acik isyerlerinin, ilgili . f
) . . ruhsatlar verilmesi
adrese teslim  kanun ve yonetmelikler cerge-
ruhsat sayi- vesinde Isyeri Acma ve Calisma
) ) sini artirmak Ruhsati ve Hafta Tatil Ruhsati
Etkin denetim . . -
- - . . dizenlemek, her yil yenilenmesini
Dizenli, saglkl, yontemleri kulla- - .
. saglamak,adrese teslim uygulama-
huzur ve esenlik nilarak paydaslarla ) . )
. e siyla isyerlerinin ruhsatlarini teslim
dolu, hijyeni esas ishirligi icerisinde . .
" ) L ederek yerinde hizmet sunmak.
6 alan, yasanilabilir 6.22 isyerlerinin ruh-
birilge icin etkin satlandirimasi
ve verimli dene- saglanarak ticari denetim ekibimiz tarafindan
tim sunmak hayatin gelistirilme- dizenli olarak yapilan sira dene-
sine katki sunmak . timleri ile toplumun isyerlerinden
Sthhi ve L L
. . en iyi sekilde faydalanmasi ve ilgili
gayristhhi . e
h . kurumlardan isyerlerinin itfaiye,
isyerlerinin I . h .
N ~ saglik, imar, iskan, fenni ve emniyet
itfaiye, saglik, o ) ) . . )
6.22.2 ) ./ yonlnden incelemeleri yaptirilarak,  Isyeri Denetimleri
imar ve fenni .
. insan sagligina ve cevreye olumlu
I fayda saglayan isyerlerinin olus-
netlenmesini v slay _ 3y 3
- turulmasini saglamak, calismaya
saglamak . ) L )
elverisli olmayan isyerlerinin faali-
yetten men ettirilerek ilce Halkimi-
zin yasam standardini yiikseltmek
Vatandas mem-
R Otomasyon - . .
nuniyetini esas sistami ve Isyerlerinden daha verimli fay-
alan, gilerytizli, Vatandaslarin ve diser iletisim dalanabilmesi ve ilgili kanun,
modern bir anla- paydaslarimizin S 3 yonetmelikler ve cevreye uyumlu ! .
L kaynaklari - T Istek sikayet ve talep-
13 yisla, paydaslarla 13.56 taleplerini hizli ve 13.56.3 o hale getirilmesine yonelik pay- .
oL L lizerinden . ) lerin karsilanmasi
isbirligi icerisinde glivenilir bir se- alen istek daslarimizdan gelen sikayet istek
kurumun ve ilgenin kilde kargilamak J ' ve talepleri en kisa stirede cevap-
JRS s ve taleplerin
gorlndrlik ve bili- landirmak ve sonuglandirmak
karsilanmasi

nirligini artirmak

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU PERFORMANS BILGILERI

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEFI 6.221

PERFORMANS GOSTERGESi

GOSTERGE TURU

oLco
BiRiM

2013 VILI
i GERCEKLESEN

Duzenli, saghkli, huzur ve esenlik dolu, hijyeni esas alan, yasanilabilir bir ilge icin etkin ve verimli denetim sunmak

Kriterleri uygun isyerlerini ruhsatlandirmak ve adrese teslim ruhsat sayisini artirmak

2014 YILI iLK 6 AY

GERCEKLESEN 2015 YILI HEDEFLERI

Adrese teslim

6.22.1 Cikti Adet 1466 764 1775
ruhsat sayisi
Adrese teslim ruhsat

6.22.2 sayisinin verilen ruh- Verimlilik % 74 59 75
sat sayisina orani

s | Rl Cikt Adet 1639 1016 2000
yeri sayisi

Gy | B ES Cikt Adet 329 261 350

til ruhsat sayisi

isyeri acma ve calisma ruhsatlar verilmesi 1,175,910.00 0 1,175,910.00

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi
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PERFORMANS HEDEFi 6.22.2 Sihhi ve gayrisihhi isyerlerinin itfaiye, saglk, imar ve fenni yonden denetlenmesini saglamak
" : . —-— 2013 YILI GER- 2014 YILI iLK 6 AY ;
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU CEKLESEN GERCEKLESEN 2015 YILI HEDEFLERI
6223  Denetimsonrasiiyilestir Verimlilik Adet 5068 2428 5000
me saglanan isyeri sayisi
6224  Denetimyapilan ikt Adet 8923 3800 6500
isyeri sayisi
iyilestirme saglanan isyeri
6.22.5 sayisinin denetim yapilan Verimlilik % 56 63 76
isyeri sayisina orani
isyeri Denetimleri 376,291.20 0 376,291.20
STRATEJIK AMAC 13 Vatandag memnuniyetini esas alan, gileryizli, modern bir anlayisla, paydaslarla is-

birligi icerisinde kurumun ve ilcenin gorinirlik ve bilinirligini artirmak

PERFORMANS HEDEFi 13.56.3  Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklari izerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi

oLco 2013 YILI GER- 2014 YILI iLK 6 AY

BiRiMi CEKLESEN GERCEKLESEN 2015 VILI HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU

Paydaslardan gelen
13.56.10 istek ve sikayetlerin Verimlilik % 100 100 100
cevaplanma orani

Paydaslardan gelen
13.56.12 istek ve sikayetlerin Verimlilik Gin - - 4
cevaplanma siresi

Paydaslardan gelen istek
ve sikayetlerin sayisi

13.56.13 Cikti Adet 62 60 150

istek sikayet ve taleplerin kargilanmasi 15,678.80 0 15,678.80

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()

EKONOMIiK KODLAR

FAALIYET VE PROJELER
01. PERSONEL GiDERLERI
02. SGK DEVLET PRIMi
GiDERLERI

03. MAL VE HiZMET ALIMI
(d]3:105:11

04. FAiZ GIDERLERI
05.CARi TRANSFERLER
06.SERMAYE GiDERLERI
07. SERMAYE
TRANSFERLERI

08.BORC VERME
09.YEDEK ODENEKLER
FAALIYETLERIN TOPLAM
MALIYETi

isyeri acma ve

calisma ruhsatlari 784,410.00 145125.00 26,250.00 0.00 220,125.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,175,910.00
verilmesi
isyeri Denetimleri 251,01.20 46,440.00 8,400.00 0.00 70,440.00 0.00 0.00 0.00 0.00 376,291.20

istek sikayet

ve taleplerin 10,458.80 1,935.00 350.00 0.00 2,935.00 0.00 0.00 0.00 0.00 15,678.80
karsilanmasi
TOPLAM 1,045,880.00 193,500.00 35,000.00 0.00 293,500.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,567,880.00

%eécegecigg Piz.ce Ca}um Deme,g

KUCUKCEKMECE
BELEDiYESi

PERFORMANS
PROGRAMI




KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

PROCRAM|



L% P




146

SAGLIK iSLERi MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDIRILMESi

STRATEJiK AMAC STRATEJiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIYET PROJE

Dizenli, saghkl,
huzur ve esenlik

Huzurlu, saghkli, yaganabilir

ilcemiz sinirlari icerisinde

. ) B Denetim fa- . e - ,
dolu, hijyeni esas bir toplum ve cevre diizeni . bulunan isyerlerinin saglik ve Saglik agisin-
6 alan, yasanilabilir 6.23 olusturmak icin paydaslarla 6.23.2 su\r/dl;'lrl;'llebilir— hijyen acisindan incelenerek dan isyerlerinin
birilce icin etkin isbirligi icinde strddrilebilir L saglikl kosullarda tretim denetimi
L A . ligi saglamak -
ve verimli dene- denetim hizmetleri sunmak yapiimasini saglamak.
tim sunmak
Sokak hayvanlari
rehabilitasyonu ve
llcemniz sinirlar igerisinde sahiplendirilmesi
Hayvan sagli- bulunan sokak hayvanlarin
Hayvan refahini saglamak ve gini korumaya (sah!ph— sah|p5|z)l .sah|plend|r—
ve hasereyle lendirmek, rehabilite etmek,
8.26 haklarinin korunmasi hususuna ~ 8.26.1 miicadeleve asilamak hasere ile miicade-
yonelik hizmetler sunmak nucaceley 3 IIEE Haserelerle miica-
yonelik hizmet-  lede acik ve kapali alanlarin deler igin ilaclama
leri artirmak |Iag!a.maS|vh|lzmt~9tler|n| yerine .
getirilmesini saglamaktir.
ilag yardim ve top-
lama hizmetleri
Madde bagimli-
ligini 6nlemeye
. . . yonelik faaliyetler
Belediyemizde hizmet veren
memur-memur yakini, sosyal Evde saglik
glivencesi olmayan , sivil, 8- hizmetleri
- renci ve tim vatandaslarimiza
llcede yasayan her oliklinik, dig , hemsirelik, labo- i
bir canlinin saglk pat 5 ij'nt gevn hi n§1etle . ori- Hlasta naI<l|I
8 standartlarinin EMIETp (I fetnl il Sl Y] hizmetleri
. . ) lebildigi gibi ihtiyag sahibi has-
ylkseltilmesine . L .
talarimiza ambulans hizmetleri |5 saghgi ve
katkr sunmak B . .
, yatalak hastalara evde saglik glvenligine yo-
hizmetleri de verilmektedir. Atil  nelik hizmetler
Halk sagliain durumda bulunan ekmeklerin
Saglikli yasami esas alan bir I<0rumagag o israfini 6nlemek igin ilcemiz Obeziteye yo-
8.27 anlayisla, erisilebilir ve kesin- 8.271 nelik hizym\e/tleri genelinde atil durumda bulunan  nelik hizmetler
tisiz saglik hizmeti sunmak Artirmak ekmeklerin toplanarak hayvan o
yemi olarak geri démuisimii P?"k“”'k .
saglamaktayiz.Son kullanma hizmetleri
tarihi gegmis -yada gecememis
olsun atil durumda bulunan Laboratuar
ilaclar toplanarak dogaya verdigi V& rontgerl
zararlan 6nlemek ve dogaya hizmetler
zarardan vermeden ilaglarin im- I
lasini gerceklestirmekteyiz. 2015 13 538ls]
o . L . hizmetleri
yiliitibariyla yeni kuracagimiz g
alanda insan sagligini ve giiven-
ligini saglamayi hedefliyoruz.
Bayat ekmek
toplanmasi
Vatandag memnu-
n|.yet|n"| e?as alan, Otomas.yo.”.s.'s' Vatandaslarimiz ve paydas-
glileryiizlt, mo- temi ve ilgiliile- . .
. o larmizin istek, sikayet ve ! )
dern bir anlayisla, Vatandaslarin ve paydas- tisim kaynaklar T Istek, sikayet
o S L taleplerini bildiren evraklara /
13 paydaslarla isbirli-  13.56 larimizin taleplerini hizh ve 13.56.13 Uzerinden gelen . " ve taleplerin
S L . . . en kisa stirede cevap verile-
giicerisinde ku- givenilir bir sekilde karsilamak istek sikayet . karsilanmasi
o . rek Mudurligimuze ulasan
rumun ve ilcenin ve taleplerin . -
[P, L tlm talepleri karsilamak
gortndrlik ve bili- karsilanmasi
nirligini artirmak
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi
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SAGLIK iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS BiLGILERi

STRATEJIK AMAC Dizenli, saghkli, huzur ve esenlik dolu, hijyeni esas alan, yasanilabilir bir ilge icin etkin ve verimli denetim sunmak

PERFORMANS HEDEFi 6.23.2  Denetim faaliyetlerinde strdurdlebilirligi saglamak

2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI
GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU 6LcU BiRIMi 2013 YILI GERCEKLESEN

Sasglik agisindan
teknik ve hijyenik
acidan uygunlugu

6.23.11 Cikti Adet 978 403 1000
denetlenen
gayristhhi ve sihhi
isyeri sayisi

62312 i - gayrisinhi Cikt Adet 534 220 400

denetim savyisi

Saglik agisindan isyerlerinin denetimi 66,22140 66,221.40

STRATEJIK AMAC m ilcede yasayan her bir canlinin saglik standartlaninin yiikseltiimesine katki sunmak

PERFORMANS HEDEFi 8.26.1 Hayvan saghgini korumaya ve hasereyle miicadeleye yonelik hizmetleri artirmak

2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI 2013 YILI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
261  Aglanan Cikt Adet 1874 1278 1650
hayvan sayisi
ilaclama yapilan
8.26.2 kapali / agik Cikti Adet 1200 795 2000

mekan sayisl

Kayit altina alinan,
rehabilite edilen,

8.26.3 o P Cikti Adet 2090 1448 1800
sahipli ve sahipsiz

hayvan sayisi

Sahiplendirilen

8.264 sokak hayvani Gkt Adet 187 87 185
sayisl
8265  Yeplanilaglama Cikt Adet 5500 4250 6000
sayisl
SOKAK HAYVANLARI REHABILITASYONU VE SAHIPLENDIRILMESI 840,664.20 0 840,664.20
HASERELERLE MUCADELER iCIN ILACLAMA HIZMETLERI 830,664.20 0 830,664.20

PERFORMANS HEDEF 8.271 Halk sagligini korumaya yonelik hizmetleri artirmak

2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI
GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcO BiRiMI 2013 YILI GERCEKLESEN

8.271 el iP5 Cikt Kisi 2380 1332 2200
verilen kisi sayisi

8.272 Dig muayene Cikt Adet 1032 803 1100
hizmet sayisi

8.273 S Cikt Adet 434 140 420
hizmet sayisi
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2014 YILI LK 6 AY 2015 YILI
GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU OLcU BiRiMI 2013 YILI GERCEKLESEN

g274  Hemsirelik Cikt Adet 1228 844 1520
hizmet sayisi
g275  Nacyardimi Cikt Kisi 214 141 250

yapilan kisi sayisi

istirahat raporlar
8.276 ve tutulan saglik Ciktr Adet 2448 769 1400
raporu sayisl

is Saglgi ve
Guvenligine Yonelik
Muayene/egitim
verilen kisi sayisi

8.27.7 Cikti Kisi = = 680

Laboratuvar
8.27.8 hizmeti verilen Ciktr Kisi 1429 555 1000
kisi sayisi

Madde bagimhiligini
onlemeye yonelik
tedavi edilen

kisi sayisi

8.279 Gkt Kisi - - 100

Obezitenin
engellenmesine
yonelik tedavi
edilen kisi sayisi

8.2710 ikt Kisi - - 100

gzm  Polidinik Cikts Adet 4098 2014 4000
hizmet sayisi

Roéntgen hizmeti

8.2712 . -
verilen kisi sayisi

Cikti Kisi 924 316 1000

Toplanan atik

2 ZiE) ekmek miktari

Ciktr Ton = 30099 43600

8.2714 Toplanan ilag Sayis! Ciktr Adet 540 11000

KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi
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STRATEJIK AMAC 13 ‘\/at.aﬁc!a}g nje‘mnumyetml esas‘alan‘, gLI.|‘Evr‘\/L‘IVZ|L'I., modgr‘nlb\lrvgn‘la\/lg\a, paydaslarla
ishirligi icerisinde kurumun ve ilcenin gériintrliik ve bilinirligini artirmak

PERFORMANS HEDEFi 13.56.13 Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari Gizerinden gelen istek sikayet ve taleplerin karsilanmasi

2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI 2013 YILI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEELERI

Paydaslardan gelen
13.56.12 istek ve sikayetlerin Verimlilik Gin - - 4
cevaplanma sdresi

Paydaslardan gelen
13.56.1 istek ve sikayetlerin Verimlilik % 100 100 100
cevaplanma orani

Paydaslardan
13.56.14 gelen istek ve Cikti Adet 1755 864 1800
sikayetlerin sayisi

istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 55,184.50 0 55,184.50

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()

EKONOMiK KODLAR

=4
w
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=
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-
w
=
-
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('™

01. PERSONEL
GiDERLERI

02. SGK DEVLET
PRiMi GIiDERLERI
03. MAL VE
HiZMET ALIMI
GiDERLERI

04. FAiz
GiDERLERI
TRANSFERLER
06.SERMAYE
GiDERLERI

07. SERMAYE
TRANSFERLERI
08.BORC VERME
09.YEDEK
ODENEKLER
FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETI

Laboratuar ve réntgen

; : 110,238.00  18150.00 57300.00 0.00  35050.00 0.00 000 000 0.00 220,738.00
hizmetleri

nEREE R MIEEE? 9921420 1633500  683570.00  0.00 31,545.00 0.00 000 000 0.00 830,664.20
icin ilaglama hizmetleri

Is sagligi ve guvenligine 27,559.50 4,537.50 1432500 0.0 876250 0.00 000 0.00 0.00 55184.50
yonelik hizmetler

Poliklinik hizmetleri 33071400  54450.00  171,900.00 0.00 105/50.00 000 000 000 000 662,214.00
Bayat ekmek toplanmas| 55,119.00 907500  104,650.00 0.00 1752500 0.00 0.00 0.00 0.0 186,369.00

Sokak hayvanlari
rehabilitasyonu ve 99,214.20 16,335.00 693,570.00  0.00 31,545.00 0.00 0.00 0.00 0.00 840,664.20
sahiplendirilmesi

Dis sasligi hizmetleri 8819040  14520.00  45840.00 0.00  28,040.00 000 000 000 0.00 176,590.40
lla yardim ve toplama 44,095.20 7260.00 2292000 000 1402000 0.00 000 0.00 0.00 88,295.20
hizmetleri

020 el BT el il 27,559.50 4,53750 1432500 0.0 876250 0.00 0.00 0.00 0.00 55184.50
karsilanmasi

Hasta nakil hizmetleri 22,04760  3,630.00 1460.00  0.00 7010.00 000 000 000 0.00 44,4760
LRl T L2272 55.119.00 3,075.00 28,650.00  0.00 1752500 000 000 000 0.00 110,369.00
yonelik faaliyetler

Evde saglik hizmetleri 55119.00  9,075.00 28,650.00  0.00 1752500 0.00 0.00 0.00 0.00 110,369.00
Obeziteye yonelik hizmetler 55119.00  9,075.00 28,650.00  0.00 1752500 0.00 0.00 0.00 0.00 110,369.00
saglkagisindan 3307140 5445.00 17190.00  0.00 1051500 000 000 000 0.00 66,22140
isyerlerinin denetimi

TOPLAM 1102,380.00  181,500.00 1,923,000.00 0.00 350,500.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3,557,380.00
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STRATEJiK HEDEF

STRATEJiK AMAC

Dezavantajli
gruplarin
sosyal hayatta
5.19 daha etkin rol
alabilmeleri icin
firsat esitligi
saglamak

Birlik ve dayanisma
ruhuyla, sosyal
hizmetleri cok yonld
ve etkin hale getirerek
vatandaslarin

sosyal yasaminin
desteklenmesine
katki sunmak

ilce sakinlerinin
sosyal
hayata uyum
saglamasina
destek olmak
5.20 amaclyla aile
ve bireye
yonelik egitim
ve psikolojik
danismanlik
hizmeti vermek

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

519.3

5.201

5.20.2

AC, HEDEF VE PERFO

PERFORMANS HEDEFi

Siddete maruz kalmig

kadin ve cocuklara
sunulan barinma ve
kres hizmetlerinden

5191

duyulan memnuniyeti
duzenli olarak élgmek

Temizlik kisisel bakim

ve kuaforlik hizmeti

219.2 saglanan kisi sayisini %

10 oraninda artirmak

Engellilerin ulagim

oraninda artirmak.

Engellilere saglanan
medikal malzeme
sayisini %10
oraninda artirmak.

5194

Birey ruh saghginin
desteklenerek aile
yapisinin korunmasi
amaclyla egitim

ve danismanlik
hizmetlerinin %

10 artirmak

istihdadama yénelik
kariyer danismanligi
hizmeti vermek ve

duizenlenen mesleki

egitim seminerleri ile

kurslara katilan kisi

sayisini %10 artirmak

hizmeti taleplerini %10

ACIKLAMA

Siddete maruz kalmig

kadin ve cocuklara sunulan
barinma ve kreg hizmetlerini
ideal seviye ulastirmak
suretiyle hizmetlerden
duyulan memnuniyeti
élcmeyi hedefler

Kisisel ihtiyaglarimi
karsilama bakimindan
muhtag olan vatandaslarin
temizlik, kisisel bakim

ve kuafor ihtiyaglarini
yerini getirmelerine
yardimci olmayi esas alir

Engelli vatandaslarin
ulagim hizmeti taleplerinin
karsilanmasina katki
saglamayi esas alir

ihtiyac sahibi engelli
vatandaslarin medikal
malzeme gereksinimlerini
karsilamalarina destek
olmayi esas alir

Her yastan bireyin psiko-
sosyal problemlerinin
tanimlanmasi yoluyla

bu sorunlara ¢dzimler
getirerek énleyici ruh saghgi
calismalar dizenlemek

ve olasi kriz anlarinda
destek saglamak

istihdama yénelik kariyer
danismanhgr hizmeti
vermek ve diizenlenen
mesleki egitim seminerleri
ile ve kurslar araciligiyla
vatandaslarin sosyo-
ekonomik yasamina

katki sunmak

FAALIYET PROJE

Her tirlt siddete maruz
kalmig kadinlar ve varsa
cocuklarina barinma,
psikolojik danigmanlik ve
kres hizmeti verilmesi

Evde kisisel bakim ve
kuafarlik hizmetlerinin
sunulmasi

Engellilere ydnelik ulagim
taleplerinin karsilamak

ihtiyac sahiplerine medikal
malzeme temin etmek

Psikolojik danismanhk
hizmeti verilmesi ve egitim
seminerleri dizenlenmesi.
Atakent Mahallesi’'nde
Aile Danismanlik
Merkezinin kurulmasi

is talebinde bulunan
kimseler icin cesitli
sektdrlerde faaliyet
gosteren firmalarla
goriismelerde bulunulmasi
ve ISKUR - MEB isbirligi ile
Mesleki Egitim Kurslari ve
seminerler diizenlenmesi



STRATEJiK AMAC

Birlik ve dayanisma
ruhuyla, sosyal
hizmetleri cok yonli
ve etkin hale getirerek
vatandaslarin

sosyal yasaminin
desteklenmesine
katki sunmak

Vatandas
memnuniyetini esas
alan, gileryizli,
modern bir anlayisla,
paydaslarla ishirligi
icerisinde kurumun ve
ilcenin gorandrlik ve
bilinirligini artirmak

13.56

STRATEJiK HEDEF

Sosyal
belediyecilik
ilkesiyle,
paydaslarla
isbirligi
icerisinde,
toplumsal
sorunlar
azaltilarak
yasam
standartlarinin
ylkseltilmesine
katki sunmak

Vatandagslarin ve
paydaslarimizin
taleplerini hizh
ve glvenilir

bir sekilde
karsilamak

PERFORMANS HEDEFi

Dinimizce kutsal
kabul edilen zaman

5.213 dilimlerinde iftar

yemegi ve organizasyon

hizmetlerini artirmak

ilcemizde bulunan
muhtaclara yonelik
sosyal yardim
hizmetlerini % 10
oraninda artirmak

5.214

Otomasyon sistemi

ve diger iletisim
kaynaklari tizerinden
gelen istek ve taleplerin
karsilanmasi

13.56.1

ACIKLAMA

Dinimizce kutsal kabul
edilen giin ve gecelerde

iftar yemegi ve benzer
organizasyonlar diizenlemek
suretiyle vatandaslarin
toplumsal kaynasmanin
desteklenmesine

katki sunmak

ilcemizde bulunan
muhtaclara yénelik sosyal
yardim hizmetlerini %

10 oraninda artirmak

Vatandaslarnimiz ve
paydaslarimizin istek,
sikayet ve taleplerini
bildiren evraklara en kisa
siirede cevap verilerek
Muadurligimuze ulasan
tim talepleri karsilamak

153

FAALIVET PROJE

Dinimizce kutsal kabul
edilen zaman dilimlerinde
iftar yemegi ve
organizasyon hizmetleri

Barinma, su, elektrik,
Isinma gibi giderlerini
karsilayamadigi gorilen
ihtiyag sahiplerine nakit
para yardimi yapiimasi

ihtiyaca gore vatandaslara
sicak yemek ikram
hizmetleri

Kugtikcekmece lyilik
Merkezi Sosyal Doku
Organizasyonlari

istek, sikayet ve
taleplerin karsilanmasi

SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS BiLGILERi

Birlik ve dayanisma ruhuyla, sosyal hizmetleri ok yonli ve etkin hale getirerek
vatandaslarin sosyal yasaminin desteklenmesine katki sunmak

Siddete maruz kalmis kadin ve cocuklara sunulan barinma ve kres
hizmetlerinden duyulan memnuniyeti diizenli olarak 6lgmek

STRATEJIK AMAG

PERFORMANS HEDEF 5191

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2013 YILI

GERCEKLESEN 2015 YILI HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU

6LcO BiRIMI

Kadin konukevi

5191 hizmetinden Ciktr Kisi 170 67 50
yararlanan kisi sayisi
Kadin konukevi

519.2 nizmetlerinden Cikt % 100 100 100

yararlanan konuklarin
memnuniyet oranlari

Her tiirlt siddete maruz kalmis kadinlar ve varsa gocuklarina 630,586.00 0

barinma, psikolojik danismanlik ve kres hizmeti verilmesi 630,586.00

PERFORMANS
PROGRAMI
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PERFORMANS HEDEFi 519.2 Temizlik kisisel bakim ve kuaférlik hizmeti saglanan kisi sayisini % 10 oraninda artirmak

2014 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcU BiRIMi iLK 6 AY 2015 YILI HEDEFLERI
GERCEKLESEN GERCEKLESEN

2013 YILI

Temizlik kisisel bakim
5194 ve kuaforlik hizmeti Girdi Kisi 256 218 275

saglanan kisi sayisi

Evde kisisel bakim ve kuaforlik hizmetlerinin sunulmasi 703,967.00 703,967.00

PERFORMANS HEDEFI 519.3 Engellilerin ulasim hizmeti taleplerini %10 oraninda artirmak.

2013 VILI 2014 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6Lc BiRIMi iLK 6 AY 2015 YILI HEDEFLERI
GERCEKLESEN GERCEKLESEN

Ulagim hizmeti talebi

519.5 :
karsilanan engelli sayisi

Ciktl Kisi 50 45 50

Engellilere yonelik ulagim taleplerinin karsilamak 0.00

PERFORMANS HEDEFi 5194 Engellilere saglanan medikal malzeme sayisini %10 oraninda artirmak.

2013 VILI 2014 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcU BiRIMi iLK 6 AY 2015 YILI HEDEFLERI

GERCEKLESEN | o oceilESEN

519.3 e el ] Gkt Kisi 307 132 330
karsilanan engelli sayisi

ihtiyac sahiplerine medikal malzeme temin etmek 216,500.00 216,500.00

Birey ruh saghginin desteklenerek aile yapisinin karunmasi amaciyla

PERFORMANS HEDEF! 5201 egitim ve danismanlik hizmetlerinin % 10 artirmak

2013 VILI 2014 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcO BiRiMI iLK 6 AY 2015 YILI HEDEFLERI

GERCEKLESEN | ooceLESEN

Dizenlenen egitim

5.201 -
semineri sayisi

Cikti Adet 8 8 8

Psikolajik danismanlik

5.204 ; S L
hizmeti verilen kisi sayisi

Ciktt Kisi 6000 3652 4000

Psikolojik danismanlik hizmeti verilmesi ve egitim seminerleri diizenlenmesi. 886.486.00 886.486.00

Atakent Mahallesi’nde Aile Danismanlk Merkezinin kurulmasi

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi
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PERFORMANS HEDEF 5902 I5~t‘|t1ldadamfa1 yﬁnellllk kariyer danlgmanh‘g! hizmeti vermek ve diizenlenen mesleki
egitim seminerleri ile kurslara katilan kisi sayisini %10 artirmak

2014 YILI

iLK 6 AY 2015 YILI HEDEFLERI
GERCEKLESEN

2013 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN

Diizenlenen mesleki
5.20.2 egitim seminerleri ve Cikti Kisi 547 250 250
kurslara katilan kisi sayisi

istihdama yénelik
5.20.3 kariyer danigmanligi Ciktr Kisi 6500 3692 5000

yapilan kisi sayisi
is talebinde bulunan kimseler icin cesitli sektérlerde faaliyet gsteren

firmalarla goriismelerde bulunulmasi ve ISKUR - MEB isbirligi 82,000.00 0 82,000.00
ile Mesleki Egitim Kurslar ve seminerler diizenlenmesi

PERFORMANS HEDEF 5.213 Dinimizce kutsal kabul edilen zaman dilimlerinde iftar yemegi ve organizasyon hizmetlerini artirmak

2014 YILI
iLK 6 AY 2015 YILI HEDEFLERI
GERCEKLESEN

2013 YILI
GERCEKLESEN

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcO BiRIMI

iftar programlarina

5211 katilan kisi sayisi

Cikti Kisi 67500 85000 100000

Muharrem ayinda ilgili
o | CHMEQERERR Cikts Adet 30000 - 30000
yapilan gida malzemesi

yardimi miktari

1152,972.00 0 1,152,972.00

Dinimizce kutsal kabul edilen zaman dilimlerinde
iftar yemegi ve organizasyon hizmetleri

PERFORMANS HEDEFi 5214 ilcemizde bulunan muhtaglara yénelik sosyal yardim hizmetlerini % 10 oraninda artirmak

2014 YILI
iLK 6 AY 2015 YILI HEDEFLERI
GERCEKLESEN

2013 YILI
GERCEKLESEN

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcO BiRiMI

ihtiyag sahibi kimselere

5211 verilen “CEK KART" sayisi

Ciktr Adet = = 10000

Asevi hizmetinden

5.214 .
yararlanan kisi sayisi

Ciktr Kisi = = 720

Cuma namazi sonrasl
cami cemaatine -
5.21.5 dagitilan yemekten Cikti Kisi = = 100000

yararlanan kisi sayisi

Ev egyasi yardimlarindan

5.21.6 . Ciktr Kisi - - 500
yararlanan kisi sayisi

5219 e ey Cikt Adet - - 10000
yararlanan hane sayisi

52170 Cimvardimlanndan Gkt Kisi - - 1500
yararlanan kisi sayisi
Lise ve ilkdgretim

2113 6grencilerine yapilan Cikti Kisi ) ) 220

ayni yardimlardan
yararlanan kisi sayisi

gge/ed’geczﬁg Piz.ce Ca}um Deme,g
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2013 YILI 2014 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGETURU [ OLCU BiRiMi GERCEKLESEN iLK 6 AY 2015 YILI HEDEFLERI
GERCEKLESEN
52115 Nakdivardim ikt Kisi - - 200
yapilan kisi sayisi
Taziye amacli verilen
5.21.17 yemekten yararlanan Cikti Kisi - - 50000
kisi sayisi
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI (1)
FAALIYET VE PROJELER
BUTCE BUTCGE DISI TOPLAM
Bénunmal, su, elektr!k, Isinma g|lb| giderlerini karsilayamadigl 1,097389.00 0 1,097389.00
gorilen ihtiyag sahiplerine nakit para yardimi yapiimasi
ihtiyaca gore vatandaslara sicak yemek ikram hizmetleri 2,466,799.00 0 2,466,799.00
Kugtikgekmece lyilik Merkezi Sosyal Doku Organizasyonlari 5,108,750.00 0 5,108,750.00
STRATEJIK AMAC 3 elmnunlyetml esaslalan.
sinde kurumun ve ilceni
STRATEJiK HEDEF 13.56 Vatandaslarin ve paydaslarimizin taleplerini hizli ve giivenilir bir sekilde karsilamak
PERFORMANS HEDEFI 13.56.11  Otomasyon sistemi ve dier ileti_im kaynaklarl tzerinden gelen istek ve taleplerin kar_1lanmas1

2014 YILI
iLK 6 AY 2015 YILI HEDEFLERI
GERCEKLESEN

2013 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN

Paydaslardan gelen
13.56.10 istek ve sikayetlerin Verimlilik % 100 100 100
cevaplanma orani

Paydaslardan gelen
13.56.12 istek ve sikayetlerin Verimlilik Giun - - 4
cevaplanma siresi

Paydaslardan gelen istek

13.56.13 . :
ve sikayetlerin sayisi

Ciktr Adet m7z 303 250

TOPLAM KAYNAK iHTIYACI (£)
FAALIVET VE PROJELER
BUTCE BUTCE DISI TOPLAM

istek, sikayet ve taleplerin kargilanmasi 154,551.00 0 154,551.00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (t)

EKONOMiK KODLAR

2
w
-
=L
=)
|4
o
w
>
-
w

=
-
<
£

01. PERSONEL
PRiMi GIDERLERI
03. MAL VE HiZMET
ALIMI GIDERLERI
04. FAiZ GIDERLERI
08.BORG VERME
TOPLAM MALIYETi

GiDERLERI

02. SGK DEVLET
TRANSFERLER
06.SERMAYE
GIiDERLERI

07. SERMAYE
TRANSFERLERI
09.YEDEK
ODENEKLER
FAALIYETLERIN

is talebinde bulunan kim-

seler icin cesitli sektorlerde

faaliyet gdsteren firmalarla

gorigsmelerde bulunulmasi 0.00 0.00 82,000.00 0.00 0.00v 0.00 0.00 0.00 0.00 82,000.00
ve ISKUR - MEB isbirligi ile

Mesleki Egitim Kurslari ve

seminerler diizenlenmesi

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi



FAALIVET VE PROJELER

Engellilere yonelik ulagim
taleplerinin karsilamak

Psikolojik danismanlik hizmeti
verilmesi ve egitim seminer-
leri diizenlenmesi. Atakent
Mahallesi’'nde Aile Danisman-
lik Merkezinin kurulmasi

Evde kisisel bakim ve kuafor-
[k hizmetlerinin sunulmasi

istek, sikayet ve talep-
lerin kargilanmasi

ihtiyaca gére vatandaslara
sicak yemek ikram hizmetleri

ihtiyac sahiplerine medikal
malzeme temin etmek

Barinma, su, elektrik, 1sinma
gibi giderlerini karsilayamadigl
gorilen ihtiyag sahiplerine
nakit para yardimi yapilmasi

Kiictikcekmece lyilik Merkezi
Sosyal Doku Organizasyonlari

Dinimizce kutsal kabul
edilen zaman dilimlerinde
iftar yemegi ve organi-
zasyon hizmetleri

TOPLAM

=
i
'}
-4
w
=
o
|
T}
=
(=}
0
- 4
W
o
-
o

26,594.00

66,177.00

26,930.00

0.00

53,188.00

26,594.00

13,274.00

239,351.00

02. SGK DEVLET PRiMi GIDERLERI

5,320.00

0.00

11,864.00

4,401.00

6,601.00

3,900.00

2,200.00

39,606.00

ﬂeéc(}g{ecigg 7;13,ce 603,””2 Demeg

03. MAL VE HiZMET ALIMI

GiDERLERI

854,572.00

703,967.00

43,510.00

1125,468.00

4,000.00

1,976,356.00

1,898.00

5,391,043.00

04. FAiZ GIDERLERI

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

EKONOMiK KODLAR

05.CARi TRANSFERLER

33,000.00

1,310,000.00

216,500.00

1,033,600.00

3,101,300.00

1135,600.00

6,830,000.00

06.SERMAYE GiDERLERI

07. SERMAYE TRANSFERLERI

0.00

0.00

08.BORC VERME

09.YEDEK ODENEKLER

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00
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FAALIYETLERIN TOPLAM MALIYETi

886,486.00

703,967.00

154,551.00

2,466,799.00

216,500.00

1,097,389.00

508,750.00

1152,972.00

12,500,000.00
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STRATE]i GELiSTIRME MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKILENDIRILMESi

STRATEJiK AMAC

Yenilikci ve arastirmaci
yontemlerle mali kay-
naklarimizi ve varlik-
larimizi etkin, verimli
ve hesap verebilir bir
anlayisla yénetmek

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

10.32

10.34

10.35

STRATEJiK HEDEF

ic kontrol sistemine
islerlik kazandirilarak
sistemin sdrddrdle-

bilirligini saglamak

Kurumun orta ve

uzun vadeli amag ve
hedeflerini yenilikgi

yontemlerle plan-
lamak, izlemek ve
degerlendirmek

Ulusal ve uluslararasi
fon kaynaklarini aras-
tirarak uygulanabilir

yeni projeler dretmek

PERFORMANS HEDEFi

ic kontroltin
otomasyon
altyapisinin
ylizde 40 i
tamamlamak

10.321

Stratejik yone-
tim modelinin

otomasyon alt-
yapisini kurmak

10.341

ilgili mevzuatlar
takip edilerek
kurumun stra-
tejik yénetime
dayali raporlarini
hazirlamak

10.34.2

Hibe kaynaklari
arastirilarak
ilcenin ihtiyaclan
dogrultusunda
uygulanabilir
projeler hazirla-
mak ve projele-
rin fonlanmasini
saglamak

10.351

ACIKLAMA

Kamu kaynaklarinin etkili,
ekonomik ve verimli bir
sekilde yonetilebilmesiicin
ic kontrol sisteminin oto-
masyon altyapisini kurarak
surekliligini saglamak.

Kurumun ulagsmak istedigi
vizyonu gerceklestirebilmesi
icin hazirlamakla yikimli
oldugu stratejik plan, per-
formans programi, faaliyet
raporu ve aylik izleme deger-
lendirme raporlarini otomas-
yon sistemi tizerinden takip
ederek veri analizlerinin
daha gtvenli ve dogru bir se-
kilde elde edilmesini ve ilgili
mercilere daha hizh bir sekil-
de raporlanmasini saglamak.

Kurumun bes yili'nin plan-
landigi stratejik plani ve
stratejik planinin birer yillik
dilimleri olan performans
programi ile kurumun
gergeklestirmis oldugu
faaliyet ve projelerin ger-
ceklesmelerini raporlamak
ve ilgili mercilere sunmak.

Hibe ve fon kaynagi sunan
ulusal ve uluslararasi kuru-
luslarin takip edilerek, teklif
cagrisina uygun projeler
hazirlanmasi ve sunulmasi

FAALIYET PROJE

ic Kontrol Otomasyon
Altyapisinin Kurulma-
si ve Gelistirilmesi

is Stireclerinin lyi-
lestiriimesi

is sireclerinin riskle-
rinin belirlenerek ig
kontrol eylem plani-
nin revize edilmesi

Stratejik Yonetim Modeli-
nin Otomasyon Altyapisini
Kurulmasi ve Gelistirilmesi

Performans Progra-
minin Hazirlanmasi

2020-2024 Stratejik
planinin hazirlanmasi

Faaliyet Raporu-
nun Hazirlanmasi

Uluslararasi ve ulusal fon
kaynaklarini aragtirmak

Acllan hibe ¢agrilari dog-
rultusunda projeler hazir-
lamak ve hazirlanan proje-
lerin basvurularini yapmak



STRATEJiK AMAC

13.50

Vatandas
memnuniyetini esas
alan, gileryizli,
modern bir anlayisla,
paydaslarla ishirligi
icerisinde kurumun ve
ilcenin gorindrlik ve
bilinirligini artirmak

13.52

13.55

STRATEJiK HEDEF

13.50.2
Kurum ici
koordinasyonun ve
iletisim gticlendirilmesi

13.50.3
0z kaynaklari etkin
ve verimli bir sekilde
I<y||anara|<be|ed|yen|n 13.521
vizyonu odakli
uygulanabilir yenilikgi
projeler Gretmek

13.551
Ulusal ve uluslararasi
alanda kurumsal
gelisime katki
saglayacak isbirliklerini
gelistirmek

13.55.2

ﬂeéc(’geczﬂg Pi ce Ca}um Deme,g

PERFORMANS HEDEFi

Kurum igi
iletisimi
artirmak ve
calisanlarin
bilgiye kolay
erisimini
saglamak

Calisanlarin
karar ve
uygulamalara
katihmini
saglamak

Kurumun proje
kapasitesini
artirmak tzere
yeni proje
fikirlerinin
ortaya gikmasini
saglayacak
yontemler
gelistirmek

ve takibini
saglamak

Ornek projeleri
ve iyi uygulama
drneklerini
ilcemize
kazandirmak
ve uluslararasi
iliskileri
giclendirmek.

Katilimer bir
anlayisla ortak
projeler Ureterek
ylrttilmesini
saglamak

ACIKLAMA

Kurumici iletisim aginin
takip edilerek giinlik
periyodik kontrollerin
yapiimasi, personeli
ilgilendiren haber ve

duyurularnn sisteme girisinin

yapilarak gtincel tutulmasi
ve sistemin iyilestirilmesine
yonelik éneriler sunulmasi

Tim belediye ¢alisanlarinin
toplumsal fayda iceren
yaratici, yenilikci, duzeltici
ve iyilestirici onerilerini
degerlendiriimesi,
uygulamaya karar

verilen énerilerin hayata
gecirilmesi ve sonuclarini
izlenmesiyle katihmci
yonetimin saglanmasi

Belediyemizin vizyonu
dogrultusunda yeni projeler
Uretilmesi, iyi belediyecilik

uygulamalarinin arastirilarak

tespit edilmesi ve

bu projelerin ust yonetime
sunularak,

uygulanmasina karar
verilen projelerin ilgili
muddrlige yénlendiriimesi;
Belediyenin yapacagi

biyiik capli yatinmlarin
fizibilite aragtirmalarini
yaparak, yatirimin Belediye-
vatandas beklenti ve algilan
dogrultusunda maksimum
faydayi saglamasi icin
oneriler hazirlanmasi.

ilcemizin kalkinmasinda
fayda saglayacak iyi
uygulama drneklerinin
arastirilarak ilgemizde de
uygulanmasina yonelik
calismalarin yaratilmesi
ve uluslararasi kurum ve
kuruluslarla isbirliklerinin
giclendirilmesi

Ulusal ve uluslararasi kurum
ve kuruluslarla ortak faaliyet

ve projelerin takibinin
vapilarak koordinasyonunun
saglanmasi

161

FAALIYET PROJE

intranet sistemini takip
etmek, giincellestirmek
ve gelistirmek

Oneri sisteminin
ylratilmesini saglamak

Belediye vizyonu
odakl uygulanabilir
proje tretmek

Uygulanan projelerin
basarisini gdstermek
amaciyla odulli
yarismalara basvurmak

Kardes sehir
uygulamalarina yonelik
ishirlikleri gerceklestirmek

Paydaslarlaishirligi kurarak
iliskileri giiclendirmek
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STRATEJi GELiISTIRME MUDURLUGU PERFORMANS BILGILERI

Yenilikgi ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklanimizi ve varliklarimizi

SRS RS etkin, verimli ve hesap verebilir bir anlayisla yonetmek

PERFORMANS HEDEFi 10.321 ic kontroltin otomasyon altyapisinin yiizde 40 ini tamamlamak
2014 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU | 6LCO BiRiMi GE;EE(ILL;EN iLK 6 AY HZE(I]:;IESF\II.IELII!i
GERCEKLESEN
10321 I¢ kontrol otomasyon altyapisinin Verimlilik % ) ) 40
tamamlanma orani
10322  Milestime onerisi Verimlilik Adet 62 20 46
yapilan siireg sayisi
10323 Revize edilen i¢ kontrol Cikti Adet . . ]
eylem plani sayisi
10.324 Riskleri Belirlenen Sureg Sayisi Crktr Adet - - 400
ic Kontrol Otomasyon Altyapisinin Kurulmasi ve Gelistiriimesi 117,640.00 0 117,640.00
is Sureclerinin lyilestiriimesi 40,348.00 0 40,348.00
is stireclerinin risklerinin belirlenerek ic kontrol eylem planinin revize edilmesi 48,994.00 0 48,994.00
STRATEJIK HEDEF 1034 KPrumun orta ve uzun v§de|| amag ve ?edeﬂE.I’IﬂIVEﬂlhkgl
yéntemlerle planlamak, izlemek ve degerlendirmek
PERFORMANS HEDEFi 10.34.1 Stratejik yonetim modelinin otomasyon altyapisini kurmak
. ) - - = = T 2013 YILI 2014 VILI LK 6 AY 20715 VILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU  OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLER]
Performans programinin
10345 otomasyon sistemi tizerinden Cikt Kisi . . 66

hazirlanmasi hususunda
egitimi verilen kisi sayisi

Stratejik yénetim modeli
10.34.9 otomasyon altyapisinin Verimlilik % - - 30
tamamlanma orani

Stratejik Yonetim Modelinin Otomasyon Altyapisini Kurulmasi ve Gelistirilmesi 138,994.00 0 138,994.00

PERFORMANS HEDEF 10.34.2 ilgili mevzuatlar takip edilerek kurumun stratejik yénetime dayali raporlarini hazirlamak

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2013 YILI
GERCEKLESEN

2015 YILI
HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU| 6LCU BiRiMi

Faaliyet raporu hazirlanirken ilgili

10.341 - N
birimlere ayrilan toplam sire

Cikti Ay 3 3 3

Faaliyet raporunun otomasyon
10.34.2 Uzerinden hazirlanmasi sirecinde Cikti Kisi - - 66
egitim verilen kisi sayisi

Performans programinin
10.34.3 hazirlanmasi icin aynlan Ciktt Ay 4 1 4
toplam sire

Performans programinin
hazirlanmasi kapsaminda

10.34.4 . Ciktt Adet 40 20 54
muddrliklerle yapilan
toplanti sayisi
10.34.6 Sffa.te“k pllan I<§gsam|nda Ciktr Kisi = 56 =
egitim verilen kisi sayisi
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi



PERFORMANS GOSTERGESI

Stratejik planin hazirlanmasi

10.34.7 . .
icin ayrilan toplam stre

Stratejik planin hazirlanmasi

10.34.8 A fr
kapsaminda gorstlen kisi sayisi

Performans Programinin Hazirlanmasi
2020-2024 Stratejik planinin hazirlanmasi

Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi

163

2014 YILI
o P G e 2013 YILI . 2015 YILI
GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI ILK 6 AY .
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
Girdi Ay - 1 -
Ciktr Kisi - 250 S

43,230.00 0 43,230.00
0
48,994.00 0 48,994.00

PERFORMANS HEDEFI

PERFORMANS GOSTERGESI

Hibe kaynaklari arastirilarak ilgenin ihtiyaglan dogrultusunda uygulanabilir
projeler hazirlamak ve projelerin fonlanmasini saglamak

Hazirlanan ve bagvurusu

10.351 |
yapilan proje sayisl

10352  Kebuledilerek uygulamaya
gecirilen proje sayisi

10.35.3 Takip edilen hibe saglayicilari

10354  Yapian hibe basvurusunun

kabul edilenlere orani

= o G e 2013 YILI 2014 VLl 2015 YILI
GOSTERGETURU | OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GE;II.;I;:LI;YSEN HEDEFLERI
Ciktt Adet 8 4 b6
Cikti Adet 2 1 2
Gkt Adet 12 12 12
Verimlilik % 25 333 33

Uluslararasi ve ulusal fon kaynaklarini arastirmak

Acilan hibe ¢agrilar dogrultusunda projeler hazirlamak ve

hazirlanan projelerin basvurularini yapmak

STRATEJIK AMAG

13.50.2 Girilen haber, duyuru ve ilan sayisi

13.50.3 Gincel tutuI?n ve veri girisi
yapilan modul sayisi
intranet sistemninin

13.504 gelistirilmesi iin yapilan
iyilestirme 6nerisi sayisi

13.50.8 Yapilan gunliik periyodik

kontrol sayisi

intranet sistemini takip etmek, giincellestirmek ve gelistirmek

107,000.00 0 107,000.00

82,000.00 0 82,000.00

Vatandas memnuniyetini esas alan, g
isbirligi icerisinde kurumun ve ilceni

2013 YILI ?E::‘GYI_I\I\'(I 2015 YILI
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
Ciktr Adet 82 74 100
Cikti Adet 4 4 4
Ciktr Adet = 2 2
Cikt Adet 4 4 4

20,500.00 0 20,500.00

gge/ed’geczﬁg Piz.ce Ca}um Deme,g
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PERFORMANS HEDEFi 13.50.3 Calisanlarin karar ve uygulamalara katihmini saglamak
2014 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU| OLCU BiRiMi GE;EEI’({IEL;EN iLK 6 AY HzErIj;EsF\I’.IELIIQi
GERCEKLESEN
13.501 Calisanlardan gelen 6neri sayisi Cikt Adet = = 390
13.50.7 Uygulamaya alinan éneri sayisi Cikti Adet = = 40

PERFORMANS HEDEF] 13521 Kurumun proje kapasitesini artirmak Gzere yeni proje fikirlerinin ortaya

cikmasini saglayacak yontemler gelistirmek ve takibini saglamak

2014 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU| ©6LCU BiRiMi GE;E?KILLS'EN iLK 6 AY HZIE(I]Z;IESFVI.IIIE-IIQi
GERCEKLESEN
13.521 Basvuru yapllaln ulusal ve Cikti Adet 3 ] 1
uluslarrasi proje yarismasi sayisi
13.52.2 Hazirlanan fizibilite raporu sayisi Cikti Adet 2 1 1
13523 Katilm saglanan fuar, Cikti Adet ) 3 o

kongre, seminer sayisi

13.524 Taranan bilimsel Cikt Adet - 21 100
makale ve yayinlar

13.52.5 Uygulamaya alinan AR-GE projesi Verimlilik Adet - 1 3
13.52.6 Uretilen proje fikri Cikti Adet 32 15 36
13.52.7 Ust yénetime sunulan proje sayisi Gkt Adet 10 4 10

PERFORMANS HEDEFi 13.55.1 Ornek projeleri ve iyi uygulama 6rneklerini ilcemize kazandirmak ve uluslararast iliskileri gticlendirmek.

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2013 VILI
GERCEKLESEN

2015 YILI
HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU |  6LCU BiRiMi

Birlikte yapilan proje

13.55.1 ) Cikti Adet - 1 2
ve organizasyon

13554 Kardes Sehllr iliskisi kurulan Cikti Al ) . 1
yurtdisl sehir sayisi

13555 Karsilkli gerceklestirilen Cikti Adet ) 3 5

teknik gezi

KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi



165

PERFORMANS HEDEFI 13.55.2 Katilimer bir anlayisla ortak projeler Greterek yurdtilmesini saglamak
2014 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU |  6LCU BiRiMi GE;g:s?;({:aL;EN iLK 6 AY HZE'?:F‘I'_'I'E';i
GERCEKLESEN
13.55.2 Gorastlen kurum ve kurulug Cikti Adet - 35 100
13553  mzalananisbirligi Gikts Adet - - 3

protokoll sayisi

TOPLAM KAYNAK iHTIYACI ()
FAALIVET VE PROJELER
BUTCE BUTCE DISI TOPLAM

Paydaslarla isbirligi kurarak iliskileri gticlendirmek 82,000.00 0 82,000.00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()

EKONOMiK KODLAR
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01. PERSONEL
GiDERLERI
DEVLET PRIiMi
GiDERLERI
HiZMET ALIMI
06.SERMAYE
08.BORC VERME
FAALIYETLERIN
TOPLAM

GiDERLERI
07. SERMAYE

03. MAL VE
GIiDERLERI
GiDERLERI
TRANSFERLERI
09.YEDEK
ODENEKLER

TRANSFERLER
MALIYETI

is stireclerinin risklerinin belirlenerek ic

. . ) 29,444.00 4,845.00 4,505.00 0.00 10,200.00 0.00 0.00 0.00 0.00 48,394.00

kontrol eylem planinin revize edilmesi
Oneri sisteminin yurutul- 0.00 0.00 20,500.00  0.00 000 000 000 000 000  20500.00
mesini saglamak
intranet sistemini takip etmek,

. ; D 0.00 0.00 20,500.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 20,500.00
glincellestirmek ve gelistirmek
Paydaslarlaisbirligi kura- 0.00 0.00 82,000.00  0.00 000 000 000 000 000 82,000.00
rak iliskileri gticlendirmek
ig Sureclerinin ivile5tiri|mesi 24,248.00 3,990.00 3,710.00 0.00 8,400.00 0.00 0.00 0.00 0.00 40,348.00
Belediye vizyonu odakli uygu- 0.00 0.00 82,000.00 0.00 000 000 000 000 000 82,000.00
lanabilir proje Gretmek
Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi 29,444.00 4,845.00 4,505.00 0.00 10,200.00 0.00 0.00 0.00 0.00 48,994.00

Uygulanan projelerin basarisi-
ni géstermek amaciyla 6ddl- 0.00 0.00 20,500.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 20,500.00
It yarismalara bagvurmak

Kardes sefir uygulamalarina yo- 0.00 0.00 40,500.00 0.0 000 000 000 000 000  40,500.00
nelik isbirlikleri gerceklestirmek

stratejik Yonetim Modelinin Otomasyon g 44, 09 4,845.00 9450500 000 1020000 0.00 000 000 0.00 138994.00
Altyapisini Kurulmasi ve Gelistirilmesi

Acilan hibe cagrilar dogrultusunda
projeler hazirlamak ve hazirlanan 0.00 0.00 82,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 82,000.00
projelerin basvurularini yapmak

Performans Programinin Hazirlanmasi 25,980.00 4,275.00 3,975.00 0.00 9,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 43,230.00
Ul e Tz ioml ey 0.00 0.00 107000.00 0.00 000 000 000 000 0.00 107000.00
naklarini arastirmak

I¢ Kontrol Otomasyon Altyapisi- 34640.00  5700.00 65300.00 000 1200000 0.00 0.00 000 0.00 17640.00
nin Kurulmasi ve Gelistirilmesi

TOPLAM 173,200.00  28,500.00 631,500.00 0.00 60,000.00 0.00 000 000 000 893200.00

PERFORMANS
PROGRAMI
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TEFTiS KURULU MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDIRILMESi

STRATEJiK AMAC STRATEJiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIYET PROJE

inceleme raporu

islemleri
. . Kurumun is ve Kurum igi is ve Baskanlk Makami ve
Etkin denetim . o ) ;
. islemlerinin hukuka islemlerin hukuka Kaymakamlik Makamindan
mekanizmalari yoluyla A - - . P
uygun ylratilmesini uygun ylritilmesine — gelen én inceleme ve
kurumsal karar ve z 2 -

12 - . 12.49 saglayarak, yasal 12493 yonelikincelemelerde disiplin sorusturmalarini Disiplin sorusturmasi
streclerin hukukun temel o P h :
; . . cercevede kurumun bulunmak ve disiplin  stresi icerinde yasal islemleri
ilkeleri cercevesinde . > f

o . menfaatlerini sorusturmalarini prosedurlere uygun bir
yUrutulmesini saglamak .
korumak sonuclandirmak sekilde tamamlamak

On inceleme islemleri

TEFTiS KURULU MUDURLUGU PERFORMANS BILGILERI

“Etkin denetim mekanizmalari yoluyla kurumsal karar ve streclerin hukukun

SURAMISERIANG temel ilkeleri cercevesinde yiritilmesini saglamak

Kurum igi is ve islemlerin hukuka uygun yirittlmesine yénelik incelemelerde

PERFORMANS HEDEFI 12.49.3 G
bulunmak ve disiplin sorusturmalarini sonuclandirmak

2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY

GERCEKLESEN GERCEKLESEN 2015 VILI HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU | OLCOU BiRiMi

Oninceleme
12495 taleplerinin Ciktr % - - 100
karsilanma orani

Yapilan her bir
12497 inceleme faaliyeti icin Ciktr Gin 3 13 45
gecen ortalama siire

Yiratilen her bir
disiplin sorusturmasi
icin gecen

ortalama stre

1249.8

KUCUKCEKMECE
BELEDI YESi
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TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()
! ] ] ! | /| |

EKONOMIiK KODLAR

03. MAL VE HiZMET ALIMI

GIDERLERI
FAALIYETLERIN TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER
01. PERSONEL GiDERLERI
02. SGK DEVLET PRiMi
GiDERLERI

04. FAiZ GIDERLERI
05.CARi TRANSFERLER
06.SERMAYE GIDERLERI
08.BORC VERME
09.YEDEK ODENEKLER
MALIYETI

07. SERMAYE
TRANSFERLERi

On inceleme islemleri 167,985.00 29,962.50 1125.00 0.00 51,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 250,072.50
Disiplin sorusturmasi islemleri 167,985.00 29,962.50 1125.00 0.00 51,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 250,072.50
inceleme raporu islemleri 111,990.00 18,975.00 750.00 0.00 34,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 166,715.00
TOPLAM 447,960.00 79,900.00 3,000.00 0.00 136,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 666,860.00

KUCUKCEKMECE
BELEDIVESi
PERFORMANS
PROGRAMI
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STRATEJiK AMAC

Ekolojik dengeyi
bozacak kirlilikleri
etkin ve cagdas
yontemlerle
ortadan kaldirarak
yasanabilir, temiz
bir ilce olusturmak

Vatandas
memnuniyetini
esas alan,
gileryuzlt, modern
bir anlayisla,
paydaslarla

isbirligi icerisinde
kurumun ve ilcenin
gorundrlik ve
bilinirligini artirmak

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

314

315

13.56

STRATEJiK HEDEF

Geri dontstm bilinci
artirilarak ekonomiye,
cevreye ve ekolojik
dengenin korunmasina
katki sunmak

Temizlik hizmetlerinin
kalitesini yenilikgi
yontemlerle
destekleyerek
artirmak ve gevrenin
korunmasina
surdardlebilir

katki sunmak

Vatandaslarin ve
paydaslarimizin
taleplerini hizli ve
glvenilir bir sekilde
karsilamak

PERFORMANS HEDEFi

3141

3151

315.2

13.56.7

Geri
dondstdriulebilen
atik miktarmi
artirmak

Yeralti ve yeristi
konteynir
sayisini artirmak
ve konteynirlar
dezenfekte
etmek

Temizlik
faaliyetlerinde
surddralebilirligi
saglamak

Otomasyon
sistemi ve
diger iletisim
kaynaklar
lizerinden
gelen istek
ve taleplerin
karsilanmasi

ACIKLAMA

ilcenin buttininde konutlarda,
isyerlerinde, kamu kurum ve
kuruluslari vb. tiim kaynaklarda
olusan ambalaj atigl, bitkisel atik
yag, atik pil, elektronik atik vb. geri
donustdrulduginde ekonomiye
katki saglayan tim atiklarin

etkin bir sekilde toplanarak geri
dénistim sistemine dahil edilerek
milli ekonomiye kazandiriimasi.
Ceri dontsum calismalarini en
etkin sekilde uygulayabilmek icin
okullar, mesleki egitim kurslari, hane
sakinleri basta olmak tzere ilcede
geri dondstardlen atik treticilerine
egitimler verilmektedir ve egitimler
zamanla yenilenmektedir.

ilcede evsel ve endiistriyel
kaynaklarda olusan ¢oplerin etkin
sekilde galvaniz, yer alti ve yeristi
konteynerler ile alinmasi , ¢coplerin
toplandigi konteynerlerin periyodik
olarak dezenfekte edilmesi

ilcede evsel ve endiistriyel
kaynaklarda olusan ¢oplerin etkin
sekilde galvaniz, yer alti ve yeriisti
konteynerler ile alinmasi, toplanan
konteynerlerin aktarma istasyonuna
gotirilmesi. ilce butiininde mevkici
tarafindan stpdrdlen kisimda zaman
icinde mevkici sayisinin arttiriimasi,
makina ile stpdrilen alanin
arttinlmasi, tatil ginlerinde stipirme
agisindan aksaklik yasanmamsi icin
gerekli sayida mevkicinin bolgede
etkin sekilde ¢alisiyor olmasi ve tim
bunlarin sonucunda paydaslarin
memnuniyetinin saglanmasidir.

Vatandaslardan, isyerlerinden,
kamu kurum ve kuruluslarindan
gelen yazili dilekge, iletisim
merkezine e-posta, telefon veya
direk mudarligumize telefonla
bildirilen ¢op toplama, stiptrme,
yikama, geri donlsim, moloz talep
ve sikayetlerinin en kisa strede en
verimli sekilde sonuglandiriimasi

FAALIYET PROJE

Atik pilleri ayri
toplamak

Ceri
dondstdralebilen
atiklan
kaynagindan

ayr toplamak

Konteynir
sistemlerini
yenilemek

Temizlik
calismalari ve
bélge denetimleri
yapmak

istek, sikayet
ve taleplerin
karsilanmasi



173

TEMIiZLiK iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS BILGILERi

Ekolojik dengeyi bozacak kirlilikleri etkin ve ¢agdas yéntemlerle ortadan
kaldirarak yasanabilir, temiz bir ilce olusturmak

PERFORMANS HEDEF 3141 Ceri donustrdlebilen atik miktarini artirmak

STRATEJIK AMAC

2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Cevre ve geri dénisim

3141 konusunda bilgilendirilen Ciktr Kisi 35526 12055 80000
kisi sayisi
Geri dontstimi

314.2 destekleme amagl Gkt Adet 1 1 2
gerceklestirilen proje sayisi

Toplanan ambalaj

3143 L Gkt Ton 38720 29050 54000
atigl miktar

3144 Toplanan atik pil miktar Cikti Ton 76 41 8

314.5 Toplanan bitkisel Ciktt Ton 65 40 100

atik yagr miktar

PERFORMANS HEDEFi 3151 Yeralti ve yertsti konteynir sayisini artirmak ve konteynirlar dezenfekte etmek

2013 YILI 2014 YILIiLK 6 AY 2015 VILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Yeralti ve yeristi

3.15.6
konteynir sayisi

Girdi Adet 180 180 240

315.7 VIGIETELS B A5 Ciktt Adet 39600 19800 39600
edilen konteynir sayisi

PERFORMANS HEDEFi 315.2 Temizlik faaliyetlerinde strdardlebilirligi saglamak

2013 YILI 2014 VILI iLK 6 AY 2015 YILI
GERCEKLESEN GERGEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcU BiRIMi

Bolgede calisan

3151 - Girdi Kisi 291 291 298
mevkici sayisi

315.2 Makina ile supdrulen Ciktt Dekar 84600 46000 140000
alan miktar

3153  latilgunleriicin istindam Gird| Kisi 200 200 180
edilen mevkici sayisi

3154 Toplanan ¢6p miktar Crktr Ton 245287 124512 253000

355 Vatandas Verimlilik % - - 77

memnuniyet orani

ﬂefecfzot{eezﬂ,g Piz.ce C)a}um Deme,g
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STRATEJIK AMAC 13 ‘\/atla[dlgg nje‘mnunlyetml esas‘alan‘, gu‘\'e.r‘yquILvl., modgr.n‘bllrngrjlaylgla, paydaslarla
ishirligi icerisinde kurumun ve ilcenin gérintrliik ve bilinirligini artirmak

PERFORMANS HEDEFI 13.56.7  Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklari Gizerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi

2013 YILI 2014 YILIiLK 6 AY 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Paydaslardan gelen

13.56.7 X :
istek ve sikayet sayisi

Cikti Adet 3542 1976 4000

Paydaslardan gelen
13.56.10 istek ve sikayetlerin Verimlilik % 100 100 100
cevaplanma orani

Paydaslardan gelen
13.56.12 istek ve sikayetlerin Verimlilik Giin 7 7 4

cevaplanma suresi

istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 148,300.00 0 148,300.00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()

EKONOMIiK KODLAR

=4
w
o
=
(=)
o
o
w
>
-
w
=
-
<
g

01. PERSONEL
GIDERLERI

02. SGK DEVLET
PRIiMi GiDERLERi
03. MAL VE
HiZMET ALIMI
GIiDERLERI
GIiDERLERI
TRANSFERLER
06.SERMAYE
GIDERLERI

07. SERMAYE
TRANSFERLERI
08.BORC VERME
09.YEDEK
ODENEKLER
FAALiYETLERIN
TOPLAM MALIYETI

Temizlik calismalar ve

i ; . 5,254,915.00 1,601,555.00 46,000,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 52,856,470.00
bolge denetimleri yapmak

istek, sikayet ve taleplerin

74150.00 74150.00 000 000 000 000 000 000 0.00 148,300.00

karsilanmasi

e e 37,075.00 37,075.00 000 000 000 000 000 000 000 74.150.00

kaynagindan ayri toplamak

Konteynir sistemlerini 0.00 0.00 20000000 000 000 000 000 000 000 200,000.00

yenilemek

Atik pilleri ayri toplamak 0.00 0.00 600,00000 000 000 000 000 000 0.00 600,000.00

TOPLAM 5366140.00 1712780.00 46,800,000.00 000 000 000 000 000 000 53,878920.00
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi
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ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKILENDIRILMESIi

FAALIYET

STRATEJiK AMAG STRATEJiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA PROJE

Belediyemizce gerceklestirilen
ve gerceklestiriimesi dusu-

Celen arag ndlen her turli faaliyet ve Arag
11451  taleplerini sosyal-kilturel etkinliklerde, taleplerinin
karsilamak kurum ici ve kurum digindan karsilanmasi

gelecek olan arag ihtiyaclarinin
karsilanmasini saglamak.

Modern ¢agin gereklerine Mubhtelif arag ve is ma-
uyum saglayarak kurumun kinelerinin kurumun Araclarimiz ve is makinala-
ve ilgili paydaslarin bilgi, ihtiyaclarina uygun bir e rimizin akaryakit ve madeni Akaryakit
0t iletisim ve lojistik hizmet- 2 bicimde modernize edi- 1.45.2 ﬁall<rearl;/aarlT<1|;'lht|yaun| yag ihtiyaglarini karsilayarak ihtiyaclarinin
lerden en verimli sekilde lerek hizmetlerin strdu- 3 stirekli goreve hazir halde karsilanmasi
yararlanmasini saglamak rilebilirligini saglamak bulunmalarini saglamak
Araclarimizin ve is makina-
Bakim onarim talep lellinlrdl) Gl Elis- Araclarin
11.45.3  veihtiyaclanni nmtlanm gdergﬁk]egtlémel<l bakim-
karsilamak 08 E10 Sl HYEE EUMU R onarimi
muhtelif yedek pargalarin
temin edilmesini saglamak
Waigtle el el eses Vatandaslarin ve pay- Sitsigqrr?iszgrtl:li’er Mudurligumuze gelen istek ;
alan, giilerytizli, modern bir an- d 3 pay- o 5 UriisUmUze seien: Istek, sikayet
PP aslarimizin taleplerini iletisim kaynaklari ve sikayetlerin tespitinin f
11 [ el el ol ) e EL5E hizli ve gtivenilir bir UEhetoc lzerinden gelen apilarak en kisa stirede ne- v el el
risinde kurumun ve ilcenin gé- |ves . s . yap e PR karsilanmasi
P P sekilde karsilamak istek ve taleplerin ticelendirilmesini saglamak.
rindrlik ve bilinirligini artirmak kargilanmas|

ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGU PERFORMANS BILGILERI

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim

STRATEJIK AMAC e L2 ,
: ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

PERFORMANS HEDEFi 11.451 Celen arac taleplerini karsilamak

GOSTERGE P 2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI 2015 YILI HEDEFLERI

TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN

Arag Destegi Saglanan

11452 Vatandas Sayisi

Cikti Kisi 261394 113810 240000

Engelli vatandaslara

11.45.6 . -
yonlendirilen arag sayisi

Cikti Adet 1227 373 1000

n4sg ~ Kamusalhizmetlerde Cikt Adet 4015 225 500
yonlendirilen arag sayisi

Saglik hizmetlerine

11.45.9 . -
yonlendirilen arag sayisi

Ciktr Adet 123 493 1040

Arag taleplerinin karsilanmasi 15,718,890.00 15,718,890.00

PERFORMANS HEDEFi 11.45.2 Akaryakit ihtiyacini karsilamak

GOSTERGE P 2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI 2015 VILI HEDEFLERI

TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN

Akaryakit ihtiyaci karsilanan
11451 araclar, is makinalari ve diger Cikti Adet 260 266 273
motorlu araclarn sayisi

Araclar, is makinalar ve diger
11.45.3 motorlu araglar i¢in kullanilan Cikt It 750877 360016 800000

toplam yakit miktari

Akaryakit ihtiyaclarinin karsilanmasi 4,377,556.00 4,377,556.00

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi
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PERFORMANS HEDEFI 11.45.3 Bakim onarim talep ve ihtiyaclarini karsilamak

GOSTERGE PP 2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI 2015 VILI HEDEFLERI

TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN

Araclara yonelik bakim

1454 ;
onarim hizmet sayisi

Cikti Adet 347 4 350

Engelli araclarina yonelik
11.45.5 bakim onarim hizmet Verimlilik % - - 90
memnuniyeti orani

Is makinalarina yonelik

11.45.7 . Gkt Adet 124 41 120
bakim onarim servis sayisi
Araclarin bakim-onarimi 1,465,667.00 1,465,667.00

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEFI 13.56.4 Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklar tizerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi

GOSTERGE P 2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESi ot OLcU BIiRIMI 2015 YILI HEDEFLERi

TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN

Paydaslardan gelen istek

13.56.7 . Cikti Adet 1800 1077 2000
ve sikayet sayisi

135670  -avdaslardan gelen istek ve Verimlilik % 100 100 100
sikayetlerin cevaplanma orani

135612 Paydaslardan gelen istek ve Verimlilik Gin ) . 4

sikayetlerin cevaplanma siresi

istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 65,667.00 65,667.00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()

-—— ' |
EKONOMIiK KODLAR
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01. PERSONEL
08.BORC VERME

GiDERLERI
FAALIYETLERIN

DEVLET PRiMi
GIiDERLERI

03. MAL VE
HiZMET ALIMI
GiDERLERI
GIDERLERI
TRANSFERLER
06.SERMAYE
GiDERLERI

07. SERMAYE
TRANSFERLERI
09.YEDEK
ODENEKLER
TOPLAM
MALIYETi

Akaryakit ihtiyaclarinin

37406.00 7150.00  4,295,000.00  0.00 38,000.00 000 000 000 000  4377556.00
karsilanmasi
Istek, sikayet ve 28,054.50 5,362.50 3750.00 0.0 28,500.00 000 000 000 000 65,667.00
taleplerin karsilanmasi
Araclarin bakim-onanmi 28,054.50 536250  1153750.00 0.00 278,500.00 000 000 000 000 146566700
A il 9351500  17875.00 14462,500.00  0.00 95,000.00 1,050,000.00 0.00 0.00 000 15718,890.00
karsilanmasi
TOPLAM 187030.00 3575000 19,915000.00 0.0  440,000.00 1050,000.00 000 0.00 0.00  21,627780.00

PERFORMANS
PROGRAMI
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YAZI iSLERI MUDURLUG

STRATEJiK AMAC

Birlik ve dayanisma
ruhuyla, sosyal
hizmetleri cok yonld

vatandaslarn
sosyal yasaminin
desteklenmesine
katki sunmak

Modern ¢agin
gereklerine uyum
saglayarak kurumun
ve ilgili paydaslarin

il bilgi, iletisim ve
lojistik hizmetlerden
en verimli sekilde
yararlanmasini
saglamak

ve etkin hale getirerek

521

144

STRATEJiK HEDEF

Sosyal belediyecilik
ilkesiyle, paydaslarla
ishirligi icerisinde,
toplumsal sorunlar
azaltilarak yagsam
standartlarinin
yukseltilmesine
katki sunmak

Modern, yenilikgi
iletisim tekniklerini
aktif olarak kullanarak
kurum iciiletisim

ve koordinasyonu
gliclendirmek

PERFORMANS HEDEFi

5.211

5.212

1441

1n.44.2

ilcedeki evlendirme
taleplerinden dogan
islemleri eksiksiz olarak
yerine getirmek

Muhtag asker ailelerine
destek saglamak

Kurum ici koordinasyonu
gelistirmek tizere kurum
ici ve kurumlar arasi
yazigsmalari zamaninda ve
uygun bir sekilde yapmak

Hizmetlerin zamaninda
verilmesini saglamak
lzere Ust yonetim
kararlarini organize etmek

MAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKILENDiRILMESi

ACIKLAMA

Belediyemiz Evlendirme
Memurluguna gelen
Evlendirme taleplerini
hizli ve diizenli olarak
eksiksiz sekilde

yerine getirmek

Kugikcekmece ilce
sinirlari icerisinde
ikamet eden asker
ailelerine ilgili
kanun geregi
yardim yapmak

Kurum i¢i koordinasyonu
gelistirmek tizere kurum
ici ve kurumlar arasi
yazismalari Yazisma usul
ve esaslari cercevesinde
zamaninda ve uygun

bir sekilde yapmak

Hizmetlerin zamaninda
verilmesini saglamak
Uzere Ust yonetim

olan Belediye Meclisi

ve Belediye Enciimen
kararlarini organize etmek

FAALIYET
PROJE

Nikah Sarayi
idare isleri

Muhtag Asker
Ailesi Yardimlar

Kurumsal
Yazismalar

Meclis ve
Encimen Isleri

YAZ! iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS BiLGILERIi

Birlik ve dayanisma ruhuyla, sosyal hizmetleri cok yonlii ve etkin hale getirerek
vatandaslarin sosyal yasaminin desteklenmesine katki sunmak

PERFORMANS HEDEFI

STRATEJIK AMAC

ilcedeki evlendirme taleplerinden dogan islemleri eksiksiz olarak yerine getirmek

2014 YILI iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE
TURU

oLcl
BiRiMi

2013 VILI
GERCEKLESEN

2015 YILI
HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI

5.217 Evlenme akdi igin en erken basvuru siresi Cikt Gin 150 150 150
5.21.8 Evlenmek i¢in basvurulan miracat sayisi Cikti Adet 6299 4279 6000
5.2112 Kiyilan nikah sayisi Cikti Adet 5277 1904 5600
5.2116 Nikahin kiyiimast icin gecen stire Ciktr Saat 1 1 1

Nikah Saray! idare isleri 1,695,571.41 0 1,695,571.41

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi
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PERFORMANS HEDEFi 5212 Muhtag asker ailelerine destek saglamak

GOSTERGE 2013 YILI 2014 VILI iLK 6 AY 2015 YILI
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI

Asker yardimi icin basvurusu uygun

5.21.2 o . ~ -
gorllen ailelere maag baglanma siresi

Cikti Gin - 30 30

Asker yardimiicin miracat
eden muhtag aile sayisi

5.213 Cikti Adet 544 241 500

Muhtag Asker Ailesi Yardimlari 333,192.03 0 333,192.03

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEFI 1441 Kurum i¢i koordinasyonu gelistirmek UZgre kL{rum ici ve kurumlar

arasi yazismalar zamaninda ve uygun bir sekilde yapmak

GOSTERGE 2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 YILI
TURD GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi

1441 Birimlerden tl?S|lm alinan rlgsrnll Cikti Gin ] ] ]
postanin PTT'ye ulagsma siresi

Birimlerden toplanan cevabi yazilarin
11.44.2 ilgili kurum, kurulus ve sahislara Cikti Gin 2 2 3
cevaplarinin génderilme siresi

11.44.5 Evraklarin ilgili birime havale siresi Ciktr Saat 2 2 1
11.44.6 Evraklarin ilgili birime nihai ulagma suresi Ciktr Gin 2 2 1
11.44.7 Celen genel dilekce sayisi Cikti Adet 49187 29144 50000
11.44.8 Gelen genel evrak sayisi Ciktt Adet 25629 14173 25000
11.44.9 Giden genel evrak sayisi Cikti Adet 38774 20917 39000

Kurumsal Yazismalar 646,784.53 0 646,784.53

KUCUKCEKMECE
BELEDYESi
PERFORMANS
PROGRAM|

gga/eceg{wzg,g Piz.ce C)a}um Deme,g
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PERFORMANS HEDEFI 1.44.2 Hizmetlerin zamaninda verilmesini saglamak tzere (st yénetim kararlarini organize etmek

GOSTERGE oLCU 2013 VILI 2014 YILI iLK 6 AY 2015 VILI

R L e e TURD BiRiMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

11.44.3 Enciimen karar sayisi Cikti Adet 1873 1231 1800

Enciimen kararlarinin yazilip imzaya

1444 T . o R Cikti Gin 7 7 5
sunulmasi ve ilgili midurltklere intikal suresi
11.44.10 Meclis karar sayisi Cikti Adet 170 87 130
14411 Meclis kararlaninin yazilip imzaya sunuimas| Cikt Giin 7 7 7
ve ilgili mudurluklere intikal stresi
: TOPLAM KAYNAK IHTIYACI (£)
FAALIYET VE PROJELER
BUTCE BUTCE DISI TOPLAM
Meclis ve Enciimen isleri 333,192.03 0 333192.03

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()
!/ /! [ | |

EKONOMIiK KODLAR

02. SGK DEVLET PRiMi
05.CARi TRANSFERLER
06.SERMAYE GiDERLERI
09.YEDEK ODENEKLER

GIiDERLERI

=4
w
jur
=
(=}
4
o
w
>
-
[
=
-
<
g

01. PERSONEL
GiDERLERI

03. MAL VE HiZMET
ALIMI GIDERLERI
04. FAiZ GIiDERLERI
07. SERMAYE
TRANSFERLERI
08.BORC VERME
FAALIYETLERIN
TOPLAM MALIYETI

Kurumsal Yazigmalar 242,405.63 46,921.88 135,738.28 0.00 221,718.75 0.00 0.00 0.00 0.00 646,784.53

Muhtag Asker

- 124,875.63 24171.88 69,925.78 0.00 114,218.75 0.00 0.00 0.00 0.00 333,192.03
Ailesi Yardimlari

IR 124,875.63 24,171.88 69,92578  0.00 114,218.75 000 000 000 000 333,92.03

Enciimen Isleri

z\é"a‘fehi;irjy' 44808313 86,734.38 75091016  0.00 409,843.75 000 000 000 000 1,695,571.41

TOPLAM 940,240.00  182,000.00 1,026,500.00  0.00  860,000.00 000 000 000 000  3,008740.00
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi
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n

13

ZABITA MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKILENDIRILMESi

STRATEJiK AMAC

Dizenli, saghkl, huzur
ve esenlik dolu, hijyeni
esas alan, yasanilabilir
birilce i¢in etkin ve
verimli denetim sunmak

Modern ¢agin
gereklerine uyum
saglayarak kurumun

ve ilgili paydaslarin
bilgi, iletisim ve lojistik
hizmetlerden en verimli
sekilde yararlanmasini
saglamak

1.37

Vatandas
memnuniyetini esas
alan, gilerytzld,
modern bir anlayisla,
paydaslarla isbirligi
icerisinde kurumun ve
ilcenin gorundrlik ve
bilinirligini artirmak

13.56

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

STRATEJiK HEDEF

Huzurlu, sagliklr,
yasanabilir bir

toplum ve gevre
dizeni olusturmak
icin paydaslarla
ishirligi icinde
strddrdlebilir denetim
hizmetleri sunmak

6.231

Etkin hizmet
anlayistile i ve dis
paydaslarimizla
birlikte nitelikli
persaonel ve
ekipmanla vatandas
memnuniyetini esas
alarak organizasyon
ve etkinliklere
destek saglamak

1.371

Vatandaslarin ve
paydaslarimizin
taleplerini hizl ve
glivenilir bir sekilde
karsilamak

13.56.5

PERFORMANS HEDEFi

Sihhi ve gayrisihhi
isyerlerinin
denetimi

ile bolgedeki
olumsuzluklarin
giderilmesini
saglamak

ic mudiirliik ve
paydaslara saha
islemlerinde
refakat etmek

Otomasyon
sistemi ve diger
iletisim kaynaklar
tizerinden gelen
istek ve taleplerin
karsilanmasi

FAALIYET

ACIKLAMA PROJE

ilcemizde bulunan isyerlerinin
denetimlerinin yapilarak
isyerlerindeki eksikliklerinin
belirlenmesi ruhsat almayan
isyerlerinin ruhsat almalarinin
saglanmasi ruhsatsiz calisan
isyerlerinin tespit edilmesi

ve gerekli yasal islemlerin
yapilmasi saglanir.

Bolge
denetimleri

ilcemiz sinirlart icerisinde
belediyemiz ve paydaslanimizin
yapmis oldugu calismalara
refakat edilerek belediyemiz
calismalarinin etkin ve
verimliligi saglanir.

Refakat Islemleri

Maduarligimize
gelen istek, sikayet
ve talaplerin ilgili
ekiplerce en kisa
sire icerisinde
takibinin yapilarak
neticelendirilmesi ve
sikayetlerin en aza
indirilmesiicin bolge
genelinde gerekli
calismalarin yapiimasi
ilcemiz halkina en
iyi sekilde hizmet
edilmesi saglanir.

istek sikayet
ve taleplerin
karsilanmasi
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ZABITA MUDURLUGU PERFORMANS BILGILERI

Duzenli, saghkli, huzur ve esenlik dolu, hijyeni esas alan, yasanilabilir
birilce icin etkin ve verimli denetim sunmak

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEFi 6.231 Sthhi ve gayrisihhi isyerlerinin denetimi ile bolgedeki olumsuzluklarin gideriimesini saglamak
- : GOSTERGE 2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY :
PERFORMANS GOSTERGESI TURD GERCEKLESEN GERCEKLESEN 2015 YILI HEDEFLERI
6231 775 sayil kanun kapsaminda Cikti Adet 23 q 20
yikilan yer sayisi
6.23.2 Denetim formu tutulan isyeri sayisi Ciktr Adet 996 547 1000
6.23.3 Denetlenen igyeri sayisi Cikti Adet 18019 9679 13000
6.234 isyerlerine yapilan tebligat sayisi Ciktt Adet 2672 2577 4000
GG | EEiEE L E I Cikts Adet 986 336 670
tanzim edilen tutanak sayisi
6.23.6 Kaldinlan isgal sayisi Cikti Adet 4830 2787 10000
6.23.7 Kaldirilan seyyar satici sayisi Cikti Adet 1414 1579 5000
6.23.8 Muhr fekki tutulan isyeri sayisi Cikti Adet 268 153 310
6.23.9 Muhrlenen isyeri sayisi Cikti Adet 441 225 450
6.23.10 Muhrd kaldinlan isyeri sayisi Ciktr Adet 522 303 600

Bolge denetimleri 4,032,889.50 0 4,032,889.50

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi,
iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

PERFORMANS HEDEFi 1.371 ic mudiirliik ve paydaslara saha islemlerinde refakat etmek

STRATEJiK AMAC

GOSTERGE 2013 YILI 2014 YILI iLK 6 AY

TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN 2015 YILI HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi

ic mudiirliik ve paydaslarla yapilan

n.374 calismalara refakat sayisi

Ciktr % 11261 5953 10600

Refakat iglemleri 1,491,936.00 0 1491,936.00

%a/ecfg{wzgg Piz.ce C)a}um Deme,g

KUCUKCEKMECE
BELEDYESi

PERFORMANS
PROGRAMI
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STRATEJIK AMAC 13 .\/at‘a‘n'd‘a?g rr?e‘mnunlyetlnl esas.alan., gu.|vE!"\/L!.Z|L.|‘, mode.r.n‘bllrvgjlaylgla, PENGENEIE]
isbirligi icerisinde kurumun ve ilgenin gérindrlik ve bilinirligini artirmak

STRATEJIK HEDEF 13.56 Vatandaslarin ve paydaslarimizin taleplerini hizli ve giivenilir bir sekilde karsilamak

PERFORMANS HEDEFI 13.56.5 Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklari Gizerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi

GOSTERGE oLco 2013 VILI 2014 YILI iLK 6 AY

TURD BiRiMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN RN RRARETIE Aurs

PERFORMANS GOSTERGESI

13.56.1 Asker ailesi tahkikat sayisi Ciktr Adet 578 235 500

Paydaslardan gelen istek

13.56.7 ; Cikt Adet 6306 377 6600
ve sikayet sayis

13568  "2vdaslardangelenistekve Verimlilik Gn . - 4
sikayetlerin cevaplanma siiresi

13.5615 [ avdaslardan gelen sikayetlerin Verimlilik % 100 100 100

cevaplanma orani

TOPLAM KAYNAK IHTIVACI ()
FAALIVET VE PROJELER
BUTCE BUTCE DISI TOPLAM

istek sikayet ve taleplerin karsilanmasi 2,245,674.50 0 2,245,674.50

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET iYETLER

EKONOMIiK KODLAR

02. SGK DEVLET PRiMi

GiDERLERI
09.YEDEK ODENEKLER

=4
w
-
=
[=)
=4
[-%
w
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01. PERSONEL
GIDERLERI

03. MAL VE HiZMET
ALIMI GIDERLERI
04. FAiZ GIDERLERI
TRANSFERLER
06.SERMAYE
GiDERLERI

07. SERMAYE
TRANSFERLERI
08.BORC VERME
FAALIYETLERIN
TOPLAM MALIYETI

Bolge denetimleri 2,696,075.25 432,456.75 140,130.00 0.00 764,227.50 0.00 0.00 0.00 0.00 4,032,889.50

istek sikayet

ve taleplerin 1,501,282.75 240,809.25 78,030.00 0.00 425,552.50 0.00 0.00 000 0.00 2,245,674.50

karsilanmasi

Refakat Islemleri 997,392.00 159,984.00 51,840.00 0.00 282,720.00 0.00 0.00 000 0.0 1,491,936.00

TOPLAM 5194,750.00  833,250.00  270,000.00 0.00  1472,500.00 0.00 0.00 000 000 7,770,500.00
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi
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iDARENIN HEDEF VE GOSTERGELERI

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yén
STRATEJIK AMAC: 1 vererek yasam kalitesi yiksek, gtivenli, estetik strddrtlebilir STRATEJIK ALAN IMAR VE SEHIRCILIK
bir ilge mimarisinin olusumuna katki saglamak

— 2014 YILI
PERFORMANS OLCU iLK 6 AY 2015 YILI

GOSTERGESI BIRIMI GERCEKLESEN HEDEFLENEN

STRATE|iK HEDEF PERFORMANS HEDEFi

Bakim ve onarimi
yapilan yagmur suyu m 8000 10000 10000
kanal uzunlugu

Yagmur suyu sebekesini

111 gelistirerek |"Igedel<| su Temizligi yapilan yagmur Adet 2000 5000 2000
taskinlarini énlemek suyu 1zgara sayisl
Yapimi gerceklesen yagmur m 3016 1030 2000

suyu kanal uzunlugu

Kaldinmlara gérme
engelliler igin désenen m - 1000 3000
kértasi uzunlugu

Altyapi hizmetlerini Yol bakim onarim

gelistirerek ilcemizdeki mevcut yollar eksikliklerinin % 100 100 100
= meydan, cadde 11.2 iyilestirerek erisebilirligi ve tamamlanma orani
W | we sokakvlarda ulasim konforunu artirmak
< R
£ ulagim aglannin |\/I||E§t|l’rli]e“yapl|al'l km 25 15 40
yeterliligini ve yoluzuniusu
konforunu artirmak Duzenleme yapilan
Adet 5 2 5
cadde ve sokak sayisi
Havai hatlar yeraltina Veraltina alinan havai
11.3 alarak gorintu kirliligi ve _ m 27100 - 12000
- hat uzunlugu
olasi kazalari 6nlemek
YenllenFn yol cizgisi m 123 14000 15
uzunlugu
Trafik isaretlerini . _
114 duzenleyerek trafik Takilan hiz kesici uzunlugu m = 15000 25000
b e ARl L Boyanan bordir miktan m 15000 20000 20000
Takilan tabela sayisi Adet - 690 750
Engelli rampasi tesis
~  Engeliiler igin . S Adet 426 349 840
u'a_-J erisilebilir bir cevre 121 Engelliler Igin
$  veyapidizeni o Erisilebilirligi Saglamak Mevzuata uygun engelli
T olusturmak rampasl tefrisi yapilmis Adet 426 349 840
onayli proje sayisi
Kicukeekmece meydan ve
Guvenli yasam cevresi kentsel doniisim o ) . 0
projesi uzlagma sirecinin °
m  alanlar olugturmak R
i B Kentsel déniistim tamamlanmasi
4« icin tasarim odakh o
D) [Gnlamataniayis 1.31 projelerinin uzlagma
£ iple e stirecini tamamlamak Kanarya 5011 parsel ve
dokusu olusturmak evresi kentsel donusum % S S 50

projesi uzlasma sirecinin
tamamlanmasi

KUCUKCEKMECE
BELEDYESi
PERFORMANS
PROGRAM|

%eéc(’z}eczﬂg Piz.ce Cq}um Deme,g
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Hedef 1.3

Hedef 1.4

Hedef 1.5

Hedef 1.6

Hedef 1.7

STRATE|iK HEDEF

Guvenli yasam
alanlari olugturmak
icin tasarim odakli
planlama anlayisi
ile saglikliilce

133
dokusu olusturmak

: 141
llcemizdeki

problemli ve riskli

bolgelere 6zgl

cozumler Ureterek

ilce dokusunu

yenilemek

14.2

imar planlanindaki
donati alanlarini
kamuya
kazandirmak

151

imar uygulamasi
yapilmasi suretiyle
kadastral durumun
imar planlarina
uygunlugunu
saglamak

161

Paydaslanmizla
isbirligi icerisinde
ilcenin gelecegine
yon verecek,
modern,

ilce halkinin
beklentilerini
karsilayan

sosyal donatilar
olusturmak

171

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

PERFORMANS HEDEFi

Kentsel yenilemeye
iliskin buttnsel
surddrilebilirligi saglamak

Kentsel doniistim sirecinin
tamamlanmasina yonetsel
katkida bulunmak

ilce sinirlan biitiiniinde
kentsel ihtiyaclar
dogrultusunda mevcut imar
planlarini revize etmek

Uygulama imar plani
iptallerinin 6nlne gecmek

Donati alanlarini kamunun
kullanimina sunmak

Kadastral durumun
imar planlarina
uygunlugunu saglamak

Kamu ihtiyacimni
karsilayacak donati tesis
projeleri hazirlamak

PERFORMANS
GOSTERGESI

Kentsel dontisim master
planinin tamamlanmasi

ikitelli 4028, 3483, 2868,
3202, 3975, 4029 ve 433
ada 1sayili parseller kentsel
donlsim projesi streg
yonetiminin tamamlanmasi

imar plani tadilati sayisi

Buyuksehir Belediye
Bagkanhgi ile Bakanliklara
teklif edilen ve ilce
Belediye Meclisi'ne iletilen
tadilat dosyasi sayisi

Aski stresince gelen plan
itirazlarina ve uygulama
imar planlarina agilan
iptal davalarina iliskin
degerlendirmelerimizi
iceren Teknik Rapor Sayisi

Kamulastirilan yesil
alan (Uzlagma /
Mahkeme) toplami

Tahsisi/Devri alinan arsa
ve mekan sayisi toplami

Diger kamu kurumlarindan
Belediye’'miz adina
tahsis/devir alinan
toplam alan miktan

Kamulastiriimasi
yapilan toplam yol alani
(Uzlagma / Mahkeme)

Kamulastiriimasi
yapilan arsa sayisi

insaat istikamet ve
kot kesit sayisi

Numarataj ve akilli kent
otomasyon sisteminin
glincellenme orani

Tevhid, ifraz, hibe,
yolaterk sayisi

3194 sayili imar
Kanunu’nun 18'inci
maddesi uygulama alani

Kigukcekmece Golkenar
Kaltdrel Tesis, Dini Tesis
ve Meydan Uygulama
Projesinin tamamlanmasi

oLco
BiRiMi

%

%

Adet

Adet

Adet

m2

Adet

m2

m2

Adet

Adet

%

Adet

Hektar/
il

%

2013
YILI

60

65

92

19612

3365

1444

1451

100

733

2014 YILI

iLK 6 AY
GERCEKLESEN

13

48

1002

96124

121

1278

100

740

2015 YILI
HEDEFLENEN

100

40

40

45

100

2000

48250

1700

10

900

100

760

40

100



STRATEJiK HEDEF

Paydaslarimizla
isbirligi icerisinde
ilcenin gelecegine
yon verecek,
modern,

ilce halkinin
beklentilerini
karsilayan

sosyal donatilar
olusturmak

Hedef 1.7

PERFORMANS HEDEFi

Kaltar, sosyal, egitim,
hizmet, saglik ve spor
alanlarinda gereksinim
duyulan tesisleri yapmak

Paydaslarla isbirligi
icerisinde kent meydanlar
yaparak vadandaslar

icin yeni cazibe alanlari
olusturmak

ﬂeéc(}gecigg Pi ce Ca}um Deme,g

PERFORMANS
GOSTERGES

Yeni Mahalle 8675
Parsel konut insaatinin
tamamlanmasi

Yeni Mahalle 8675 Parsel
konut proje ¢iziminin
tamamlanmasi

Ataturk Mahallesi 139
Ada 1 Parsel ilkégretim
Okulu proje ¢iziminin
tamamlanmasi

VYesilova Eski Ogretmenevi
Yeri Sosyal Tesis proje
¢iziminin tamamlanmasi

Halkal Yahya Kemal Beyatli
Spor Kompleksi ve Otopark
ingaatinin tamamlanmasi

Yarimburgaz Genclik
Merkezi ingaatinin
tamamlanmasi

Kanarya Saglik Ocagl
ve Bilgi Eviinsaatinin
tamamlanmasi

Cumbhuriyet Mevlana Camii
ingaatinin tamamlanmasi

Engelliler kasabasi
insaatinin tamamlanmasi

Yesilova Eski Ogretmenevi
Yeri Sosyal Tesis insaatinin
tamamlanmasi

Kugikgekmece Golkenari
Kultdrel Tesis, Dini Tesis
ve Meydan ingaatinin
tamamlanmasi

Yesilova Saglik Ocagi ve
Muhtarlik Binasi proje
¢iziminin tamamlanmasi

Hakan Caddesi Semt Konagi
ingaatinin tamamlanmasi

Engelliler kasabasi proje
¢iziminin tamamlanmasi

Hakan Caddesi Semt
Konagi proje ¢iziminin
tamamlanmasi

Muftultk Hizmet Binasi
ingaatinin tamamlanmasi

Atatlrk Mahallesi 139 Ada
1 Parsel ilkogretim Okulu
insaatinin tamamlanmasi

Cennet Mahallesi Meydan
Diizenlemesi, Yer Alti

Otoparki ve Kultirel Tesis
ingaatinin tamamlanmasi

Halkal Meydan
Dizenlenmesi ve Yer
Alti Otoparki ingaatinin
tamamlanmasi

Cennet Mahallesi Meydan
Diizenlemesi, Yer Alti
Otoparki ve Kaltdrel
Tesis proje ¢iziminin
tamamlanmasi

oLco
BiRiMi

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%
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2013 2014 YILI

YILI

2015 YILI
HEDEFLENEN

iLK 6 AY
GERCEKLESEN

= = 100

= = 100

= = 100

- - 100
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BELEDiYESi

PERFORMANS
PROGRAMI
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Hedef 1.7

Hedef 1.8

Hedef 1.9

STRATEJiK HEDEF

Paydaslarimizla
ishirligi icerisinde
ilcenin gelecegine
yon verecek,
modern,

ilce halkinin
beklentilerini
karsilayan

sosyal donatilar

olusturmak
175

176

Planli alanlarda
duzenli yapilagmayi
saglamak

Yasanabilir bir
cevre dizeni
olusturmak igin
paydaslarla isbirligi
icinde surdurdlebilir
denetim hizmetleri
sunmak

19.2

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

PERFORMANS HEDEFi

Paydaslarla isbirligi
icerisinde kent meydanlari
yaparak vadandaslar

icin yeni cazibe alanlari
olusturmak

ilcemizdeki resmi
kurumlara ve belediyemize
ait binalarin daha iyi
kosullarda hizmet vermesi

Vatandaslarin ihtiyag ve
beklentilerine cevap verecek
otoparklar yaparak ilcedeki
otopark sorununu azaltmak

Paydaslarla isbirligi
icerisinde kapali pazar
yerleri ingaa ederek
dahaislevsel aligveris
mekanlarini vatandaslarin
kullanimina sunmak

imar Planlarina Uygun
Yapilagmayi Saglamak

Depremin Yaratacagi
Olasi Riskleri Azaltmak

Ruhsat ve Eklerine Uygun
Yapilasmayi Saglamak

imara Aykir Yapilasma
ile Miicadele Etmek

PERFORMANS
GOSTERGESI

Sultanmurat Mahallesi
Meydan Dizenlemesi,
Yer Alti Otoparki ve Spor
Tesisi proje giziminin
tamamlanmasi

Halkal Meydan
Diuzenlenmesi ve Yer Alti
Otoparki proje ciziminin
tamamlanmasi

Sultanmurat Mahallesi

Meydan Dizenlemesi, Yer
Alti Otoparki ve Spor Tesisi
insaatinin tamamlanmasi

Bakim ve onarimi
yapilan bina sayisi

Yeni agilan otopark
arac kapasitesi

Yeni Belediye Binasi Katli
Otopark insaati proje
¢iziminin tamamlanmasi

Tevfikbey Mahallesi 3426
Parsel Yer Alti Otoparki
ve Pazaryeri insaatinin
tamamlanmasi

Tevfikbey Mahallesi 3426
Parsel Yer Alti Otoparki ve
Pazaryeri proje ¢iziminin
tamamlanmasi

Diizenlenen Yapi
ingaat ruhsati adedi

Ruhsath yapilarin iskana
baglanma orani

Onaylanan zemin
etlt raporu adedi

Duizenlenen asansor
tescil belgesi adedi

Dizenlenen imar
durum belge adedi

Riskli yapi raporu ile tespit
edilip yikilan yapi adedi

Onaylanan riskli yapi
raporu adedi

Dizenlenen yapi kullanma
izin belgesi adedi

Saha kontrolleri esnasinda
tespit edilen mevcut
ruhsatsiz yapilar igin
dizenlenen yapi tatil
tutanagi sayisi

imara aykir yapilar ile ilgili
Cumhuriyet Savciligi'na
Yapilan Sug Duyurusu sayisi

Yapi tatil tutanagi
hazirlanmis kagak
imalatlarin yikilma orani

Ruhsatl yapilarin projeye
uygunlugu denetlenerek
aykiri imalat yapanlar
icin diizenlenen yapi
tatil tutanagi adedi

oLco
BiRiMi

%

%

%

Adet

Adet

%

%

%

Adet

%

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

%

Adet

2013
YILI

170

947

85

194

269

1452

829

70

116

90

116

2014 YILI

iLK 6 AY
GERCEKLESEN

105

725

85

838

62

126

630

489

394

57

30

57

2015 YILI
HEDEFLENEN

100

120

100

10

1200

85

1350

250

1450

355

485

1020

25

45

90

20



STRATEJilK AMAG: 2

STRATEJiK HEDEF

Enerji tasarrufu ve

verimliligine y&nelik
yenilik¢i yontemler

kullanmak

Hedef 210

Mevcut park,

spor ve gocuk
oyun alanlarinin
kullanilabilirligini
artirmak,
iyilestirmek ve
hijyenini saglamak

Hedef 2.1

Saglikl yasam alanlari olan, ekolojik dengenin
korundugu, yiksek cevre standartlarina sahip,
strddrdlebilir ve 6zgiin bir cevre olusturmak

2101

211

21.2

213

214

215

216

217

PERFORMANS HEDEFi

Otomasyon sistemi ve
LED aydinlatma sistemiyle
tasarruf saglamak

Park ve yesil alanlarin
bakim ve onarimini yapmak

ilcemizde yeni spor alanlari
olusturmak ve bakim-
onarimini yapmak

ilcemizde yeni cocuk oyun
alanlari olusturmak ve
bakim-onarimini yapmak

Bolgemizde bulunan
park, spor ve ¢ocuk
oyun alanlarmin
revizyonunu yapmak

ilcemizdeki cocuk
oyun gruplarini halk
sagligl malzemeleriyle
temizleyerek hijyenini
saglamak

Gorsel zenginligi
artirmak amaciyla
bitki ve malzemelerle
uygulamalar yapmak

ilcemizdeki park, spor ve
cocuk oyun alanlarindan
faydalananlarin
memnuniyet oranini 6lgmek

%eéd’{yeciﬁg Piz.ce Ca}um Deme,g

PERFORMANS
GOSTERGESI

Otomasyon sistemi
kurulan park sayisi

Otomasyon sistemi ve
led aydinlatma sistemiyle
saglanan tasarruf miktar

licemizde bakimi yapilan
bos arazi miktari

Bakim ve onarimi yapilan
park ve yesil alan miktan

Yapilan spor alani adeti

Bakim ve onarimi yapilan
spor alani miktarn

Yapilan ¢ocuk oyun
alani adeti

Bakim ve onarimi yapilan
cocuk oyun alani miktari

Revizyonu yapilan park
- spor ve cocuk oyun
alanlarinin miktari

Halk sagligi malzemeleriyle
temizlenerek hijyeni
saglanan oyun grubu adeti

Halk sagligi malzemeleriyle
temizlenerek hijyeni
saglanan oyun gruplarinin
ilcedeki toplam oyun
gruplarina orani

ilce geneline dagrtilan kent
mobilyasi sayisi (bank,

cop kovasi, kamelya,
pergole, piknik masasi,
catili piknik masasi)

Bakim ve onarimi yapilan
kent mobilyasi sayisi

Dikilen mevsimlik
cicek adeti

Yapilan memnuniyet
anketi kisi sayisi

Park, spor ve gocuk
oyun alanlarindan
memnuniyet orani

STRATEJiK A

Adet

Kwh/Yil

Dondm

Dondm

Adet

m2

Adet

m2

m2

Adet

%

Adet

Adet

Adet

Adet

%

4471.53

14040

35

17040

32

24080

6628

2707

981

275557

197

CEVRE VE TEMiZLiK
HiZMETLERI

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

25541

14076

1200

12080

8365

1241

505

281570

2015 YILI
HEDEFLENEN

400

30

32000

65

30

45

1400

600

300

2220

50

w
(=)
w
=
x
]
o
x
=)
O
=)
x

BELEDiYESi

PERFORMANS
PROGRAMI
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STRATE|iK HEDEF

Su kaynaklarini
etkin ve verimli
yoneterek tasarruf
yapmak

Hedef 212

Yesil alan

miktarini artirarak
faydalanilabilir bir
cevre olusturulmasi
ile temiz hava
kalitesini
ylkseltmek

Hedef 213

STRATEJiK AMAC: 3

STRATE|iK HEDEF

Ceri dénusum
bilinci artinlarak
ekonomiye,
cevreye ve
ekolojik dengenin
korunmasina
katki sunmak

Hedef 314

Temizlik
hizmetlerinin
kalitesini yenilikci
yontemlerle
destekleyerek
artirmak

ve gevrenin
korunmasina
surdaralebilir
katki sunmak

Hedef 315

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

2121

2131

213.2

213.3

Ekolojik dengeyi bozacak
ortadan kaldirarak yasan

3141

3151

PERFORMANS HEDEFi

Park, bahce ve yesil
alan sulama suyundan
tasarruf etmek

Kisi bagina dusen yesil
alan miktarini artirmak ve
surekliligini saglamak

Park, bahce, cadde, refij ve
sokaklardaki yesil dokuyu
hastalik ve zararli etmenlere
karst ilaglayarak saglikli
agag sayisini artirmak

Yol agaclarinin, cali

grubu ve agacgiklarin
budama, form verme ve
glibrelerme islemlerinin
yapilarak gelisimlerinin
strdrdlebilirliginin saglamak

PERFORMANS HEDEFi

Geri donusturtlebilen
atik miktarimi artirmak

Yeralti ve yeristi
konteynir sayisini
artirmak ve konteynirlari
dezenfekte etmek

ikleri etkin ve cagdas
ir, temiz bir ilce olusturmak

PERFORMANS
GOSTERGESI

Yagmurlama (otomatik)
sulama ile saglanan
tasarruf miktan

Damlama sulama sistemi
ile sulanan alan miktari

Acllan sondajlardan
elde edilen su miktar

Acilan sondaj sayisi

Salma (elle) sulama

ile sulanan alanlardan
yagmurlama (otomatik)
sulamaya gegilen

alan miktar

Otomatik sulama yapilan
yesil alan miktari

Dikilen agac adeti
Dikilen cali adeti
Yapilan park adeti

Kisi basina disen
yesil alan miktari

ilaclanan yesil alan miktari
ilaclanan bitki adedi

Kullanilan ilag
miktarini azaltmak

Bakim ve sekil budamasi

yapilan bitki adeti

Gubrelenen yesil
alan miktar

ntemlerle

PERFORMANS
GOSTERGESI

Toplanan atik pil miktar

Ceri dontsumi destekleme
amacli gerceklestirilen
proje sayisl

Toplanan ambalaj
atig miktar

Toplanan bitkisel
atik yagi miktar

Cevre ve geri déniisim
konusunda bilgilendirilen
kisi sayisi

Yikanarak dezenfekte
edilen konteynir sayisi

oLco
BiRiMi

2013
YILI

m2 =

m3 400

Adet 1

m2 =

Adet 20765

Adet 3500

Adet 6
m2/Kisi 6.51

m2 =

Adet -

Adet -

m2 =

Ton 76
Adet 1
Ton 38720
Ton 65
Kisi 35526
Adet 33600

zif|1(4sv/|\|\-(l 2015 YILI
GERCEKLESEN HEDEFLENEN
= 2
- 2.5
650 1200
2 3
= 1000
= 12000
10800 700
1214 3500
1 5
3.8 3.87
= 275
= 15
= 100000
760000 440
CEVRE VE TEMiZLiK
HiZMETLERI
:;E|1(4sv/|\|\-(| 2015 YILI
GERCEKLESEN HEDEFLENEN
4.1 8
1 2
29050 54000
40 100
12055 80000
19800 39600
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PERFORMANS OLcU 2013 2014 Vitl

GOSTERGESI BiRiMi YILI

2015 YILI
HEDEFLENEN

iLK 6 AY
GERCEKLESEN

PERFORMANS HEDEFi

STRATE|iK HEDEF

Yeralti ve yeristi

konteynir sayisini Yeralti ve yeristi

3151 Adet 180 180 240
artirmak ve konteynirlari konteynir sayisi
dezenfekte etmek
Temizlik
hizmetlerinin Bolgede calisan -
kalitesini yenilikci mevkici sayisi Kisi 291 291 298
L yéntemlerle
- | P
P destekleyerek Makma. ile stipardlen el 84600 46000 140000
5 artirmak alan miktari
T vecevrenin - . .
korunmasina 315.2 Tg.m|“zl|.!< fa‘alhyll?ﬂenwnde Toplanan ¢op miktari Ton 245287 124512 253000
T surddralebilirligi saglamak
surddrilebilir
katki sunmak Vatandag memnuniyet % B B} 77
orani
Tatil guinleri icin istihdam Kisi 200 200 180

edilen mevkici sayisi

: llgemizin, kaltdr, spor, egitim, sanat ve sosyal alanlarinin zenginlesti
STRATEJIK AMAG:4 | °°™" por, €5 Y ! zensinies
rilmesine katki sunarak, insanimizin hayat standartini yikseltmek.

KULTUR HiZMETLERI

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

PERFORMANS
GOSTERGESI

2015 YILI

PERFORMANS HEDEFI HEDEFLENEN

STRATEJiK HEDEF

Hayat boyu egitimlerine

L Kisi 7138 5217 3000
katilan kisi sayisi

Kaltar gezilerine

Hedef 4.16

Hayat boyu
egitim anlayisiyla
cocuk, geng ve
yetiskinlerin
ihtiyacina uygun
etkinlikler
diizenleyerek
bireysel ve
toplumsal kaliteyi
artirmak.

4161

416.2

Cocuk, genc ve yetiskinlerin
surekli gelisimlerini esas
alarak tim ilce halkini
egitim etkinlikleriyle
bulusturmak

Vatandaslarin kisisel
gelisimlerini temel hayat
beceri egitimleri ile
destekleyerek gelistirmek.

ﬂeéd’{yec:ﬂg Pi ce Ca}um Deme,g

katilan kisi sayisi

Genclik Kamplarina
katilan kisi sayisi

Egitim seminerlerinin
doluluk oranlar

Hayat boyu egitim
faaliyetlerinde acilan
program sayisi

Okullarda kurulan temel

hayat becerileri at6lye sayisi

Yapilan egitim
programi sayis|

Sosyal sorumluluk
proje sayisl

Seminer ve konferanslara
katilan kisi sayisi

Kuliip ve atélye
calismalarina katilan
kisi sayisi

Yapilan seminer ve
konferans sayisi

Hayat boyu egitim
faaliyetlerde katilimcilara
verilen sertifika sayisi

Temel hayat becerilerine
katilan toplam
ogrenci sayisi

Kaltdr Merkezlerinde
kurulan temel hayat
becerileri atélye sayisi

Bilgi evlerinde kurulan
temel hayat becerileri
atélyesi sayisi

Kisi 15885 15705 4500

Kisi

%

Adet

Adet

Adet

Adet

Kisi

Kisi

Adet

Adet

Kisi

Adet

Adet

1500

50

30

10

30

150000

500

300

1000

400

10

w
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w
=
x
w
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<
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PROGRAMI
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STRATE|iK HEDEF

Hayat boyu
egitim anlayisiyla
cocuk, geng ve
yetiskinlerin
ihtiyacina uygun
etkinlikler
diizenleyerek
bireysel ve
toplumsal kaliteyi
artirmak.

Hedef 4.16

Milli ve insani
degerlerimizden
beslenen bir kiltdr
- sanat politikasi
belirlemek suretiyle
mahalle ve sokaga
kadar inerek her
bireye ulagmak.

Hedef 4.17

Sporun evrensel
dilini kullanarak
kisiyi ve toplumu
sportif faaliyetlerle
bulusturmak,

geng yetenekleri
kesfetmek ve sporu
ahlak, disiplin,
egitim araci

olarak en giizel
sekilde tanitmak

Hedef 418

STRATEJiK AMAC: 5

416.3

4171

4172

4173

4181

418.2

4183

PERFORMANS HEDEFi

Egitim faaliyetlerine STK'lar
katarak ilce sakinlerinin
sosyal sorumluluk
duygusunu gelistirmek

Hizmet alanlarini ihtiyag
analizleri ile halkin
beklentilerini dlcerek
gerceklestirmek.

ilce halkinin kiltir-
sanat etkinliklerine
katilimini artirmak

Egitim kurumlarini ve
STK'larin kalttr-sanat
faaliyetleriyle uyumlu hale
getirerek ortak etkinlik
oranini strekli yikseltmek

ilce halkinin spora ilgisini
ve katihmini artirmak

ilcede bulunan yetenekli
cocuk ve gencleri kesfedip
amator ve profesyonel spor
kultiplerine kazandirmak

Sporun toplumsal barig
ve huzura olan katkisini
6n plana gikararak
bilinirligini arttirmak

PERFORMANS
GOSTERGESI

Stk - Egitim faaliyetlerine
katilan kisilere verilen
sertifika sayisi

ishirligi yapilan stk sayis

Beklentilerin
karnsgilanma orani

Anket Calismasi Sayisi

Arama konferanslari
diizenlenmesi

ilce halkimin kiiltiir-sanat
etkinliklerine katilim orani

STK-Okul isbirligiyle
dizenlenen etkinlik sayisi

Stk - Okul isbirligiyle
diizenlenen faaliyetlere
katilan kisilere verilen
sertifika sayisi

Amator spor kltplerine
dagitilan malzeme sayisi

Spor okullar katilimcr sayisi

Duzenlenen sportif
organizasyonlara
katilan izleyici sayisi

Su sporlar etkinlik sayisi

Spor salonlarindan
yararlanan dye sayisi

Dizenlenen sportif
organizasyonlara
katilan sporcu sayisi

Duzenlenen sportif
organizasyon sayisl

Amatar ve profesyonel spor
kltiplerine yonlendirilen
sporcu sayisl

Dizenlenen seminer
ve konferans sayisi

Birlik ve dayanisma ruhuyla, sosyal hizmetleri cok

yonli ve etkin hale getirerek vatandaslarin sosyal

yasaminin desteklenmesine katki sunmak

STRATEJiK HEDEF

Dezavantajli gruplarn
sosyal hayatta

daha etkin rol
alabilmeleri icin firsat
esitligi saglamak

Hedef 5.19

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

5191

PERFORMANS HEDEFi

Siddete maruz kalmis kadin
ve ¢ocuklara sunulan barinma
ve kres hizmetlerinden
duyulan memnuniyeti
dizenli olarak slgmek

PERFORMANS
GOSTERGESI

Kadin konukevi
hizmetlerinden
yararlanan konuklarin
memnuniyet oranlari

Kadin konukevi hizmetinden
yararlanan kisi sayisi

oLco
BiRiMi

Adet

Adet

%
Adet

Adet

%

Adet

Adet

Adet

Kisi

Kisi

Adet

Kisi

Kisi

Adet

Kisi

Adet

%

Kisi

pLE]
YILI

33115

5097

8617

3950

100

170

2014 YILI 2015 VILI

HEDEFLENEN

iLK 6 AY
GERGEKLESEN

- 100

S 1000

= 30000

4776 3000

- 14000

4244 10000

4290 12000

SOSYAL BELEDIYECILiK

2014 YILI
iLK 6 AY
GERGEKLESEN

2015 YILI
HEDEFLENEN

100 100

67 50
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2014 YILI

- ; PERFORMANS oLcu 2013 - 2015 YILI
STRATE]IK HEDEF PERFORMANS HEDEFI - p PR ILK 6 AY
GOSTERGESI BIRIMI YILI GERCEKLESEN HEDEFLENEN
TGT'Z':C'?kl'?l'SE,' bakim Temizlik kisisel bakim
519.2 Veulua °r|”,<, zmeti o ve kuaforlik hizmeti Kisi 256 218 275
sag anand<|§| say|5|r|1| o saglanan kisi sayisi
o Dezavantajh gruplann D @M S AITTTE
I~ sosyal hayatta _—
. Engellilerin ulagim . . .
‘s dahaetkinrol . ) . Ulasim hizmeti talebi o
E TSl i s 5193 hizmeti taleplerini %10 kargilanan engelli sayisi Kisi 50 45 50
TP s oraninda artirmak.
esitligi saglamak
c194 Engdel:hliere slaglanan Medikal malzeme talebi Kisi 307 132 330
T medikal malzeme sayisini karsilanan engelli sayisi 13!
%10 oraninda artirmak.
Birey ruh sagliginin Duzenlenen egitim Adet 8 8 8
desteklenerek aile yapisinin Semineri sayisi
ilce sakinlerinin 5201  korunmasiamaciyla o
sosyal hayata uyum egitim ve danigmaniik Psikoljik danismaniik Kisi 6000 3652 4000
S saglamasina destek hizmetlerinin %10 artirmak hizmeti verilen kisi sayisi
e :
o olmgk amq;wlg ale [ L . Dizenlenen mesleki
- ve bireye yonelik Istihdadama yanelik kariyer esitim seminerleri ve Kisi o P o
T egitim ve psikolojik danigmanligr hizmeti s - 13!
. kurslara katilan kisi sayisi
danismanlik £202 vermek ve diizenlenen
hizmeti vermek o !"nesleki egitim sernilnlerleri istihdama yonelik
ile I<urs|ira katilan kisi kariyer danismanlig| Kisi 6500 3692 5000
sayisini %10 artirmak yapilan kisi sayisi
Evlenmek i¢in bagvurulan Ad 6299 4279 6000
muracat sayisl et
ilcedeki evlendirme Evlenme akdi icin en .
o1 taleplerinden dogan erken basvuru sayisi L 150 150 2L
o islemleri eksiksiz olarak )
verine getirmek !\l!kahln kiyilmasi Saat . . :
icin gecen stre
Kiyilan nikah sayisi Adet 5277 1904 5600
Asker yardimi i¢in miracat
eden muhtac aile sayisi Akl S &5 S
5212 yei?éigszzl?s;naa::flerine Asker yardimi igin
basvurusu uygun .
gordlen ailelere maas (i : 30 30
baglanma sdresi
it prostemmisni Kisi 67500 85000 100000
Dinimizce kutsal katilan kisi sayisi !
Sosyal belediyecilik kabul edilen zaman -
”kesviym, / 5213 dilimlerinde iftar Muharrem ayinda ilgili
_ paydaslarla yemegi ve organizasyon dernek ve valiflara Adet 30000 - 30000
N icpirligi icerisind hizmetlerini artirmak yapilan gida malzemesi
.~ ishirligiicerisinde, :
& yardimi miktari
T toplumsal sorunlar
£ azaltilarak yagam Giyim yardimlarindan Kisi T
standartlarinin yararlanan kisi sayis 3! ) )
yukseltilmesine
katki sunmak Nakdi yardim yapilan -
kisi sayisi N9 : : 20
ihtiyag sahibi kimselere o 10000
verilen “CEK KART" sayis e ) :
Cuma namazi sonrasl
licemizde bul cami cemaatine Kisi 100000
ararlanan kisi sayisi
5214 yardim hizmetlerini % i e
10 oraninda artirmak Lise ve ilkogretim
6grencilerine yapilan o
ayni yardimlardan g ) : 20
yararlanan kisi sayisi
Taziye amacli verilen
yemekten yararlanan Kisi - - 50000 w
kisi sayisl =
w < —
Ev egyasi yardimlarindan - ™) z E
e Kisi = = 500 =
yararlanan kisi sayisi S <
X 0 nd
ww O
s
DE
| i
S0 O

%eécegecigg Pi ce Ca}um Deme,g
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— 2014 YILI
. : PERFORMANS OLCU 2013 : 2015 YILI
STRATE]IK HEDEF PERFORMANS HEDEFI - : PR ILK 6 AY
GOSTERGESI BIRIMI YILI GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Sosyal belediyecilik Asevi hizmetinden -
I - Kisi - - 720
ilkesiyle, paydaslarla yararlanan kisi sayisi
N isbirligiicerisinde, ilcemizde bulunan
& toplumsal sorunlar muhtaclara yonelik sosyal
< azaltilarak yasam 2214 yardim hizmetlerini % Gid dlillErig]
2 standartlannin 10 oraninda artirmak aa yargirmianindan Adet - - 10000

e — yararlanan hane sayisi

katki sunmak

STRATE]iKAMAl;: 6 tGzenli, sla‘ghlfh,. hu‘zu.rve E‘SEH|II< dglu,‘hljyenllesas alan, iL(;E \VE TOPLUM DUZENi
yasanilabilir bir ilge icin etkin ve verimli denetim sunmak
2014 YILI
STRATEJiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi P:g:::;g::is iLK 6 AY HEZDTIELYE"IGLN
GERCEKLESEN
Ruhsat verilen isyeri sayisi Adet 1639 1016 2000
. ‘ . N Verilen hafta tatil Adet 379 261 350
Kriterleri uygun isyerlerini ruhsat sayisi
Etkin denetim €921 ruhsatlandirmak ve
yontemleri 77 adrese teslim ruhsat Adrese teslim ruhsat sayisl Adet 1466 764 1775
kullanilarak sayisini artirmak
~ Ppaydaslarla Adrese teslim ruhsat
o isbirligiicerisinde sayisinin verilen ruhsat % 74 59 75
45 isyerlerinin sayisina orani
=]
g ruhsatlandiriimasi
s.aglgnarak lyilestirme saglanan isyeri
ticari hayatin sayisinin denetim yapilan % 56 63 76
gelistiriimesine Sihhi ve gayrisihhi isyeri sayisina oran
katki sunmak 6975 Ieverlerininitfaive, saglik,
o imar ve fenni ydnden Denetim yapilan isyeri sayisi Adet 8923 3800 6500
denetlenmesini saglamak
Devne‘um sonrasi iyilestirme Adet c068 2428 £000
saglanan isyeri sayisi
Muhrlenen isyeri sayisi Adet 441 225 450
Muhuru kaldirilan Adet 522 303 600
isyeri sayisi
775 sayil kanun
kapsaminda yikilan Adet 23 9 20
yer sayisi
Kaldirlan isgal sayisi Adet 4830 2787 10000
Sihhi ve gayrisihhi Muhar feiki tutulan Adet 268 153 310
; = o isyeri sayisi
B 6231 isyerlerinin denetimi ile
Huzurlu,lslaglllkll, o bélgedeki olumsuzluklarin dinil Ad 1414 1579 000
yasanabilir bir giderilmesini saglamak Kaldirilan seyyar satici sayisi et
- toplum ve cevre
™ dizeni olusturmak Denetim formu
w
@ icin paydaslarla tutulan isyeri sayisi a5 =2 = 1000
g isbirligi icinde
strddrdlebilir i i
syerlerine yapilan
denetim hizmetleri tebligat sayisi Adet 2672 2577 4000
sunmak
Denetlenen isyeri sayisi Adet 18018 3679 15000
Kabahatler kanununa
gore tanzim edilen Adet 986 336 670
tutanak sayisi
Saglik agisindan teknik ve
hijyenik agidan ulyguqlugu el 978 403 1000
Denetim faaliyetlerinde denetlenen gayrisihhi
hhi isyeri
6.23.2 surdurdlebilirligi saglamak Ve siniizyer sayisi
Sifhi - gayrisinhi Adet 534 220 400
denetim sayisi
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi




STRATEJiK AMAG: 7

STRATE}iK HEDEF

Afet zararlarinin
en aza indirilmesi
amaciyla
iyilestirme ve
mudahale bicimleri
gelistirmek ve
istanbul Afet
Midahale Plani
(ISTAMP) ile
uyumlu afet
planlari hazirlamak

7.241

Hedef 7.24

7.24.2

7251
ilcemizde meydana
gelebilecek afetlere
karsi paydaslarla
ve gonillulerle
isbirligini
giclendirmek ve
sivil savunma
konusunda halki
bilinglendirmek

Hedef 7.25

7252

STRATEJiK AMAG: 8

STRATEJiK HEDEF

Hayvan refahini
saglamak ve
haklarinin
korunmasi
hususuna yénelik
hizmetler sunmak

8.26.1

Hedef 8.26

Afet bilinci ve yoneti
mucadele kapasitesini artirmak

PERFORMANS HEDEFi

Olasi afet durumlarina karsi
donanimli ve hazir olmak

Olasi afetlerde insan kaybini
ve ekonomik kaybr en aza
indirmek icin Kiictikcekmece
Afet Bilgi Sistemi'ni (ABIS)
iyilestirmek ve giincel tutmak

Dogal afetlere yonelk
ilce halkina egitim
vererek vatandaslarin
bilinclenmesini saglamak

Afetlere karsl paydaslarla ve
gondillulerle isbirligi yaparak
olasi afetlere midahale
kapasitesini arttirmak

PERFORMANS HEDEFi

Hayvan sagligini korumaya
ve hasereyle miicadeleye
yonelik hizmetleri artirmak

%eécegecigg Pi ce Ca}um Deme,g

ini gelistirerek, afetle

PERFORMANS
GOSTERGESI

Afetlere yonelik
gerceklestirilen
tatbikat basina katilan
personel sayisi

Guncellenen afet risk
haritasi sayisi

Afetlere yonelik
gergeklestirilen
tatbikat sayisi

Makine ve teghizatlara
yapilan bakim sayisi

Yiliginde giincellenen
afet plani sayisi

Sivil savunma personeline
verilen toplam egitim sayisi

Afetler sonrasinda
midahale etmek tizere
yetistirilen uzman
personel sayisi

Sisteme islenen
yeni veri sayisi

Verisi giincellenen
mahalle sayisi

Kamuya yonelik
verilen temel afet
bilinci egitimlerine
katilan kisi sayisi

Temel Afet Bilinci
egitimlerinden
memnuniyet orani

Kamuya yonelik
verilen temel afet
bilinci egitimi sayisi

Mahalle muhtarlari ile
koordineli olusturulan
afet gondilli sayisi

Mahalle Afet Gonullist
(MAG) yapisi olusturulan
mahalle sayisi

Afetlere yonelik isbirligi
yapilan kurum sayisi

ilcede yasayan her bir canlinin saglik standartlarinin
ylkseltilmesine katki sunmak

PERFORMANS
GOSTERGESI

Yapilan ilaglama sayisi

ilaclama yapilan kapali
/ acik mekan sayisi

Kayit altina alinan,
rehabilite edilen, sahipli
ve sahipsiz hayvan sayisi

Sahiplendirilen sokak
hayvani sayisi

Asilanan hayvan sayisi

oLcu
BiRIMi

Adet

Adet
Adet

Adet
Adet
Adet
Adet
Adet/
Ay

Adet

Adet

%
Adet
Adet

Adet

Adet

oLco
BiRIMi

Adet

Adet
Adet

Adet

Adet

40

40

pLE]
YILI

5500

1200

2080

187

1874

AFET YONETIMi

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

40

12

50

50

2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

4250

795

1448

87

1278

203

2015 YILI

HEDEFLENEN

40

50

21

150

85

120

2015 YILI
HEDEFLENEN

6000

2000

1800

185

1650

w
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w
=
x
w
o
<
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O
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2014 YILI
: . PERFORMANS pLE] : 2015 YILI
STRATE]IK HEDEF PERFORMANS HEDEFI - : PR ILK 6 AY
GOSTERGESI BIRIMI YILI GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Toplanan atik Ton - 30099 49500
ekmek miktari
Rontgen hizmeti Kisi 924 316 1000
verilen kisi sayisi
llag yardimi yapilan Kisi 214 iz 250
kisi sayisi
Poliklinik hizmet sayisi Adet 4098 2014 4000
Madde bagimhihgini
onlemeye yonelik tedavi Kisi S S 100
edilen kisi sayisi
Obezitenin engellenmesine
yonelik tedavi Kisi - - 100

 Saglikl yasam edilen kisi sayisi

o esas alan bir Halk sagliim |

% anlayisla, erisilebilir 8271 o< 2asligIni korumaya Dis muayene hizmet sayisi  Adet 1032 803 100

° I . yonelik hizmetleri artirmak

o ve kesintisiz saglik

hi ti | isti
izmeti sunmak Istirahat ravporlan ve Adet 2448 769 1400

tutulan saglik raporu sayisi
Evde saglik hizmet sayisi Adet 434 140 420
Hemsirelik hizmet sayisi Adet 1228 844 1520
Ambulans hizmeti Kisi 2380 1332 2200
verilen kisi sayisi
Is Sagligi ve Giivenligine
Yonelik Muayene/egitim Kisi - - 680
verilen kisi sayisi
Laboratuvar fiizmeti Kisi 1429 555 1000
verilen kisi sayisi
Toplanan ilag Sayisi Adet - 540 11000

STRATEJiK AMAC: 9

insan” anlayisi ile verimli, kaliteli ve
asi gelistirerek sunulan hizmet kalit

in personel
lkseltmek

PERFORMANS

STRATEJiK A

oLcu

KURUMSAL GELiSiM VE
KAPASITE YONETIMi

2014 YILI

2015 YILI

iLK 6 AY
GERGEKLESEN

STRATE]iK HEDEF PERFORMANS HEDEFi CISTERCES] BiRiMI HEDEFLENEN

Hizmetici egitime

% 100 100 100
katihm orani
) Katilim yapilan kurum digi
| alizanlann mesleki mesleki egitim, panel, Adet 3 1 20
& geligimlerini seminer, fuar sayis
9 saglayarak Calisanlarin mesleki
% ) : 9.281 e P
-  hizmetlerin gelisimlerini saglamak
£ kalitesini Hizmetici mesleki
yiikseltmek egitime katilan personel % 100 100 100
memnuniyet orani
Hizmetici mesleki egitime Kisi 226 2 150
katilan personel sayisi :
Kalite ve verimlilik Call B0l i
: sanlarin ézlik is
cercevesinde e I Sy Adet 11000 4000 10000
2 personel 6zlik ve
A ) . Calisanlarin maas
maas islemlerinin T .
§ . 9.291  ve ozlik islemlerinin
k5 SN LEY: devamliligini saglamak i
I kontrol sistemi sinrsas Calisanlann maas is Adet 1400 700 1500
ile devamliligini ve islemleri sayisi
saglamak
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi
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KURUMSAL GELIiSiM VE
KAPASITE YONETIMi

STRATE]iI( AMAC: 10 Yenilikgi ve aragt}rmauyoytemlerle mali |<‘a1yna‘|<|ar|m|2| ve ”
varliklarimizi etkin, verimli ve hesap verebilir bir anlayisla yénetmek
2014 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

PERFORMANS
GOSTERGESI

2015 YILI
HEDEFLENEN

oLco

PERFORMANS HEDEFI BiRIMi

STRATEJiK HEDEF

Cider butgesi

% 96.59 97.05 30
gerceklesme orani
it v ke | amgmg [ S LRerdenzEal Cizige e el % 86.96 114.59 30
o : o korumak gidere orani
m faaliyetlerinin
2 etkin finans Gelir bitcesi
=
@ yontemleriyle el th@es' % 90.06 86.73 90
2 yonetilmesini gerceklesme orani
iRl Maliis ve islemlerin Muhasebelestiril
13 ve [y ermierin uhasebelestirilen Adet 12861 6069 13000
etkin yuratilmesiigin belge sayisi
10.30.2 A
her muddrltkten 2
kisiye egitim vermek Egitim verilen kisi sayis Kisi - = 46
Gayrimenkul satislari ile
belediyeye kazandirlan % 6.7 754 5.6
miktarin bitce icindeki pay
Belediyeye ait taginmazlarin
kiraya verilmesi ile saglanan ~ Binde 6.07 378 6
gelirlerin bitce icindeki pay!
Belediye tasinmazlarinin
degerleme calismalarinin % 100 100 100
—  Emlak bilgi 10.311 Belgdlyemlz gayrimenkul tamamlanma orani
m for gelirlerini artirmak
o sistemini kurarak , o , o 100 100 100
L gayrimenkullerin Kira gelirleri tahsilat orani o
B  etkin yonetilmesini i o
T saglamak Gayrlmlelnkullgellrlennm
(Ecrimisil - Klra - % 74 802 67
Satis) Belediye satis
bitcesindeki pay!
Ecrimisil gelirlerinin
Belediye gelir bitce Binde 1.62 1.04 5
icindeki pay!
Kamunun faydalanmasi Kiral hi tbi
10.31.2  icin hizmet binasl, arsa IEIEIEL WIEAMISE PIIERT: Adet 10 1 il
ve arazi kiralamak el elier) SR
R.|_5I<Ier| Belirlenen Adet . . 400
Sureg Sayisl
ic kontrol ic kontrol otomasyon
M sistemine islerlik . , altyapisinin % S = 40
S azandinlarak I¢ kontrolin otomasyon o |
u:—J ) ) 10.321  altyapisinin ylzde 40 amarmianrma oran
L sistemin
] R Ini tamamlamak ) L
T strdardlebilirligini Revize edilen ig kontrol Adet ) ) 1
saglamak eylem plani sayisi
Iy|Ie§t|rrn"e onerisi Adet 62 20 46
yapilan sureg sayisi
Tahsilatin tahakkuka orani % 85 60 88.5
Alternatif Odeme DUz.elnIt?nlentdgﬁmi % - - 75
10.331  yontemleri gelistirerek emirierinin tebligat orani
Kaynaklarm 6demeyi kolaylastirmak
art\{rm;yarlvijlr?elik v i Elektronik ortamda
H 0
™ antemler yapilan tah5|.|at|n %o 3 43 35
o e toplam tahsilata orani
= gelistirerek,
& kurumun hizmet Ermlal X
2 potansivelinin mkf“ USSflit v Adet 1306 134 850
artmasina katki i . ) yokiama sayisi
llcemizin mevcut Mali
sunmak Kapasitesinin etkin ve temizlil isi
10332 | chasitesinin . Cevre temizlik vergisi Adet 1052 209 800
verimli bir sekilde gelire tespit ve yoklama sayisi
donustirilmesi
Ilan ve reklam vergisi Adet 7407 1875 725

%eécegecigg Piz.ce Ca}um Deme,g

yoklama sayisi
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. 2014 YILI
PERFORMANS oLco 2013 iLK 6 AY

GOSTERGESI BIRIMI YILI GERCEKLESEN HEDEFLENEN

STRATEJiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi 2015 ViLI

Performans programinin
otomasyon sistemi

zerinden hazirlanmasi Kisi = = 66
Stratejik yonetim hususunda egitimi
10.341  modelinin otomasyon verilen kisi sayisi

altyapisini kurmak
Stratejik yénetim modeli
otomasyon altyapisinin % - - 30
tamamlanma orani

Faaliyet raporu
hazirlanirken ilgili birimlere Ay 3 3 3
ayrilan toplam sire

Performans programinin

hazirlanmasi igin Ay 4 1 4
Kurumun ayrilan toplam siire
< ortaveuzun
S vadeli amag ve
= R Stratejik planin
s hedeflerini yenilikgi L
3 . hazirlanmasi igin Ay = 1 -
o yontemlerle lan tonl .
T planlamak, izlemek ayriian topiam sure
ve degerlendirmek ,
llgili mevzuatlar takip Faaliyet raporunun
10.34.2 edllereﬂk |<L‘I.I’L|I’T1lLln otomasyon uzeﬂnncllen Kisi ) . 66
stratejik yonetime dayali hazirlanmasi siirecinde
raporlarini hazirlamak egitim verilen kisi sayisi
Performans programinin
ha..2|r.l_ar1m35| kapsaminda Adet 20 20 4
muddrliklerle yapilan
toplanti sayisi
S‘EralteNk pllan kgpsammda Kisi . 6 B
egitim verilen kisi sayisi
Stratejik planin
hazirlanmasi kapsaminda Kisi - 250 -
gorsilen kisi sayisi
Yapilan hlbe basvurusunun % 25 333 33
kabul edilenlere orani
" Ulusal ve Hibe I<ayna|<l.ar| . Hazirlanan ve basvurusu
m uluslararasi fon arastirlarak ilgenin el e sy Adet 8 4 6
E kaynaklarini 10,351 ihtiyaglar dogrultusunda
& arastirarak o uyeulanabilir projeler ) ) )
£ uygulanabilir yeni hazirlamak ve projelerin Talf|p edilen hibe Adet 12 12 2
projeler iiretmek fonlanmasini saglamak saglayicilar
Kabul edilerek uygulamaya Adet ) ] 7

gecirilen proje sayisi

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ici
: . o e D KURUMSAL GELISIM VE
STRATEJIK AMAC: 11 ilgili playdlaglarlm bilgi, iletisim ve |Ojl?tl|< hizmetlerden KAPASITE YONETIMi
en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

L 2014 YILI
PERFORMANS OLCU iLK 6 AY 2015 YILI

GOSTERGESI BIRIMI GERCEKLESEN HEDEFLENEN

STRATEJiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi

Bilgi Guvenligi Fiziksel
gerekliliklerinin % 30 40 60
tamamlanma orani

Bilgi glivenligi
o Standartlarini esas .
m L . Otomasyon ve diger
< alan etkin givenlik Uluslar arasi standarlarda tim butik vazihmiardaki
45 yontemlerini 11361 Bilgi Guvenligini Surekli ) ¢y o % 30 33 40
3 o . yetkilendirme politikasinin
o gelistirerek hizli ve Etkin kilmak
T tamamlanma orani

ve slrddrdlebilir

erigimin saglanmasi Network Erisim ve pc

yonetim politikasinin % 50 60 80
tamamlanma orani

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi



Hedef 11.37

Hedef 11.38

Hedef 11.39

Hedef 11.40

Hedef 11.41

STRATE|iK HEDEF

Etkin hizmet
anlayisiile i ve dig
paydaslarimizla
birlikte nitelikli
personel ve
ekipmanla
vatandas
memnuniyetini
esas alarak
organizasyon

ve etkinliklere
destek saglamak

1.371

1.37.2

Hizmetlerimizin
vatandaslanmiza
yerinde ve hizl
erigmesiigin
yenilikgi web
teknolojileri
gelistirerek kolay
yonetilebilir
internet hizmetleri
sunmak

11.381

11.38.2

insan saglgl

ve personel
memnuniyeti
esasli, distik
maliyetli, kaliteli
ve lezzetli yemek
hizmeti sunmak

11.381

Kaliteli, saglikli
ve teknolojik
malzemeler
kullanarak i¢

ve dis paydas
memnuniyetini
esas alan,
glvenli, programli
calismalar
ylriterek hizmet
alanlarinin
temizligini yapmak

11401

1411

Kurumun teknolojik
altyapisini

bakim - onarim
hizmetleriyle
destekleyerek
etkin bir sekilde
yonetmek

11.41.2

PERFORMANS HEDEFi

ic mudiirliik ve paydaslara
saha islemlerinde
refakat etmek

Organizasyon ve etkinliklere
verilen destekle paydas
taleplerini kargilamak

Vatandaslanmizla iletisimi
gliclendirmek amaciyla
mobil teknolajilerinin
kullanim oranini artirmak

Kurumsal web sitemiz
kanali ile E-Belediye
hizmetlerinin; toplam
kalitesini, kullanici sayisini
ve web araylzi ile kullanilan
modl sayisini artirmak

Yemek hizmetinden
faydalanan personel
sayisi ve memnuniyet
oranini artirmak

Temizlik malzemeleri
tiketiminde tasarruf
etmek ve hijyenik
alanlar olusturmak

Personel bazli yénetim
ve takip yazihm
arayiizleriile ihtiyaclarin
net olarak algilanarak
tedarik sireclerinin
gerceklestiriimesini
saglamak

Bakim onarim
hizmetlerinde sonug
odakli yaklasimlari
benimseyerek hizli ve
kaliteli hizmet sunmak.

fzgktzkeﬂyecif547f7g;' ce (fiz;;inv Z)eznelg

PERFORMANS
GOSTERGES

i¢ midirliik ve paydaglarla
yapilan calismalara
refakat sayisi

Dis paydaslardan gelen
masa-sandalye talep sayisi

Destek verilen organizasyon
ve etkinlik sayisi

Ambar nakliye(ses
sistemi,bariyer,su,masa
sandalye,cadir,bayrak
stisleme vs.) servis sayisi

Mabil uygulamalari
kullanan vatandas sayisi

Mabil hizmetlerin
aktif kullanim orani

T-belediye ile verilen
hizmet sayisi

E-belediye ile verilen
hizmet sayisi

E-belediye kullanim orani

E-belediye hizmetlerini
kullanan vatandas sayisi

Yemek hizmetinden
faydalanan kisi sayisi

Yemek hizmetinden
faydalanan kisi sayisinin
tiim calisanlara orani

Personel memnuniyet orani

Temizlikte kullanilan
kagit malzemelerin
tuketim miktari

Temizlikte kullanilan
sivi temizlik malzemesi
tuketim miktan

Personel memnuniyet orani

Temizlik personeli bagina
disen calisma alani

Temizlik hizmeti verilen
toplam hizmet alani

Tedarik edilecek baski
cihazlari sayisi

Tedarik edilecek
bilgisayar sayisi

Tedarik edilecek teknoloji
cihazlari sayisi

ic serviste donanim
sorunlarinin
giderilme suresi

Arizalarin uzaktan
giderilme orani

Sarf malzemelerinin
temin sdresi

oLco
BiRiMi

Adet

Adet

Adet

Kisi

%

Adet

Adet

%

Kisi

Kisi

%

m2

m2

Adet

Adet

Adet

Saat

%

Saat

2013
YILI

11261

263

26

415

3000

20

13000

64294

51

500000

9693

169

2811556

30

275

200

207

2014 YILI 2015 VILI

HEDEFLENEN

iLK 6 AY
GERGEKLESEN

5953 10600
158 300
37 80
252 600
3750 10000
15 30
4 5
20 2
4 5

16000 20000
35190 130000
55 60
- 60

800000 3000000
3959 8000

- 70
2000 8000

4000000 12000000
13 20
300 300
115 250

6 4
18 40
2 1
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2014 YILI

- ; PERFORMANS oLcu 2013 - 2015 YILI
STRATE]IK HEDEF PERFORMANS HEDEFI - : PR ILK 6 AY
GOSTERGESI BIRIMI YILI GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Bakim onarim
hizmetlerinde sonug ¢ serviste onarilamayan
Kurumun teknolojik 1412 odakh yaklagimlari donanimin dis servislere Gin 30 30 30
altyapisini benimseyerek hizli ve onarilma suresi(gin)
§ [ —_— kaliteli hizmet sunmak.
%5 hizmetleriyle o
© destekleyerek lletisim ve Haberlesme Ortalama bir bilgisayara
T L . ayrilan internet Mb/Sn 1 2 2
etkin bir sekilde Altyapisini modern trafigi (bandwith)
yonetmek 1413 teknolojileri kullanarak JEE] Rl
etkin ve hizl bir -
: Ortalama internetten
hale getirmek. dosya indirme hizi Mb/Sn 05 0.5 0.5
Elektronik Belge
yonetim sisteminin % 35 40 70
tamamlanma orani
Fax Server devreye % ) g 80
alma orani
Kurumsal mail Kisi oy ) 800
kullanici sayisi
Yeni gellgtmlen Adet ) ] ’
modil sayisi
Cografi Bilgi Sistemlerinde
Talep Edilen Verilerin % 45 50 60
Karsilanma Orani
Cografi Bilgi
o Tum birimler tarafindan Sistemni Altyapisinin % 40 45 60
Kurumun drettigi 11421  Suvenlive dogru bilgive Tamamlanma Orani
bilgi ve belgeleri T erisimi kolaylastirmak ve
gerekli otomasyon ulasim siiresini kisaltmak Tum birim ihtiyaclarinin
S sistemleriyle ortak bir otomasyon o
E destekleyerek araylzUl tzerinden e el 23 n
2 paydaslarla birlikte yonetilme orani
£ giincel dogru ve
gHven‘h b|lg'lnlln I<.L.Jr.L.JmsaIl veri depolama % 25 30 40
yonetilmesini ¢oztumleri kullanim orani
saglamak o el
eni gelistirilen bagimsiz Adet ) 1 1
yazilim sayisi
K‘gr?msal. iletisim % 40 45 60
coztumleri kullanim orani
Dijital Arsivin % 25 27 35
Tamamlanma Orani
Yazil leplerini
azihm taleplerinin % 50 55 70
karsilanma orani
Dis serviste yazilim
Yazihm bakim ve destek sgrunllarlnlrl . Gun 40 30 14
. L o giderilme suresi
1422 hizmetlerinin kalitesini
yl.J.kseIt.njeI( ve servis ic serviste yazilim
sirelerini kisaltmak seruRIEIRIR Giin 2 2 2
giderilme siresi
IESIeitlT, BT 21 Y Adet 410 240 450
tesisatindaki servis sayisi
Mevcut arag ve
gereclerin periyodik Mobilya onarim ve
bakimlarini marangozluk is sayis! Rl e 2R ol
yapmak; ariza
¢ taleplerine, is Ses - isiklandirma -
% guvenlfgm} esas 1431 Bal«m—qnlanm ve ariza gorlintlileme sistemi Adet 219 ot 300
- alan, nitelikli taleplerini karsilamak kurulum - ariza ve
T personel ve servis sayisi
ekip calismasi o
ile zamaninda, Periyodik bakimi yapilan Adet 481 o 170
dogru midahalede arag gereg sayisi
bulunmak Kli h desi
Ima - nava percesl Adet 206 37 90
Isitma sistemi servis sayisi
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi



STRATE|iK HEDEF

11441

Modern, yenilikgi
iletisim tekniklerini
aktif olarak
kullanarak kurum
iciiletisim ve
koordinasyonu
gliclendirmek

Hedef 11.44

1.44.2

11451

Muhtelif arag ve

is makinelerinin
kurumun
ihtiyaglarina

uygun bir bigimde
modernize edilerek
hizmetlerin
sardaralebilirligini
saglamak

11.45.2

Hedef 11.45

11.45.3

“Once giivenlik”
anlayislyla mal ve
can glvenliginin éne
ciktig) bir yapi kurarak
kapali ve agik hizmet
alanlarini, teknolojik
yontemler ve insan
guict kullanarak
kantrol etmek

11461

Hedef 11.46

PERFORMANS HEDEFi

Kurum ici koordinasyonu
gelistirmek tzere kurum
ici ve kurumlar arasi
yazismalari zamaninda ve
uygun bir sekilde yapmak

Hizmetlerin zamaninda
verilmesini saglamak tzere
st yonetim kararlarini
organize etmek

Celen arac taleplerini
karsilamak

Akaryakit ihtiyacini
karsilamak

Bakim onarim talep ve
ihtiyaclarini karsilamak

insan giicti ve kamera
sistemleriyle giivenligin
surekliligini saglamak

ﬂeéd’{yec:ﬂg Pi ce Ca}um Deme,g

PERFORMANS oLco
GOSTERGESI BIRIMI

Giden genel evrak sayisi Adet
Celen genel evrak sayisi Adet
Birimlerden toplanan
cevabi yazilarin ilgili
kurum, kurulus ve Gin
sahislara cevaplarinin
gonderilme suresi
Evrakl ilgili biri

vraklann ilgili birime Saat
havale stiresi
Celen genel dilekce sayisi Adet
E}/ralklarm |Ig|||"b|r|rlne Giin
nihai ulasma siresi
Birimlerden teslim
alinan resmi postanin Gin
PTT'ye ulagma siresi
Meclis karar sayisi Adet
Meclis kararlarinin yazilip
imzaya sunulmasi ve ilgili Gin
mudarliklere intikal stresi
Enciimen karar sayisi Adet
Enciimen kararlarinin yazilip
imzaya sunulmasi ve ilgili Gin
mudurltklere intikal stresi
S?ghk h!zlmetlerlne Adet
yonlendirilen arag sayisi
Arag Destegi Saglanan Kisi
Vatandas Sayisi 3
I<?musa.l h|zmetlerde Ak
yonlendirilen arag sayisi
E.rjgelh \{altanda§lara Adet
yonlendirilen arag sayisi
Araclar, is makinalar
ve diger motorlu It
araclaricin kullanilan
toplam yakit miktari
Akaryakit ihtiyaci
I<ar§|vlanan aragl.a_r, is el
makinalari ve diger
motorlu araglarin sayisi
Is makinalarina yonelik Adet

bakim onarnim servis sayisi

Engelli araglarina yonelik

bakim onarim hizmet %
memnuniyeti orani

Araclara yonelik bakim

; Adet
onarim hizmet sayisi
Guvenlik gorevlisi sayisinin o
glivenlik noktasina orani ’
Guvenlik kamerasiyla
kontrol edilen giivenlik o
0

noktasinin toplam
hizmet alanina orani

2013
YILI

38774

25629

49187

170

1873

123

261394

4015

1227

750877

260

124

347

27

209

2014 YILI

¢ 2015 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN | HEDEFLENEN
20917 395000
14173 25000
2 3
2 1
29144 50000
2 1
1 1
87 130
7 7
1231 1800
7 5
493 1040
113810 240000
225 500
373 1000
360016 800000
266 273
41 120
- 90
41 350
7 7
35 39

w
(=)
w
=
x
w
o
<
=)
O
=)
x

BELEDiYESi

PERFORMANS
PROGRAMI
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STRATE|iK HEDEF

Teknolojik yontemler
kullanilarak
paydaslarla isbirligi
icinde parklarda can
ve mal giivenligini
en Ust seviyeye
cikartmak

Hedef 11.47

Yeniliki yéntemler
kullanarak

tasarruf ilkeleri
dogrultusunda
bilinclendirme
yaparak kaynaklar
ve tedarik stireclerini
etkin ve verimli
yénetmek

STRATEJiK AMAGC: 12

STRATEJiK HEDEF

Hedef 11.48

Kurumun is ve
islemlerinin
hukuka uygun
yuritdlmesini
saglayarak, yasal
cercevede kurumun
menfaatlerini
korumak

Hedef 12.49

11.471

11.481

PERFORMANS HEDEFi

Parklarda guvenligi
saglamak icin kamera
sistemnleri kurmak

Kaynaklar etkin ve verimli
kullanarak tasarruf etmek

tkin denetim mekanizmalari yoluyla

12491

12.43.2

1249.3

hukukun temel ilkeleri cercevesinde

PERFORMANS HEDEFi

Mudurltklerden gelen
hukuki mevzuata dair goris
taleplerini karsilamak

Kurumla ilgili davalan takip
ederek sonuglarini kayit
altina almak ve izlemek

Kurum igi is ve

islemlerin hukuka uygun
yUrttilmesine yonelik
incelemelerde bulunmak
ve disiplin sorusturmalarini
sonuglandirmak

PERFORMANS
GOSTERGESI

Kamera sistemi kurulan
park sayisinin parklarin
sayisina orani

Kamera sistemi
kurulacak park sayisi

Tasarruf edilen enerji orani

Personel basina iletisim
tasarruf orani

umsal karar ve sireclerin
mesini saglamak

PERFORMANS
GOSTERGESI

Mudurltklere verilen
mevzuat egitimi

Tum birimlere verilen
hukuksal goris sayisi

Kismen kazanilan-kismen
kaybedilen dava orani

Kazanilan dava orani
Kaybedilen dava orani

On incelemne taleplerinin
karsilanma orani

Yapilan her bir inceleme
faaliyeti icin gecen
ortalama siire

Yardtdlen her bir disiplin
sorusturmasi icin
gecen ortalama stre

Vatandas memnuniyetini esas alan, gileryiizIi, modern

STRATEJiK AMAC: 13

bir anlayisla, paydaslarla ishirligi icerisinde kurumun

ve ilcenin gorindrlik ve bilinirligini artirmak

STRATEJiK HEDEF

3 Kurumigi

& koordinasyonun

& veiletisim

£ giclendirilmesi
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi

13.501

13.50.2

PERFORMANS HEDEFi

Kurum i¢i koordinasyonun
ve iletisim gui¢lendirilmesi

Kurum igi iletisimi artirmak
ve ¢alisanlarin bilgiye
kolay erisimini saglamak

PERFORMANS
GOSTERGESI

Yénetimi gozden
gecirme toplantisi

Koordinasyonu saglanan
meclis ve enciimen
toplanti sayisi

Mudurlerle yapilan
koordinasyon toplanti sayisi

intranet sisteminin
gelistirilmesi icin yapilan
iyilestirme 6nerisi sayisi

Yapilan ginlik periyodik
kontrol sayisi

%

Adet

%

%
STRATEJiK A

Adet
Adet

%

%

%

%

Gan

Gin

STRATEJiK A

oLco
BiRIMi

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

26

67

28

31

66

77

2014 YILI 2015 VILI

HEDEFLENEN

iLK 6 AY
GERCEKLESEN

KURUMSAL GELiSiM VE

KAPASITE YONETiMi
l;f::svlibl 2015 YILI
GERCEKLESEN HEDEFLENEN
: 4
18 40
14.5 6
465 67
39 27

- 100
13 45
: 30

KURUMSAL GELiSiM VE
KAPASITE YONETiMi

2014 YILI
iLK 6 AY
GERGEKLESEN

2015 YILI
HEDEFLENEN

38 80
1 12
2 2
4 4
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2014 YILI

- ; PERFORMANS oLcu 2013 - 2015 YILI
STRATE]IK HEDEF PERFORMANS HEDEFI - : PR ILK 6 AY
GOSTERGESI BIRIMI YILI GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Girilen haber, duyuru
Kurum ici iletisimi artirmak ~ ve ilan sayisi Adet 82 4 100
13.50.2  ve c¢ahisanlarnn bilgiye .
R Kurum i kolay erisimini saglamak G.U.n@ tu;culan Vg'\’lfrl e " ’ 4
E koordinasyonun girisi yapilan modl sayisi
L veiletisim
© Calisanlardan gelen
T  glclendirimesi Calisanlarin karar oneri sayisi ABE 390
13.50.3  ve uygulamalara
katilimini saglamak Uygulamaya alinan Adet . . 40
oneri sayisl
= Y knik incel
% o urdisi teknik inceleme ve Adet 1 ] 7
m  Kurumun tanitimini Kurum imajini kurumun temas programi sayisi
45 saglamakve imajini - 13.511  misyon ve vizyonu
B  giiclendirmek cercevesinde temsil etmek ~ Bagkanin katilim sagladigi Adet ) 170 200
- organizasyon sayisl
Ust yénetime sunulan
proje sayisi Adet 10 4 10
Hazirl fizibili
azirlanan fizibilite Adet ) 1 ]
raporu sayisl
- Taranan bilimsel
0z kaynaklar . I Adet . 21 100
N alkin v vai ki |<UI’UI'T]UI']"|3I’OJE |<B|:].BSItESInI makale ve ya\/mlar
n ilde kull | artirmak tzere yeni
i W W i~ e ¢ikmasini saglayacak ve uluslarrasi proje Adet 3 1 1
@ odaklruygulanabilir - o
T A e yontemler gelistirmek yarigmasi sayisi
yenilikgi projeler e
g | ve takibini saglamak L o
uretmek Uretilen proje fikri Adet 32 15 36
Katil gl f
| atiim sag anan fuar, Adet ) 3 D
kongre, seminer sayisi
Uygulamaya alinan Adet ) ] 3
AR-GE projesi €
Beyaz masa servisimize
gelerek bizzat yapilan Adet 17533 8947 18
erisim sayisi
BIMER ve Bilgi Edinme
Birimi'ne gelen talep Adet 517 342 350
ve sikayet sayisi
iletisimde erisilebilirligi Casn merkezimize maille
13.531  artirmak ve halk gelen erisim sayisi Adet 7606 5069 8
toplantilari diizenlemek
Cagn mgr!<eznrn|ze telefonla Adet 125365 81528 ac
gelen erisim sayisi
Teknolojik imkanlar
B veyuryize Mahallebazindavaplan ey : 1
o iletisim kanallanini g P v
@ kullanarak
° ' Halk toplantilar kanali
5] I .
T halklailiskileri ile gelen erisim sayisi Adet 652 700
gliclendirmek
Dizenlenen anket sayisi Adet 1 = 2
Zi ilen han
|ylaret .Edl en hane Adet 9167 ) 10
ve isyeri sayisi
13532 Memnuniyet orani
o anketleri diizenlemek Anket uygulanan kisi sayisi Adet 2465 - 5
iletisim merkezi
hizmetinden yararlananlarin % - - 60
memnuniyet orani
iliski ini Katil sl
13533 Halkla |!|§I<|!er p.er‘sonfalmm ?‘tlllrﬂ saglanan Adet ) ) 7
mesleki gelisimini saglamak  egitim sayisi
Tum iletisim
3 araclanni etkin Kurum tanitimina w
= P ;
% :<u||anara|<l . 13s4q I<u'rumun tanitimini \/Emel{k |V?|Z”-! ve gorisel Adet ) ) 40000 =
& kurumun bilinirligini saglamak suresiz kiltar yaymlar w = —
£ artirmak ve imajini baski toplami sayisi oy E E
gliclendirmek =z 0 x g
e lad
s
DE
| i
S0 O

ﬂeéc(}gecigg Pi ce Ca}um Deme,g
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PERFORMANS 2014 Vitl

GOSTERGESI

2015 YILI
HEDEFLENEN

oLcu 2013
BiRiMi YILI

iLK 6 AY
GERCEKLESEN

PERFORMANS HEDEFi

STRATE|iK HEDEF

Web sitelerinden yapilan

Adet 813 462 815
haber ve duyuru sayisi

Kurum tanitimina
yonelik yazili ve gorsel
streli kdltar yayinlar
baski toplami sayisi

Adet 317776 188536 318000

Kurum tanitimina yonelik
yazili ve gorsel siresiz Adet 3 3 3
kaltar yayinlar adedi

Kurum tanitimina yonelik
yazili ve gorsel sireli Adet 5 5 5
kaltar yayinlan cesidi

Dijital baski miktari m2 16453 36100 140000
Kurumun tanitimini
.54. Cergeklesen kamera
13541 slamak reexiesen kamer Adet 284 189 275
cekim sayisi
Tam iletisim
3 araclanini etkin Kuglikcekmecem TV'de
E kullanarak yayinlanan haber Adet 617 356 600
& kurumun bilinirligini ve video sayisl
£ artirmak ve imajini
giiclendirmek Hazirlanan tanitim Adet - 5 2
filmi sayisi
Hazirlanan haber sayisi Adet 404 232 350
Kapali devre yayin
sisteminde yayinlanan Adet 11970 7880 12000
program sayisl
Radyo, TV, gazete, KiK ve
internet sitesine verilen Adet 65 n 80
tanitim ve duyuru sayisi
Duyuru ve tanitim .
o Dagitilan aylik toplam
13542  materyallerinin Sitifan ayli top Adet 65601 24800 50000
_ - posta sayisi
dagitimini saglamak
Alinan yayin sayisi Adet 3 3 3
13543 Kurumun ihtiyaci olan
e ellels Alinan yayiniarin Adet 13799 713 14000
toplam adedi
“ Birlikte Yapllan proje Adet ) 1 7
Ornek projeleri ve iyi Ve QRIS
uygulama érneklerini Karsilikl serceklestirilen
Ulusal ve 13.551  ilcemize kazandirmak r3! 1Kl gergekiestin Adet - 3 2
& ulusl land S teknik gezi
mn ULSRIEIES! cliehe:) ve uluslararas iligkileri
u'd_-J :z:trllizzagllag\?:faline guclendirmek. Kardes Sehir iliskisi kurulan Adet ;
B2 urtdigi sehir sayisi ) )
£ isbirliklerini yurtdizt senirsay
elistirmek i isbirliai
S Katihmei bir anlayisla Ir:oztacjljgl?jnslsbllsrlllgl Adet - - 3
13.55.2  ortak projeler treterek P i
yurdttiimesini saglamak Gorasulen kurum ve kurulug Adet - 35 100
.Gu.n.“'.lk basvuru sayisinin o 100 100 100
ilgilisine havale edilme orani
Yapi i Ruh
apt Insaat Ruhsatinin Gun 30 30 15
dizenlenmesi siiresi
w Vatandaslarinve Otomasyon sistemi ve Payclia.glardarl] gelen istek Adet 27961 17932 25000
n S ve sikayetlerin sayisi
~ paydaslarimizin ilgili iletisim kaynaklari
4 taleplerini hizl 13.56.1  (zerinden gelen istek, imar Durumu Belgesi
E ve giivenilir bir sikayet ve taleplerin ATl S Giin 2 2 1
sekilde karsilamak karsilanmasi
Sifai imar durumu stresi Dakika 15 15 15
imar ig ve islemlerinin
sonuglandirldiktan
X : % 100 100 100
sonra elektronik argive
aktariima orani
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi
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PERFORMANS 2014 Vitl

GOSTERGESI

oLcu 2013
BiRiMi YILI

2015 YILI
HEDEFLENEN

iLK 6 AY
GERCEKLESEN

PERFORMANS HEDEFi

STRATE|iK HEDEF

Otomasyon sistemi ve
ilgili iletisim kaynaklari

Paydaslardan gelen

13.56.1  Uzerinden gelen istek, istek ve sikayetlerin % = = 95
sikayet ve taleplerin cevaplanma orani
karsilanmasi
Paydaslardan gelen
istek ve sikayetlerin Gin - - 1
cevaplanma sdresi
Yapi kullanma izin belgesi
Otomasyon sistemi ve vg is bitirme pelg85|. Gan 30 30 15
G diizenlenmesi siiresi
ilgili iletisim kaynaklar
13.56.1  Uzerinden gelen istek, "
ikavet ve talepleri Talep edilip onaylanan
sIkayet ve talepierin kat irtifaki kurulmasi .
karsilanmasi o Gun 15 15 2
taleplerinin
sonuglandirma sdresi
Talep edilip onaylanan
zemin et(t raporu Gun 7 7 3
hazirlanma siresi
Pay;laslardalj gelen istek Pt 133 49 100
ve sikayetlerin sayisi
Otomasyon sistemi ve Islem yapilan evrak sayisi Adet 1562 793 1500
ilgili iletisim kaynaklari
Paydaslard |
13.56.2  Uzerinden gelen istek, ) ayoas af an ge e‘n .
ikavet ve talepleri istek ve sikayetlerin Gun = = 1
slkayet ve taieplerin cevaplanma stresi
karsilanmasi
Paydaslardan gelen
istek ve sikayetlerin % 100 100 95
cevaplanma orani
w Vatandaslarinve
n Paydaslardan gelen
aydaslarimizin
@ | (ERREREE istek ve sikayetlerin % 100 100 95
4 taleplerini hizli cevaplanma orant
S ve guvenilir bir n S P
-+ kilde kargilamak tomasyon sistemi ve
3¢ diger iletisim kaynaklari Paydaslardan gelen
13.56.3 > f : ) ) .
Uzerinden gelen istek ve istek ve sikayetlerin Gun - - 1
taleplerin karsilanmasi cevaplanma stresi
Paytliaglardarl] gelen istek Adet 62 60 150
ve sikayetlerin sayisi
Paydaslardan gelen Adet 1800 1077 2000
istek ve sikayet sayisi
Otomasyon sistemi ve Paydaslardan gelen
13564 diger iletisim kaynaklar istek ve sikayetlerin % 100 100 95
o tzerinden gelen istek ve cevaplanma orani
taleplerin karsilanmasi
Paydaslardan gelen
istek ve sikayetlerin Gun = = 1
cevaplanma stresi
Asker ailesi tahkikat sayisi Adet 578 235 500
Paydaslardan
gelen sikayetlerin % 100 100 100
Otomasyon sistemi ve cevaplanma orani
13.56.5 diger iletisim kaynaklar
o tizerinden gelen istek ve Paydaslardan gelen
taleplerin karsilanmasi istek ve sikayetlerin Gun - - 4
cevaplanma sdresi
Paydaslardan gelen Adet 6306 3177 6600
istek ve sikayet sayisi
Otomasyon sistemi ve
ilgiliiletisim kaynaklari Paydaslardan gelen
13.56.6  lzerinden gelen istek, istek ve sikayetlerin Gin 12 12 1

sikayet ve taleplerin
karsilanmasi

ﬂeéd’{yec:ﬂg Pi ce Ca}um Deme,g

cevaplanma siresi

w
(=)
w
=
x
w
o
<
=)
O
=)
x

BELEDiYESi

PERFORMANS
PROGRAMI




214

2014 YILI

PERFORMANS OLCU 2013 iLK 6 AV 2015 YILI

GOSTERGESI BIRIMI YILI GERCEKLESEN HEDEFLENEN

STRATE|iK HEDEF PERFORMANS HEDEFi

Paydaslardan gelen
istek ve sikayetlerin % 100 100 95
cevaplanma orani

Otomasyon sistemi ve
ilgili iletisim kaynaklar
13.56.6  Uzerinden gelen istek,

sikayet ve taleplerin Paydaglardan gelen istek

karsilanmasi . . Adet 2767 2060 3100
ve sikayetlerin sayisi
Otomasyon sistemi ve
13.56.7 @gelr iletisim kayjaklarl F’aydaglarldan gelen Adet 3547 1976 2000
lizerinden gelen istek ve istek ve sikayet sayisi
taleplerin karsilanmasi
Paydaslardan gelen
q - istek ve sikayetlerin % 100 100 35
Otomasyon sistemi ve sikay
13.56.7 diger iletisim kaynaklari 22 lITE Sl
E[leerlrﬂdlenkgelerlstekve Paydaslardan gelen
aleplerin karsilanmasi istek ve sikayetlerin Gun 7 7 1
cevaplanma siresi
Paydaslardan gelen
istek ve sikayetlerin Gun = = 1
cevaplanma suresi
Qtlolrpasyqn sistemi ve Eevgplanan ha‘sartespit ve Adet ) c3 100
ilgili iletisim kaynaklari teminat pay! dilekge adedi
13.56.8  Uzerinden gelen istek,
sikayet ve taleplerin Paydaslardan gelen
kargilanmasi istek ve sikayetlerin % 100 99.93 95
cevaplanma orani
Paydaslardan gelen istek Adet 1925 1518 4250
ve sikayetlerin sayisi
w Vatandaslarinve
pl paydaslarimizin andaglar‘dan gelen Adet 517 270 335
= istek ve sikayet sayisi
- tvenilir bi Otomasyon sistemi ve
) [ v ilgili iletisim kaynaklari Paydaslardan gelen
sekilde kargilamak "gi Tietis VT istek ve sikayetlerin Gln S S 1
13.56.9  lzerinden gelen istek R
. . cevaplanma stresi
sikayet ve taleplerin
karsilanmasi Paydaslardan gelen
istek ve sikayetlerin % 100 100 95
cevaplanma orani
Paydaslardan gelen
istek ve sikayetlerin % 78.81 83.67 95
Otomasyon sistemi ve cevaplanma orani
ilgili iletisim kaynaklar
13.56.10 Uzerinden gelen istek andaglarldan geleln .
. . istek ve sikayetlerin Gun = = 1
sikayet ve taleplerin o
cevaplanma stresi
karsilanmasi
Paydaslardan gelen istek Adet 4553 2303 9000
ve sikayetlerin sayisi
Paydaslardan gelen
istek ve sikayetlerin % 100 100 95
cevaplanma orani
Otomasyon sistemi ve
diger iletisim kaynaklan Paydaslardan gelen
13.5611 27 f . . . .
lzerinden gelen istek ve istek ve sikayetlerin Gun - - 1
taleplerin karsilanmasi cevaplanma siresi
Paydaglardaq gelen istek Adet 7 303 250
ve sikayetlerin sayisi
Otomasyon sistemi ve
ilgiliiletisim kaynaklari
13.56.12  (zerinden gelen istek Vatanda.g!arln ve I<ururf1lar!n Gun = = 2
) . taleplerini karsilama stresi
sikayet ve taleplerin
karsilanmasi
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi



STRATEJiK HEDEF PERFORMANS HEDEFi

Otomasyon

sistemi ve ilgili Otomasyon sistemi ve
iletisim kaynaklar ilgiliiletisim kaynaklari
zerinden gelen 13.56.13  Uzerinden gelen istek
istek sikayet sikayet ve taleplerin
ve taleplerin karsilanmasi
karsilanmasi

Hedef 13.56

ﬂeéaegecig/g Piz ce GO}um Demeg

PERFORMANS oLco
GOSTERGESI BiRiMi

Paydaslardan gelen istek

. : Adet
ve sikayetlerin sayisi

Paydaslardan gelen
istek ve sikayetlerin
cevaplanma orani

Paydaslardan gelen
istek ve sikayetlerin
cevaplanma sdresi

1755

2014 YILI
iLK 6 AY
GERGEKLESEN

2015 YILI
HEDEFLENEN
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=
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KUCUKCEKMECE
BELEDiYESi




idarenin Toplam
Kaynalk Ihtiyac
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117

11.2

113

114

132

141

14.2

1.71

175

PERFORMANS HEDEFi

Yagmur suyu sebekesini gelistirerek
ilcedeki su taskinlarini 6nlemek

ilcemizdeki mevcut yollari iyilestirerek

erisebilirligi ve ulagim konforunu artirmak

Havai hatlari yeraltina alarak gériinti
kirliligi ve olasi kazalari 6nlemek

Trafik isaretlerini dizenleyerek
trafik akisini rahatlatmak

Engelliler icin Erisilebilirligi Saglamak

Kentsel dontstim projelerinin
uzlasma strecini tamamlamak

Kentsel yenilemeye iliskin battinsel
surdardlebilirligi saglamak

Kentsel dontsim sdrecinin
tamamlanmasina yonetsel
katkida bulunmak

ilce sinirlan buttiniinde kentsel
ihtiyaglar dogrultusunda mevcut
imar planlarini revize etmek

Uygulama imar planiiptallerinin
ondne gegmek

Donati alanlarini kamunun
kullanimina sunmak

Kadastral durumun imar planlarina
uygunlugunu saglamak

Kamu ihtiyacini karsilayacak donati
tesis projeleri hazirlamak

Kaltdr, sosyal, egitim, hizmet, saglik
ve spor alanlarinda gereksinim
duyulan tesisleri yapmak

Paydaslarla isbirligi icerisinde kent
meydanlari yaparak vadandaslar icin
yeni cazibe alanlar olusturmak

ilcemizdeki resmi kurumlara ve
belediyemize ait binalarin daha
iyi kosullarda hizmet vermesi

Vatandagslarin ihtiyag ve beklentilerine
cevap verecek otoparklar yaparak
ilcedeki otopark sorununu azaltmak

Paydaslarla isbirligi icerisinde
kapali pazar yerleri insaa ederek
daha islevsel aligveris mekanlarini
vatandaslarin kullanimina sunmak

FAALIYET PROJE

Yol yapim isleri

Yol bakim ve onarimi

Havai elektrik hatlarini yer altina almak

Ulasim hizmetleri

Mevzuat cergevesinde proje
incelemesi ve onayini yapmak

Yapilarin yerinde kontroltint yapmak

Kentsel dontsim projesi yapmak

Kentsel déntisim master plani yapmak

ikitelli 4028, 3483, 2868, 3202, 3975,
4029 ve 433 ada 1 sayil parseller kentsel
doénisim projesi sirecini yénetmek

imar plani tadilati yapmak

Biyuksehir belediye bagkanhgr ile bakanliklara
teklif edilen ve ilce belediye meclisi'ne iletilen
plan tadilat dosyalarini hazirlamak

Plan itiraz ve davalarina yénelik
teknik rapor hazirlamak

Yer tahsis ve kamulastirma

imar uygulamasi islemleri

Kugtkcekmece gélkenar kiltrel tesis, dini tesis
ve meydan uygulama projesini hazirlamak

Kdltar, sosyal, egitim, hizmet, saglik
ve spor tesislerinin yapimi

Kent meydanlarinin yapiimasi

Hizmet binalarinin bakim ve onarimi

Otopark alanlarinin olusturmasi

Kapali pazar yerlerinin yapiimasi

2015 YILI MALI KAYNAK
IHTIYACI (B)

19,691,438.59

10,217,729.06

756,523.14

8,077,377.64

224,894.40

112,447.20

130,554.40

1,164,193.00

32,638.60

163,193.00

244,789.50

163,193.00

6,188,525.70

802,686.70

1,664,193.00

30,617505.30

7,071,098.50

18,883,600.26

4,762,323.06

6,267,973.06

217

BUTGE PAY!
(%)

5.322

2.762

0.204

2183

0.061

0.030

0.035

0.315
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2132
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imar Planlarina Uygun
Yapilasmayi Saglamak

Depremin Yaratacagi Olasi Riskleri Azaltmak

Ruhsat ve Eklerine Uygun
Yapilagmayi Saglamak

imara Aykir Yapilasma ile Miicadele Etmek

Otomasyon sistemi ve LED aydinlatma
sistemiyle tasarruf saglamak

Park ve yesil alanlarin bakim
ve onarimini yapmak

ilcemizde yeni spor alanlari olusturmak
ve bakim-onarimini yapmak

ilcemizde yeni cocuk oyun alanlan
olusturmak ve bakim-onarimini yapmak

Bolgemizde bulunan park, spor ve cocuk
oyun alanlarinin revizyonunu yapmak

ilcemizdeki cocuk oyun gruplarin
halk saghgi malzemeleriyle
temizleyerek hijyenini saglamak

Gorsel zenginligi artirmak amaciyla bitki
ve malzemelerle uygulamalar yapmak

ilcemizdeki park, spor ve cocuk
oyun alanlarindan faydalananlarin
memnuniyet oranini lgmek

Park, bahce ve yesil alan sulama
suyundan tasarruf etmek

Kisi basina diisen yesil alan miktarini
artirmak ve strekliligini saglamak

Park, bahce, cadde, refiij ve
sokaklardaki yesil dokuyu hastalik
ve zararl etmenlere karsl ilaclayarak
saglikh agag sayisini artirmak

Yol agaclarinin, cali grubu ve agaggiklarin
budama, form verme ve giibreleme
islemlerinin yapilarak gelisimlerinin
surddrilebilirliginin saglamak

Geri donusturilebilen atik
miktarini artirmak

KUCUKCEKMECE
BELEDIYESi

FAALIYET PROJE

imar durum belgesi diizenlemek

Asansor tescil belgesi diizenlemek

Zemin etid raporu onaylamak

Yapr ingaat ruhsati diizenlemek

Ruhsatli yapilarin iskana baglanmasini saglamak
Riskli yapi raporu onaylamak

Riskli yapilar yikmak
Yapi kullanma izin belgesi diizenlemek

Yapi tatil tutanagi diizenlemek
Kacak imalatlar yikmak

imara aykiri yapilar ile ilgili cumhuriyet
savciligi’'na sug duyurusu’nda bulunmak.

Park ve spor alanlarinda kullanilan aydinlatma
sisteminin tasarruflu hale getrilmesi

Park ve yesil alanlarin bakim ve onarimi

Spor alanlarinin yapim ve bakimi

Cocuk oyun alanlarinin yapim ve bakimi

Park, spor ve cocuk oyun alanlarinin yenilenmesi

Cocuk oyun gruplarinin temizlenerek
hijyenin saglanmasi

ilcenin gérsel zenginliginin artirlmasi

ilcemizdeki park, spor ve cocuk oyun alanlarindan
faydalananlarin memnuniyet oraninin dlgiilmesi

Sulama sisteminin tasarruflu hale getirilmesi

Yesil alan olusturma ve yesillendirme ¢aligmalari

Bitkilendirme calismalari

Yesil dokunun hastalik ve zararlilara
karsi bakiminin yapilmasi

Bitki bakimlarinin yapilmasi

Ceri donustardlebilen atiklar
kaynagindan ayr toplamak

Atik pilleri ayri toplamak

2015 YILI MALI KAYNAK
IHTIYACI (B)

320,876.80
224,894.40
224,894.40
333,876.80
320,876.80
245,912.00

199,964.80

320,876.80

149,929.60

199,964.80

113,964.80

1,978,012.45

2,626,781.29

4,509,574.95

4,509,574.95

1,978,012.45

2,626,781.29

2,626,781.29

95,218.79

1,978,012.45

1,978,012.45

2,626,781.29

2,626,781.29

2,626,781.28

74,50.00

600,000.00

BUTCE PAYI
(%)

0.087

0.061

0.061

0.080

0.087

0.066

0.054

0.087

0.041

0.054

0.031

0.535

0.710

1.219

1.218

0.535

0.710

0.710

0.026

0.535

0.535

0.710

0.710

0.710

0.020

0.162
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Yeralti ve yeriisti konteynir sayisini
artirmak ve konteynirlari dezenfekte etmek

Temizlik faaliyetlerinde
surdardlebilirligi saglamak

Cocuk, geng ve yetiskinlerin strekli
gelisimlerini esas alarak tim ilce halkini
egitim etkinlikleriyle bulusturmak

Vatandagslarin kisisel gelisimlerini
temel hayat beceri egitimleri ile
destekleyerek gelistirmek.

Egitim faaliyetlerine STK'lari katarak
ilce sakinlerinin sosyal sorumluluk
duygusunu gelistirmek

Hizmet alanlarini ihtiyag analizleri ile halkin
beklentilerini dlcerek gerceklestirmek.

ilce halkinin kiiltiir-sanat
etkinliklerine katilimini artirmak

Egitim kurumlarini ve STK'larin kaltdr-
sanat faaliyetleriyle uyumlu hale getirerek
ortak etkinlik oranini strekli yikseltmek

ilce halkinin spora ilgisini ve
katilimini artirmak

ilcede bulunan yetenekli cocuk ve
gencleri kesfedip amatér ve profesyonel
spor kultiplerine kazandirmak

Sporun toplumsal baris ve huzura
olan katkisini 6n plana gikararak
bilinirligini arttirmak

Siddete maruz kalmis kadin ve ¢ocuklara
sunulan barinma ve kreg hizmetlerinden
duyulan memnuniyeti diizenli olarak 6lgmek

Temizlik kisisel bakim ve kuaforlik
hizmeti saglanan kisi sayisini
% 10 oraninda artirmak

Engellilerin ulagim hizmeti taleplerini
%10 oraninda artirmak.

Engellilere saglanan medikal malzeme
sayisini %10 oraninda artirmak.

Birey ruh sagliginin desteklenerek aile
yapisinin karunmasi amacliyla egitim ve
danismanlik hizmetlerinin % 10 artirmak

istihdadama yonelik kariyer danismanligi
hizmeti vermek ve diizenlenen

mesleki egitim seminerleri ile kurslara
katilan kisi sayisini %10 artirmak

FAALIYET PROJE

Konteynir sistemlerini yenilemek

Temizlik calismalari ve bélge denetimleri yapmak

ilce halkina yonelik hayat boyu egitimler vermek

ilcemizdeki okullarda mesleki ve kisisel
gelisim egitimleri dizenlemek

Temel hayat becerileri gelistirme
egitimleri dizenlemek

ilge'deki stk'lar ile egitim organizasyonlari yapmak

Olgme ve degerlendirme calismalari

Kiltar ve sanat etkinlikleri

Egitim kurumlari ve stk larla
kaltdr ve sanat etkinlikleri

ilce halkina yonelik sportif organizasyonlar yapmak
Spor kltplerini malzeme yardimi yapmak

Su sporlar musabakalari diizenlemek

Sporcu tarama testi yapmak

Sporlailgili seminer ve konferans diizenlemek

Her tirlt siddete maruz kalmig kadinlar
ve varsa ¢ocuklarina barinma, psikolojik
danismanlik ve kres hizmeti verilmesi

Evde kisisel bakim ve kuaforlik
hizmetlerinin sunulmasi

Engellilere yonelik ulasim taleplerinin karsilamak

ihtiyac sahiplerine medikal malzeme temin etmek

Psikolojik danismanlik hizmeti verilmesi ve egitim
seminerleri diizenlenmesi. Atakent mahallesi’nde
aile danigmanlik merkezinin kurulmasi

is talebinde bulunan kimseler icin cesitli
sektdrlerde faaliyet gésteren firmalarla
goriigmelerde bulunulmasi ve iskur -
meb ishirligi ile mesleki egitim kurslar
ve seminerler diizenlenmesi

2015 YILI MALI KAYNAK
IHTIYACI (B)

200,000.00

52,856,470.00

1,179,446 .40

1,056,926.40

214,446.40

189,446.40

1194,446.40

11,747,704.00

970,446.40

289,446.40
2,939,446.40

1,683,811.20

528,811.20

463,811.20

630,586.00

703,967.00

216,500.00

886,486.00

82,000.00
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0.323

3.175

0.262

0.592
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ilcedeki evlendirme taleplerinden dogan

FAALIYET PROJE

2015 YILI MALI KAYNAK
IHTIYACI (£)

BUTCE PAYI
(%)

5.211 . o h . Nikah sarayi idare isleri 1,695,571.41 0458
islemleri eksiksiz olarak yerine getirmek
5.21.2 Muhtag asker ailelerine destek saglamak Muhtag asker ailesi yardimlari 333,192.03 0.090
Dinimizce kutsal kabul edilen Dinimizce kutsal kabul edilen zaman dilimlerinde
5.21.3 zaman dilimlerinde iftar yemegi ve ) . . . ) 1152,972.00 0.312
) . e iftar yemegi ve organizasyon hizmetleri
organizasyon hizmetlerini artirmak
Barinma, su, elektrik, 1sinma gibi giderlerini
karsilayamadigi goriilen ihtiyag sahiplerine 1,097383.00 0.297
i nakit para yardimi yapiimasi
llgemizde bulunan muhtaclara
5.214 yonelik sosyal yardim hizmetlerini I<ugu|<ge|<m‘ece iyilik merkezi sosyal 5108,750.00 1381
% 10 oraninda artirmak doku organizasyonlari
Ihtlyaca? gore vgtanda§|lara sicak 2.466.799.00 0667
yemek ikram hizmetleri
Kriterleri uygun igyerlerini ruhsatlandirmak : ) . )
6.221 ) Isyeri agma ve ¢alisma ruhsatlari verilmesi 1,175,910.00 0.318
ve adrese teslim ruhsat sayisini artirmak
Sthhi ve gayrisihhi isyerlerinin
6.22.2 itfaiye, saglik, imar ve fenni yonden isyeri denetimleri 376,291.20 0.102
denetlenmesini saglamak
Sthhi ve gayrisihhi isyerlerinin denetimi
6.231 ile bolgedeki olumsuzluklarin Bolge denetimleri 4,032,889.50 1.090
giderilmesini saglamak
6.23.2 D.?”?.tlrn faa."Y?Flerlnde Saglik agisindan isyerlerinin denetimi 66,221.40 0.018
surdurdlebilirligi saglamak
Afetlere yonelik sivil savunma ¢alismalari 478,908.57 0129
Olasi afet durumlarina karsi
728y Il ve hazir olmal
onanimilve faziroimai Afet risk haritalarinin giincellenmesi 305471.29 0.083
Olasi afetlerde insan kaybini ve
ekonomik kaybi en aza indirmek icin I e .
724.2 Kiigtikgekmece Afet Bili Sistemini Afet bilgi sisteminin iyilestiriimesi 278,908.57 0.075
(ABIS) iyilestirmek ve giincel tutmak
Dogal afetlere yonelk ilge halkina
7.251 egitim vererek vatandaslarin Dogal afet bilinclendirme egitimleri verilmesi 252,345.85 0.068
bilinclenmesini saglamak
Afetlere karsi paydaslarla ve goniilltlerle e
7252 isbirligi yaparak olas! afetlere E:ry?afb‘ﬁﬁ?”:”ﬁf;';afet‘ere 112,891.56 0.031
mudahale kapasitesini arttirmak 3 1sbirliSiyap
Sokak ‘hayvaﬁ!arl re.habllltasvonu 840.664.20 0227
ve sahiplendirilmesi
Hayvan sagligini korumaya ve hasereyle
8.26.1 . v (T ] ;
mucadeleye yonelik hizmetleri artirmak
Haserelerle micadeler icin ilaglama hizmetleri 830,664.20 0.225
KUCUKCEKMECE

BELEDI YESi
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Halk saghgini korumaya yonelik
hizmetleri artirmak

Galisanlarin mesleki gelisimlerini saglamak

Calisanlarin maas ve 6zlik islemlerinin
devamhligini saglamak

Gelir - Gider dengesini korumak

Maliis ve islemlerin etkin yardtilmesi icin
her muddrlikten 2 kisiye egitim vermek

Belediyemiz gayrimenkul gelirlerini artirmak

Kamunun faydalanmasi icin hizmet
binasi, arsa ve arazi kiralamak

i¢ kantroliin otomasyon altyapisinin
ylizde 40 ini tamamlamak

Alternatif Odeme yéntemleri
gelistirerek 6demeyi kolaylagtirmak

ilcemizin mevcut Mali Kapasitesinin etkin
ve verimli bir sekilde gelire dondsturilmesi

Stratejik yonetim modelinin
otomasyon altyapisini kurmak

ilgili mevzuatlar takip edilerek
kurumun stratejik yonetime
dayali raporlarini hazirlamak

Hibe kaynaklar arastirilarak

ilgenin ihtiyaclar dogrultusunda
uygulanabilir projeler hazirlamak ve
projelerin fonlanmasini saglamak

Uluslar arasi standarlarda Bilgi
Gavenligini Strekli ve Etkin kilmak

FAALIYET PROJE

Poliklinik hizmetleri

Hasta nakil hizmetleri

Dig sagligr hizmetleri

Evde saglik hizmetleri

ilac yardim ve toplama hizmetleri

Laboratuar ve réntgen hizmetleri

Bayat ekmek toplanmasi

is saglhgl ve glivenligine yonelik hizmetler
Obeziteye ydnelik hizmetler

Madde bagimliligini onlemeye yonelik faaliyetler
Calisanlara hizmetici mesleki egitim verilmesi

Calisanlarin maag is ve islemleri

Calisanlarin 6zlik is ve islemleri

Butce islemlerinin etkin bir sekilde yonetilmesi

Muhasebelestirme islemlerinin mevzuata
uysun olarak gerceklestiriimesi

Gayrimenkul kaynaklarinin etkin yénetimi

Hizmet binasi, arsa ve arazilerin kiralanmasi

ic kontrol otomasyon altyapisinin
kurulmasi ve gelistirilmesi

is stireclerinin iyilestiriimesi

is stireclerinin risklerinin belirlenerek ic
kontrol eylem planinin revize edilmesi

Celirlerin etkin yéntemlerle artinimasi
icin yapilan is ve islemler

Kaynaklarin etkin bir sekilde artirlmasi
icin yapilan calismalar

Stratejik yénetim modelinin otomasyon
altyapisini kurulmasi ve gelistirilmesi

Performans programinin hazirlanmasi

Faaliyet raporunun hazirlanmasi

2020-2024 Stratejik planinin hazirlanmasi
Uluslararasi ve ulusal fon kaynaklarini arastirmak
Acilan hibe cagrilar dogrultusunda

projeler hazirlamak ve hazirlanan

projelerin basvurularini yapmak

Uluslar arasi alanda kabul gérmis

15027001 ve 15020000 standartlarinin
kurumumuzda uygulanmasi

2015 YILI MALI KAYNAK
IHTIYACI (B)

662,214.00
44,147.60
176,590.40
110,363.00
88,295.20
220,738.00
186,369.00
55,184.50
110,369.00
110,369.00
548,000.00

352,000.00

376,000.00

29,663,635.00

418,794.00

457106.20

1149,832.20

117,640.00
40,348.00

48,994.00

1,437116.33

1173,563.67

138,994.00

43,230.00

48,994.00

107,000.00

82,000.00

104,865.60
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ic midurliik ve paydaslara saha

FAALIYET PROJE

2015 YILI MALI KAYNAK
IHTIVACI ()

BUTCE PAYI
(%)

1.371 . . Refakat islemleri 1,491,936.00 0403
islemlerinde refakat etmek
1.372 Organizasyon ve et\<|n|||<!ere verilen Paydaslara verilen destek hizmeti 1,875,443.00 0.507
destekle paydas taleplerini karsilamak
Vatandaslanmizla iletisimi gli¢lendirmek Android&iphone vb. Gincel yazilim teknolojilerine
11.381 amaclyla mobil teknolojilerinin uygun vatandaslanimizin her daim ulasabilecegi 69,910.40 0.019
kullanim oranini artirmak belediye uygulamalarinin gelistirilmesi
Kurumsal web sitemiz kanalr ile E-Belediye . . . -
hizmetlerinin: tonlam kalitesini Vatandaslarimizin tim temel is ve islemlerini
11.38.2 R R belediyeye gelmeden web lzerinden 299,776.00 0.081
kullanici sayisini ve web arayiizii ile L A
. yuritebilecegi bir sistematigi olusturmak
kullanilan moddl sayisini artirmak
11.391 VBliES h|zmet|ndgn ERCEIEIREI EE Personele yemek hizmeti verilmesi 1,143,963.00 0.309
sayisi ve memnuniyet oranini artirmak
1401 Temizlik mzlallzenjeler\ tiketiminde tasarruf Hl|zmet‘ blmalarmmtemmhk 3.746,993.00 1013
etmek ve hijyenik alanlar olusturmak hizmetinin karsilanmasi
Donanim |ht|yaglar|n|n cagin gereklerine uygun 879.962.40 0238
olarak eksiksiz ve zamaninda karsilanmasi
Personel bazli yénetim ve takip Baski ¢ozumleri ve tamamlayici unsurlarinin
411 yazilim arayizleri ile ihtiyaglarin net modern teknolojilerinin gereklilikleri 282,186.40 0.076
o olarak algilanarak tedarik streclerinin cercevesinde tedarik edilmesi
gerceklestiriimesini saglamak
Kurumun ihtiyaglar dogrultusunda
gereklilikleri haiz olan diger bilgi teknolojileri 219,231.20 0.058
cihazlarinin tedarik edilmesi
1.41.2 odakli yaklasimlari benimseyerek yasa 3 . s . 1,716,648.80 0.464
T minimum maliyet, maksimum hizmet eksenli
hizli ve kaliteli hizmet sunmak. . L - . )
teknik bakim streclerinin gerceklestirilmesi
iletisim ve Haberlesme Altyapisini Kurumici bilgi teknolojileri altyapisinin
1.41.3 modern teknolojileri kullanarak glincel teknolojilerle 7/24 kesintisiz olarak 474,283.20 0128
etkin ve hizli bir hale getirmek. hizmet sunmasunin saglanmasi
T e sovenive e i sins
1421 dogru bilgiye erisimi kolaylagtirmak . P 3 ' 1,030,604.00 0.279
A amaclarina bagli olarak, acik kaynak
ve ulagim sdresini kisaltmak > L
kodlu yazim sistemleri gelistirmek
Yazilim bakim ve destek Degisen teknolojik kosullar ve/veya i¢
11.42.2 hizmetlerinin kalitesini yiikseltmek dinamikler dogrultusunda yazilimlarin 551,052.00 0149
ve servis srelerini kisaltmak revizyonu ve glincellenmesi
11431 Bal<|mf(‘3n'ar|m veanza Bakim-onarim ve ariza taleplerini karsilamak 3,739,423.00 1.01
taleplerini karsilamak
Kurum i¢i koordinasyonu gelistirmek tzere
11.44.1 kurum ici ve kurumlar arasi yazismalarn Kurumsal yazismalar 646,784.53 0.175
zamaninda ve uygun bir sekilde yapmak
Hizmetlerin zamaninda verilmesini
11.44.2 saglamak lzere tst yonetim Meclis ve enciimen isleri 333,192.03 0.090
kararlarini organize etmek
11451 Gelen arag taleplerini karsilamak Arag taleplerinin karsilanmasi 15,718,890.00 4.248
11.45.2 Akaryakit ihtiyacini karsilamak Akaryakit ihtiyaglarinin karsilanmasi 4,377,556.00 1183
11453  Dakimonanm talep ve Araclarin bakim-onarimi 1465,667.00 0.396
ihtiyaclarini karsilamak
KUCUKCEKMECE
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insan giicii ve kamera sistemleriyle
gtivenligin strekliligini saglamak

Parklarda gtivenligi saglamak igin
kamera sistemleri kurmak

Kaynaklari etkin ve verimli
kullanarak tasarruf etmek

Mudurliklerden gelen hukuki mevzuata
dair goris taleplerini karsilamak

Kurumla ilgili davalan takip ederek
sonuclarini kayit altina almak ve izlemek

Kurum igi is ve islemlerin hukuka
uygun ylratilmesine yonelik
incelemelerde bulunmak ve disiplin
sorusturmalarini sonuglandirmak

Kurum i¢i koordinasyonun ve
iletisim guclendirilmesi

Kurum igi iletisimi artirmak ve calisanlarin
bilgiye kolay erisimini saglamak

Calisanlarin karar ve uygulamalara
katilimini saglamak

Kurum imajini kurumun misyon ve
vizyonu cercevesinde temsil etmek

Kurumun proje kapasitesini artirmak
lizere yeni proje fikirlerinin ortaya
¢ikmasini saglayacak yontemler
gelistirmek ve takibini saglamak

iletisimde erisilebilirligi artirmak
ve halk toplantilari dizenlemek

Memnuniyet orani anketleri diizenlemek

Halkla iligkiler personelinin
mesleki gelisimini saglamak

Kurumun tanitimini saglamak

Duyuru ve tanitim materyallerinin
dagitimini saglamak

Kurumun ihtiyaci olan yayimlar almak

Ornek projeleri ve iyi uygulama
orneklerini ilcemize kazandirmak ve
uluslararasi iliskileri gticlendirmek.

Katilimer bir anlayisla ortak projeler
Ureterek yurdtilmesini saglamak

FAALIYET PROJE

Hizmet alanlarinin giivenliginin saglanmasi

ilcedeki parklara giivenlik kamera
sistemi kurulmasi

Tasarrufa dayali verilen abonelik hizmeti

Mevzuat konusunda ilgili birimlere verilen
danismanlik ve egitim hizmetleri

Kurumla ilgili davalar takip ederek
sonuglarini kayit altina almak ve izlemek

On inceleme iglemleri

inceleme raporu islemleri

Disiplin sorusturmasi islemleri

Meclis ve enciimen calismalari

Ust yénetim toplanti organizasyonlari
intranet sistemini takip etmek,
glincellestirmek ve gelistirmek

Oneri sisteminin yirdtilmesini saglamak

Bagkanlhk davet, kutlama téreni,
temsil ve diger organizasyonlar

Yurdisi teknik inceleme ve temas programi

Belediye vizyonu odakli
uygulanabilir proje tretmek

Uygulanan projelerin basarisini géstermek
amaclyla 6dilli yarismalara bagvurmak

Halkla iligkiler ve iletigim
Kamuoyu yoklamasi ve raporlama isleri

Personele yonelik mesleki egitimler vermek

Sosyal ve kilttrel organizasyonlarin tanitimi
Dijital yayin iceriginin hazirlanmasi

Baski ve ciltleme

Medya planlamasi ve iliskileri

ilan, reklam ve tanitim isleri

Posta dagitimi

Sureli ve stresiz yaymn alimlari

Kardes sehir uygulamalarina yénelik
isbirlikleri gerceklestirmek

Paydaslarla isbirligi kurarak iligkileri gticlendirmek

2015 YILI MALI KAYNAK
IHTIVACI ()

9,030,023.00

623,052.00

6,228,103.00

59,520.00

1,535,680.00

250,072.50
166,715.00
250,072.50
860,181.00

0.00

20,500.00

20,500.00

1,720,362.00
286,727.00

82,000.00

20,500.00

1,045,374.55

209,055.27

102,920.73

2,772,280.00
130,130.18
3,515,526.55
1,029,522.18

1,368,914.18

92,290.91

46,145.45

40,500.00

82,000.00
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BUTCE PAYI
(%)
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0.168

1.683

0.016

0.415

0.068

0.045

0.068

0.232

0.006

0.006

0.465

0.077

0.022

0.006

0.283

0.057

0.028

0.749

0.035

0.950

0.278

0.370

0.025

0.012
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; ! 2015 YILI MALI KAYNAK BUTCE PAYI
PERFORMANS HEDEFI FAALIYET PROJE T
J IHTIVACI (8) (%)
Sifai imar durumu vermek 113,964.80 0.031
imar islerinin elektronik ortama aktarimini yapmak 151,447.20 0.041
Basvurulari ilgilisine havale etmek 74,964.80 0.020
Y?p| |T1§Iaat ruhsati diizenleme 333.876.80 0.090
strecini hizlandirmak
Otomasvoqms?em ve |Ig|||.||et|§\m Imarngrumu belgesi diizenleme 208.429.60 0.056
13.56.1 kaynaklari tizerinden gelen istek, surecini hizlandirmak
sikayet ve taleplerin karsilanmasi
Y?pl I<lu!|anma izin belgesi diizenleme 320,876.80 0087
surecini hizlandirmak
Kat irtifaki islemlerinin sonuglandiriimasi 149,929.60 0.041
Z?m|ﬂ gtud raporu diizenleme 187412.00 0.051
stirecini hizlandirmak
istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 113,964.80 0.031
Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim
13.56.2 kaynaklari Gizerinden gelen istek, istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 571175.50 0.154
sikayet ve taleplerin karsilanmasi
Otomasyon sistemi ve diger iletisim
13.56.3 kaynaklari Gizerinden gelen istek istek sikayet ve taleplerin karsilanmasi 15,678.80 0.004
ve taleplerin karsilanmasi
Otomasyon sistemi ve diger iletisim
13.56.4 kaynaklari tizerinden gelen istek istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 65,667.00 0.018
ve taleplerin karsilanmasi
Otomasyon sistemi ve diger iletisim
13.56.5 kaynaklari tizerinden gelen istek istek sikayet ve taleplerin karsilanmasi 2,245,674.50 0.607
ve taleplerin karsilanmasi
Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim
13.56.6 kaynaklari Gizerinden gelen istek, istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 274,219.20 0.074
sikayet ve taleplerin karsilanmasi
Otomasyon sistemi ve diger iletisim
13.56.7 kaynaklari tizerinden gelen istek istek, sikayet ve taleplerin kargilanmasi 148,300.00 0.040
ve taleplerin karsilanmasi
Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim
13.56.8 kaynaklari tizerinden gelen istek, istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 95,218.79 0.026
sikayet ve taleplerin karsilanmasi
Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim
13.56.9 kaynaklari Gizerinden gelen istek istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 33,811.20 0.008
sikayet ve taleplerin karsilanmasi
Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim
13.56.10 kaynaklari Gzerinden gelen istek istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 112,891.53 0.031
sikayet ve taleplerin karsilanmasi
Otomasyon sistemi ve diger iletisim
13.56.11 kaynaklari tizerinden gelen istek istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 154,551.00 0.042
ve taleplerin karsilanmasi
Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim
13.56.12 kaynaklari Gizerinden gelen istek istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 24,000.00 0.006
sikayet ve taleplerin karsilanmasi
Otomasyon sistemi ve ilgiliiletisim
13.56.13 kaynaklari Gzerinden gelen istek istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 55,184.50 0.015
sikayet ve taleplerin karsilanmasi
et (BT e DS el Kentsel tasanm islemleri 929,630.00 0.251
tamamlanmasi
TOPLAM 370,000,000.00 100.000
KUCUKCEKMECE
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TOPLAM KAYNAK iHTiYACI

IDARE ADI KUCUKCEKMECE BELEDIYESI

DIGER IDARELERE
EKONOMIK KOD FAALIYET TOPLAMI TRANSFER EDILECEK GENEL TOPLAM
KAYNAKLAR TOPLAMI

1 Personel Giderleri 38.642.900,00 0,00 38.642.900,00

2 SGK Devlet Primi Giderleri 8.754.436,00 0,00 8.754.436,00

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 177.829.309,00 0,00 177.829.308,00

S 4 Faiz Giderleri 3.500.000,00 0,00 3.500.000,00
2
=
=
f_é

5 5 Cari Transferler 22.464.200,00 0,00 22.464.200,00
g
3
[an}

6 Sermaye Giderleri 91.609.155,00 0,00 91.609.155,00

7 Sermaye Transferleri 8.700.000,00 0,00 8.700.000,00

8 Borg verme 0,00 0,00 0,00

9 Yedek Odenek 18.500.000,00 0,00 18.500.000,00

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 370.000.000,00 0,00 370.000.000,00

Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00

E Diger Yurt ici 0,00 0,00 0,00
o
)
a
(3]
=

2 Yurt Disl 0,00 0,00 0,00

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyacl 0,00 0,00 0,00

Toplam Kaynak ihtiyacl 370.000.000,00 0,00 370.000.000,00

PERFORMANS
PROCRAM|
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